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PREGAO ELETRONICO N© 03/2014

A Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar — PREVIC com sede no Setor
Bancario Norte Quadra 2, Lote 8, Bloco “N”, Brasilia — DF, torna publico para conhecimento dos
interessados que na data, hordrio e local abaixo indicado fara realizar licitagao na modalidade
PREGAO ELETRC)NICO, do tipo MENOR PRECO GLOBAL POR LOTE, reunindo-se o
Pregoeiro e a Equipe de Apoio, designados pela Portaria n® 612, de 05 de novembro de 2013,
publicada no Diério Oficial da Unidao em 06 de novembro de 2013, de acordo com o que dispoe
a Lei n® 10.520 de 17 de julho de 2002, o Decreto n°® 3.555 de 8 de agosto de 2000 e suas
alteracdes, o Decreto n® 5.450 de 31 de maio de 2005, o Decreto n® 2.271 de 07 de julho de 1997, o
Decreto n® 3.722 de 09 de janeiro de 2001, alterado pelo Decreto 4.485 de 25 de novembro de
2002, a Lei Complementar n° 123/2006, Decreto n® 6.204, de Setembro de 2007 subsidiariamente
as normas da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas altera¢des e nas condig¢oes previstas
neste Edital e seus anexos, devidamente aprovados pela Procuradoria Federal da PREVIC,
conforme PARECER N° 163/2013/PF-PREVIC/PGF/AGU, de 02/12/2013.

Processo n® 44011.000616/2013-50

Tipo de Licitagcao: Menor Valor Global por lote

Fundamento Legal: Lei 10.520 de 17 de julho de 2002, o Decreto n® 3.555 de 8 de agosto de 2000
e suas alteragdes, o Decreto n® 5.450 de 31 de maio de 2005, o Decreto n® 2.271 de 07 de julho de
1997, o Decreto n® 3.722 de 09 de janeiro de 2001, alterado pelo decreto 4.485 de 25 de novembro
de 2002, a Lei Complementar n° 123/2006, decreto n® 6.204, de setembro de 2007, Lei n® 8.248, de
23 de outubro de 1991, Instrucao Normativa MP/SLTI n® 04, de 12 de novembro de 2010,
Instru¢ao Normativa n® 02, de 30 de abril de 2008, e, subsidiariamente, as normas da Lei n®
8.666, de 21 de junho de 1993 e suas alteragoes.

Dia: 26 de fevereiro de 2014.

Horario de Abertura: 09:00 (Horario de Brasilia/DF)
Endereco Eletronico: www.comprasnet.gov.br
Codigo UASG: 333005

01. DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES

Anexo I — Termo de Referéncia e seus anexos I e II;
Anexo II - Minuta de Contrato e seus anexos I e Il - Lote 01 - Aquisi¢ao das Licengas; e
Anexo IIT — Minuta de Contrato e seus anexos I e II — Lote 02 - Servigos Técnicos.
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02. DO OBJETO

2.1. Lote 01: Aquisicao permanente de um conjunto de licencas de software aplicativos e
sistemas operacionais Microsoft (Modalidade Entreprise Agreeent — EA) com garantia de
atualizagao — Software Assurance (SA) por 36 (trinta e seis) meses, conforme especificagoes
constantes do anexo I deste instrumento.

2.2. Lote 02: Contratacdo de servicos de orientagdo e suporte técnico especializado de
atendimento on-site ao conjunto de produtos Microsoft adquiridos no lote 1 supracitado, pelo
periodo de 24 (vinte e quatro) meses, conforme especificagdes constantes do anexo I deste
instrumento.

03. DA DESPESAS E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

3.1. As despesas decorrentes do presente Edital correrdao a conta da Dotagao créditos
orcamentdrios consignados no Or¢camento Geral da Unido a cargo da contratante no Programa
de Trabalho 09.122.2114.2000.0001 e Naturezas da Despesa 3.44.90.35-04 e 3.44.90.39-93.

04. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1. Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF e perante o sistema
eletronico provido pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao do Ministério do
Planejamento, Or¢amento e Gestao (SLTI), por meio do sitio www.comprasnet.gov.br.

4.1.1. Para ter acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar deste Pregao
deverao dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas junto a SLTI, onde
também deverao informar-se a respeito do seu funcionamento e regulamento e receber
instrugoes detalhadas para sua correta utilizagao.

4.1.2. O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transagao por ele efetuada diretamente, ou por seu representante, nao
cabendo ao provedor do sistema ou a PREVIC responsabilidade por eventuais danos
decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.2. Nao poderao participar deste Pregao:

4.2.1. Empresa suspensa de participar de licitacdo e impedido de contratar com a Previc,
durante o prazo da sangao aplicada;

4.2.2. Empresa declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administragao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida

sua reabilitacao;

4.2.3. Empresa impedida de licitar e contratar com a Uniao, durante o prazo da sangao
aplicada;
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4.2.4. Sociedade estrangeira nao autorizada a funcionar no Pais;
4.2.5. Empresa cujo estatuto ou contrato social nao inclua o objeto deste Pregao;

4.2.6. Empresa que se encontre em processo de dissolugdo, recuperacao judicial,
recuperagao extrajudicial, faléncia, fusao, cisao, ou incorporagao;

4.2.7. Sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas aquelas
que tenham diretores, socios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos
materiais, tecnologicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que nao agem
representando interesse econdmico em comum.

05.

DA FORMULACAO DAS PROPOSTAS

5.1. O licitante devera encaminhar proposta, exclusivamente por meio do sistema eletronico, até

a data e o hordrio marcados para abertura da sessao, quando entdo encerrar-se-a

automaticamente a fase de recebimento de propostas.

5.1.1. O licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletronico, o valor global
da proposta, ja considerando e inclusos todos os tributos, fretes, tarifas e demais despesas
decorrentes da execugao do objeto.

5.1.2. O licitante deverd declarar, em campo proprio do sistema eletrdnico, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta estd em conformidade com as
exigéncias do edital.

5.1.3. O licitante devera declarar, em campo préprio do Sistema, sob pena de inabilitagao,
que nao emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
nem menores de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condigao de aprendiz, a
partir dos quatorze anos.

5.1.4. O licitante enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera
declarar, em campo préprio do Sistema, que atende os requisitos do art. 3° da LC n®
123/2006, para fazer jus aos beneficios previstos nessa lei.

5.1.5. A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a
conformidade da proposta ou ao enquadramento como microempresa ou empresa de
pequeno porte sujeitard o licitante as sang¢des previstas neste Edital.

5.1.6. A Declaracao de Elaboracdao Independente de Proposta, que devera ser enviada
diretamente no sistema www.comprasnet.gov.br.

5.2. As propostas ficarao disponiveis no sistema eletronico.

5.2.1. Qualquer elemento que possa identificar o licitante importa desclassificagao da
proposta, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.
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5.2.2. Até a abertura da sessdo, o licitante podera retirar ou substituir a proposta
anteriormente encaminhada.

5.3. As propostas terao validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sessao
publica estabelecida no preambulo deste Edital.

5.3.1. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocagao para contratagao,
ficam os licitantes liberados dos compromissos assumidos.

5.4. Da formulagao das propostas:
5.4.1. Atendimento integral as especificagdes constantes neste Edital;
5.4.2. Indicagdo do nimero deste pregao, dia e hora de sua realizagao;
5.4.3. Forma clara e inequivoca das especificacdes detalhadas no Anexo I deste Edital;

5.4.4. Declaragao de que a licitante assume perante a Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar o compromisso de entrega do objeto da licitacdo conforme

prazo estabelecido neste Edital e seus anexos, ou, Declaragao de que a licitante assume
perante a Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar o compromisso de
prestar os servicos conforme estabelecido neste Edital e seus anexos;

5.4.5. Ser declarado expressamente que o0s objetos a serem entregues, e/ou servicos a
serem prestados, contidos na proposta, incluem todos os custos e despesas e outros

necessarios ao cumprimento integral do objeto deste Edital e seus Anexos;

5.4.6. Informacdo do prazo de validade da proposta que nao podera ser inferior a 60
(sessenta) dias;

5.4.7. Declaragao de total conhecimento e concordancia com os termos deste Edital e seus
Anexos;

5.4.8. Indicacdo do nome e ntimero do banco, agéncia e conta corrente, para efeito de
pagamento. Na falta de tal informacao, a Administracao poderd solicitd-la em outro
momento;

5.4.9. Oferta firme e precisa, sem alternativas de pregos ou qualquer outra condi¢ao que
induza o julgamento a ter mais de um resultado, bem como a inclusdo de todos os custos
e despesas;

5.4.10. Declaracao de que a licitante esta ciente de que qualquer custo ou despesa direta
ou indireta, omitidos na proposta, ou incorretamente cotados, constituem componentes
do preco ofertado, ndo podendo ser considerados para fins de pleitos de acréscimos, a
qualquer titulo, devendo o objeto ser executado a PREVIC sem 6nus adicionais.

5.5. As empresas deverdo apresentar, juntamente com a Proposta de Pregos, os documentos
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dispostos no item 12 deste instrumento convocatorio.

5.6. Havendo divergéncia entre os precos por extenso e em algarismos prevalecera o primeiro e
havendo incoeréncia entre o preco unitario e o total, prevalecera o primeiro.

5.7. Nao serao consideradas propostas com alternativas, nem ofertas de vantagens nao previstas
neste Edital.

5.8. Serao desclassificadas as propostas que:
5.8.1. Contenham vicios ou ilegalidades;
5.8.2. Nao apresentem as especificagdes técnicas exigidas neste Edital;

5.8.3. Apresentarem precos finais superiores ao valor maximo estabelecido pelo érgao ou
entidade contratante no instrumento convocatorio;

5.8.4. Apresentarem precos que sejam manifestamente inexequiveis; e

5.8.5. Nao vierem a comprovar sua exequibilidade, em especial em relacao ao preco
apresentado.

5.9. Consideram-se precos manifestamente inexequiveis aqueles que, comprovadamente, forem
insuficientes para a cobertura dos custos decorrentes da contratagao pretendida.

5.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, podera ser efetuada diligéncia, na forma do § 32 do art. 43
da Lei n2 8.666/93, para efeito de comprovagao de sua exequibilidade, podendo adotar, dentre

outros, os seguintes procedimentos:

5.10.1. Questionamentos junto a proponente para a apresentagdao de justificativas e
comprovagoes em relagao aos custos com indicios de inexequibilidade;

5.10.2. Consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou similares;
5.10.3. Pesquisas em drgaos publicos;

5.10.4. Verificagdo de outros contratos que o proponente mantenha com a Administragao
ou com a iniciativa privada;

5.10.5. Pesquisa de preco com fornecedores dos insumos utilizados, tais como: atacadistas,
lojas de suprimentos, supermercados e fabricantes;

5.10.6. Verificagao de notas fiscais dos produtos adquiridos pelo proponente;

5.10.7. Estudos setoriais;
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5.10.8. Consultas as Secretarias de Fazenda Federal, Distrital, Estadual ou Municipal;

5.10.9. Andlise de solugdes técnicas escolhidas e/ou condi¢des excepcionalmente
favoraveis que o proponente disponha para a prestacao dos servigos; e

5.10.10. Demais verificagdes que porventura se fizerem necessarias.

5.11. Quando o licitante apresentar preco final inferior em 30% da média dos precgos ofertados
para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for flagrante e evidente pela analise
da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificagdo, serd obrigatoria a
realizagao de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

06. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

6.1. A abertura da sessdo publica deste Pregao, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na data e na
hora indicadas no preambulo deste Edital, no sitio www.comprasnet.gov.br.

6.2. Durante a sessao publica, a comunicacdo entre o Pregoeiro e os licitantes ocorrerad
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo préprio do sistema eletronico.

6.3. Cabe ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo pubica do
Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcio diante da inobservancia
de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

07. DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

7.1. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas e desclassificara, motivadamente, aquelas
que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

7.2. Somente os licitantes com propostas classificadas participarao da fase de lances.

08. DA FORMULACAO DE LANCES

8.1. Aberta a etapa competitiva, os licitantes classificados poderdao encaminhar lances
sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletronico, sendo imediatamente informados
do horario e valor consignados no registro de cada lance.

8.2. O licitante somente poderd oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado no
sistema.

8.3. Durante o transcurso da sessao, os licitantes serao informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificagdo do ofertante.

8.4. Em caso de empate prevalecerd o lance recebido e registrado primeiro.
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8.5. Os lances apresentados e levados em consideragao para efeito de julgamento serao de
exclusiva e total responsabilidade do licitante, nao lhe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteracao.

8.6. Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir, justificadamente, lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.

8.7. Se ocorrer a desconexao do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances e o sistema eletronico
permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuarao sendo recebidos, sem prejuizo dos
atos realizados.

8.8. No caso de a desconexao do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessao do Pregdo sera suspensa automaticamente e terd reinicio somente apds comunicagao
expressa aos participantes no sitio www.comprasnet.gov.br.

8.9. O encerramento da etapa de lances serd decidido pelo Pregoeiro, que informara com
antecedéncia de 1 (um) a 60 (sessenta) minutos, o prazo para inicio do tempo de iminéncia.

8.10. Decorrido o prazo fixado pelo Pregoeiro, o sistema eletronico encaminhara aviso de
fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrerd periodo de tempo de até 30 (trinta)
minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo o qual serd automaticamente
encerrada a fase de lances.

09. DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

9.1. Ap0s a fase de lances, se a proposta mais bem classificada nao tiver sido apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte, e houver proposta de microempresa ou empresa
de pequeno porte que seja igual ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta mais bem
classificada, proceder-se-a da seguinte forma:

9.1.1. A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada poderd, no
prazo de 5 (cinco) minutos, apresentar proposta de preco inferior a do licitante mais bem
classificado e, se atendidas as exigéncias deste Edital, ser contratada;

9.1.2. Nao sendo contratada a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem
classificada, na forma do subitem anterior, e havendo outros licitantes que se enquadram
na condi¢do prevista no caput, estes serao convocados, na ordem classificatoria, para o
exercicio do mesmo direito;

9.1.3. O convocado que nao apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos,
controlados pelo Sistema, decaira do direito previsto nos arts. 44 e 45 da Lei

Complementar n® 123/2006;

9.1.4. Na hipotese de nao contratacdo nos termos previstos nesta cldusula, o procedimento
licitatorio prossegue com os demais licitantes.
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10. DA NEGOCIACAO

10.1. O pregoeiro podera encaminhar contraproposta diretamente ao licitante que tenha
apresentado o lance mais vantajoso, observado o critério de julgamento e o valor estimado para
a contratagao.

10.1.1. A negociacao serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

11. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

11.1. O licitante classificado em primeiro lugar devera encaminhar, no prazo de 60 (sessenta)
minutos, contado da solicitagdo do Pregoeiro, por meio da opg¢ao “Enviar Anexo” do sistema
Comprasnet, em arquivo tinico, a proposta de pregos adequada ao ultimo lance.

11.1.1. Se a proposta ou o lance de menor valor nao for aceitavel, ou se o licitante nao
atender as exigéncias de Habilitagao, o pregoeiro examinara a melhor proposta ou o lance
subsequente, verificando a sua compatibilidade e a habilitacao do participante, na ordem
de classificagao, e assim sucessivamente, até a apuragao de uma proposta ou lance que
atenda ao Edital. Também nessa etapa o pregoeiro podera negociar com o participante
para que seja obtido preco melhor. A negociagao serd realizada por meio do sistema,
podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

11.1.2. Em carater de diligéncia, os documentos remetidos por meio da opgao “Enviar
Anexo” do sistema Comprasnet poderao ser solicitados em original ou por cdpia
autenticada a qualquer momento. Nesse caso, os documentos deverao ser encaminhados,
no prazo estabelecido pelo Pregoeiro, a Coordenacao-Geral de Patrimonio e Logistica da
Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar, situada no Setor Bancario
Norte — quadra 02 — Bloco “N” 4° andar — CEP 70.040-020, em Brasilia/DF.

11.1.3. O licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentacao
indicada nesta clausula, sera desclassificado e sujeitar-se-a as sanc¢des previstas neste
Edital.

11.2. O Pregoeiro examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade do
preco ofertado com o valor estimado e a compatibilidade da proposta com as especificagoes
técnicas do objeto, com o subsidio da equipe técnica de informatica, equipe requisitante do
objeto a ser contratado e a Comissao Permanente de Licitagao.

11.2.1. O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal
da Previc ou, ainda, de pessoa fisica ou juridica estranhas a ele, para orientar sua decisdo.

11.2.2. Nao se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital,
inclusive financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

11.2.3. Nao se admitird proposta que apresente valores simbdlicos, irrisorios ou de valor
zero, incompativeis com os precos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e
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instalagdes de propriedade do licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade de remuneracao.

11.3. No julgamento da habilitagdo e das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitagdo e classificagao.

11.4. Na fase de Aceitagdo da Proposta, o Pregoeiro podera solicitar ao licitante vencedor a
reapresentacao de sua proposta comercial, caso detecte falha sanavel na mesma.

12. DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

A Licitante deve apresentar:

12.1. Registro e Situagao Regular (Juridica, Fiscal e Economico-Financeira) junto ao Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

12.2. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.

12.3. Declaragao conforme paragrafo segundo do artigo 32 da Lei n.° 8.666/93, de que inexiste
fato superveniente impeditivo da habilitagao.

12.4. Declara¢ao que nao emprega menor, conforme disposto no inciso V do artigo 27 da Lei n®
8.666/93, acrescido pela Lei 9.854 de 27 de outubro de 1999, em cumprimento ao estabelecido no
Inciso XXXIII do Artigo 7° da Constitui¢ao Federalde.

12.5. Declaragao de elaboragao independente de proposta.

12.6. As declaracdes de que tratam os itens 12.3, 12.4 e 12.5, serdo disponibilizadas mediante
preenchimento de campo especifico do sistema eletronico no site do comprasnet.

12.7. Os licitantes deverdo apresentar a seguinte documentagao complementar:
12.7.1. Comprovagao de patrimonio liquido nao inferior a 10% (dez por cento) do valor
estimado da contratacdo, quando qualquer dos indices Liquidez Geral, Liquidez Corrente

e Solvéncia Geral, informados pelo SICAF, for igual ou inferior a 1;

12.7.2. Atestados, declaracdes e/ou certificados, em nome do licitante, de acordo com o
item 15 e subitens 15.1, 15.2 e 15.3 do Termo de Referéncia (Anexo I do Edital).

12.8. O Pregoeiro podera consultar sitios oficiais de drgaos e entidades emissores de certiddes,
para verificar as condi¢des de habilitagdao dos licitantes.

12.9. Os documentos que nao estejam contemplados no SICAF deverao ser remetidos em
conjunto com a proposta de precos indicado no item 11.1, em arquivo tnico, por meio da opgao
“Enviar anexo” do sistema Comprasnet, em prazo idéntico ao estipulado no mencionado item.
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12.9.1. Sob pena de inabilitagdo, os documentos encaminhados deverdo estar em nome do
licitante, com indica¢dao do niimero de inscricao no CNPJ/MF.

12.9.2. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverao ser entregues
acompanhados da tradugao para lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, e
também devidamente consularizados ou registrados em cartorio de titulos e documentos.

12.9.3. Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa,
também deverdo ser apresentados devidamente consularizados ou registrados em
cartorio de titulos e documentos.

12.9.4. Em se tratando de filial, os documentos de habilitagao juridica e regularidade fiscal
deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela prépria natureza, sao emitidos
somente em nome da matriz.

12.9.5. Em se tratando de microempresas ou empresa de pequeno porte, havendo alguma
restricao na comprovacao de regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 2 (dois) dias
uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado
vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragao, para a
regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, emissao de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa.

12.9.6. A nao regularizacdo da documentagao, no prazo previsto no subitem anterior
implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste
Edital, e facultara ao Pregoeiro convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacao.

12.9.7. Se a proposta nao for aceitavel, ou se o licitante ndo atender as exigéncias de
habilitagdo, o pregoeiro examinard a proposta subseqiiente e assim sucessivamente, na
ordem de classificagdo, até a selegao da proposta que melhor atenda a este Edital.

12.9.8. Constatando o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

13.

DO RECURSO

13.1. Declarado o vencedor, o Pregoeiro abrird prazo de 30 (trinta) minutos, durante o qual
qualquer licitante podera, de forma imediata e motivada, em campo proprio do sistema,
manifestar sua intenc¢ao de recurso.

13.1.1. A falta de manifestacdao no prazo estabelecido autoriza o Pregoeiro a adjudicar o
objeto ao licitante vencedor;

13.1.2. O Pregoeiro examinara a intengao de recurso, aceitando-a ou, motivadamente,
rejeitando-a, em campo proprio do sistema;
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13.1.3. O licitante que tiver sua intengao de recurso aceita devera registrar as razdes do
recurso, em campo proprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando os demais
licitantes, desde logo, intimados a apresentar contrarrazdes, também via sistema, em igual
prazo, que comegara a correr do término do prazo da recorrente.

13.2. Para justificar sua intencao de recorrer e fundamentar suas razdes ou contrarrazoes de
recurso, o licitante interessado podera solicitar vista dos autos a partir do encerramento da fase
de lances;

13.3. As inten¢Oes de recurso nao admitidas e os recursos rejeitados pelo Pregoeiro serado
apreciados pela autoridade competente;

13.4. O acolhimento do recurso implicard a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

14. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

14.1. O objeto deste Pregao serd adjudicado pelo Pregoeiro, salvo quando houver recurso,
hipdtese em que a adjudicacdo caberd a autoridade competente para homologacao.

14.2. A homologacao deste Pregao compete ao Diretor de Administragdo desta
Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar — Previc.

14.3. O certame serd adjudicado a licitante vencedora.

15. DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

15.1. Depois de homologado o resultado deste Pregao, o licitante vencedor sera convocado para
assinatura do contrato, dentro do prazo de 10 (dez) dias uteis, sob pena de decair o direito a
contratagao, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

15.1.1. Poder4 ser acrescentada ao contrato a ser assinado qualquer vantagem apresentada
pelo licitante vencedor em sua proposta, desde que seja pertinente e compativel com os
termos deste edital.

15.2. O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado uma tnica vez, por igual
periodo, quando solicitado pela licitante vencedora durante o seu transcurso, desde que ocorra
motivo justificado e aceito pela Previc.

15.3. Por ocasido da assinatura do contrato, verificar-se-a por meio do Sicaf e de outros meios
se o licitante vencedor mantém as condigdes de habilitagao.

15.4. Quando o licitante convocado nao assinar o contrato no prazo e nas condigoes
estabelecidas, podera ser convocado outro licitante para assinar o contrato, apos negociagdes e
verificacdo da adequacdo da proposta e das condi¢des de habilitagdo, obedecida a ordem de
classificacao.
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16. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. Cometer infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 10.520/2002, a
licitante/adjudicataria que:

16.1.1. Nao retirar a nota de empenho, ou nao assinar o contrato quanto convocada dentro
do prazo de validade da proposta;

16.1.2. Apresentar documentacao falsa;
16.1.3. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
16.1.4. Nao mantiver a sua proposta dentro do prazo de validade;
16.1.5. Comportar-se de modo inidoneo;
16.1.6. Cometer fraude fiscal;
16.1.7. Fizer declaracao falsa;
16.1.8. Ensejar o retardamento da execugao do objeto;
16.1.9. A licitante/adjudicataria que cometer quaisquer das infragdes discriminadas no
subitem anterior ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sangoes:
16.1.9.1. No caso do subitem 16.1.1., aplicar-se-a, independentemente do impedimento
de licitar/contratar, multa de até 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso

sobre o valor homologado, até o limite de 10 dias;

16.1.9.2. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no
SICAF, pelo prazo de até cinco anos.

16.1.10. As sangOes previstas no subitens anteriores poderao ser aplicadas
cumulativamente.

17. DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGANCAO AO EDITAL

17.1. Até 2 (dois) dias tteis antes da data fixada para abertura da sessao publica, qualquer
pessoa, fisica ou juridica, podera impugnar o ato convocatério deste Pregao mediante petigao a
ser enviada exclusivamente para o endereco eletronico previc.licitacao@previdencia.gov.br.

17.2. O Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidird sobre a impugnac¢ao no
prazo de 24 (vinte e quatro) horas.
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17.3. Acolhida a impugnacao contra este Edital, sera designada nova data para a realizagao do
certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo nao afetar a formulagao das
propostas.

17.4. Os pedidos de esclarecimentos devem ser enviados ao Pregoeiro até 3 (trés) dias uteis
antes da data fixada para abertura da sessao publica, exclusivamente para os enderegos
eletronicos previc.licitacao@previdencia.gov.br.

17.5. As respostas as impugnagdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas no
sistema eletronico para os interessados.

18. DAS OBRIGACOES DOS PARTES

18.1. As obrigacoes da CONTRATADA estao descritas no item 8 do termo de Referéncia.

18.2. As obrigagoes do CONTRATANTE estao descritas no item 9 do Termo de Referéncia.

19. DAS DISPOSICOES FINAIS

19.1. A Autoridade Competente para aprovagao do procedimento licitatorio podera revogar a
licitagdo, por razdes de interesse publico, decorrente de fato superveniente, devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anuléd-la por
ilegalidade, de oficio ou por provocacgao de terceiros mediante parecer escrito e devidamente
fundamentado.

19.2. No caso de desconexdo com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do pregao, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepgao dos lances,
retornando o Pregoeiro, quando possivel, sua atuagao no certame, sem prejuizo dos atos
realizados, sendo que:

19.2.1. Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessao do
pregao sera suspensa e terd reinicio somente apds comunicagdo expressa aos
participantes.

19.3. A Licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances (art. 13,inciso
III do Decreto n® 5.450/05), devendo ainda:

19.3.1. Acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante a sessao publica do
pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou por sua desconexao.

19.4. A PREVIC ficard isenta de responsabilidade na ocorréncia de quaisquer falhas ou defeitos
no sistema do licitante.

19.5. A anulagao do procedimento licitatério por motivo de ilegalidade, ndo gera obrigagao de
indenizar, ressalvado o disposto no Paragrafo Unico, do art. 59, da Lei 8.666/93.
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19.6. No caso de desfazimento do processo licitatorio, fica assegurado o contraditdrio e a ampla
defesa.

19.7. E facultada ao pregoeiro ou autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a
promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrucao do processo,
vedada a inclusdo posterior de documento ou informagao que deveria constar originalmente da
proposta.

19.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste edital, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-
a o dia do término.

19.9. Nenhuma indenizagao sera devida as licitantes pela elaboragao e/ou apresentacao de
documentacao relativa ao presente pregao.

19.10. A reunido de abertura da presente licitagdo podera ser adiada ou transferida para outra
data, mediante prévio aviso.

19.11. No julgamento da habilitagdo e das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficdcia para fins de habilitacdo e classificacao.

19.12. As atividades de solicitagdo, avaliagao e atestagao dos servigos devem obrigatoriamente
ser realizadas por responsaveis, devidamente qualificados para as atividades e sem vinculo com
a empresa, e que deverao ser, preferencialmente, servidores do drgao ou entidade contratante.

19.13. E vedada a contratagio de uma mesma empresa para dois ou mais servigos licitados,
quando por sua natureza, esses servigos exigirem a segregacao de funcgdes, tais como a de
executor e fiscalizador, assegurando a possibilidade de participagdo de todos licitantes em
ambos os itens, e estabelecendo a ordem de adjudicagao entre eles.

19.14. As normas disciplinadoras da licitacao serao sempre interpretadas em favor da ampliacao
da disputa entre os interessados, desde que nao comprometam o interesse da Administra¢ao, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

19.15. Qualquer modificagao no Edital exige divulgacao pela mesma forma que se deu o texto
original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando inquestionavelmente, a
alteracdo nao afetar a formulacao da proposta.

19.16. Os autos permanecerdao com vista franqueada aos interessados na Coordenacdo de
Licitagao, Contratos e Viagens no horario de 9:00 as 17:30 horas de segunda-feira a sexta-feira,
em dias uteis, sendo permitida a obtengao de copia dos autos, mediante o pagamento dos
emolumentos devidos.

19.17. Quaisquer esclarecimentos em relacdo a esta licitagao deverao ser solicitados, até 3 (trés)
dias uteis anteriores a data fixada para a abertura da licitagdo a Coordenacao de Licitagao,
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Contratos e Viagens e quaisquer contatos pelo telefone (61) 2021-2142/2226/2195/2131/2164,
sendo que as respostas aos esclarecimentos serdo disponibilizadas no sitio: www.
comprasnet.gov.br.

19.18. Este Edital estd disponivel, também, no sitio de compras do Governo Federal,
www.comprasnet.gov.br.

Brasilia - DF, 13 de fevereiro de 2014.

ANCHIETA SOARES DE SOUZA
Pregoeiro
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ANEXO I DO EDITAL

TERMO DE REFERENCIA

Aquisicao de softwares aplicativos e sistemas
operacionais Microsoft e servicos técnicos
especializados a plataforma dos produtos

contratados
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1. Objeto
1.1 Lote 01: Aquisicdo permanente de um conjunto denfas de software aplicativos e

sistemas operacionais Microsoft (modalidade EnsgpAgreement — EA) com garantia de
atualizacdo - Software Assurance (SA) por 36 @riatseis) meses — conforme descrigcdo da

tabela abaixo.

PART
ITEM NUMBER NOME OFICIAL QTDE
1 FUD-00001 CISDataCtr ALNG LicSAPk MVL 3
2 M7D-00005 EntDsktpwMDOP ALNG LicSAPk MVL 350
3 HO04-00232 SharePointSvr ALNG LicSAPk MVL 2
LOTE 4 730-00341 SQLSvrEntCore CA;(ISII’\IeGLi(I:_iCSAPk MVL 2Lic 2
1 5 H30-00237 | PrjctPro ALNG LicSAPk MVL wlPrjctSvrCAL| 14
6 H22-00479 PrjctSvr ALNG LicSAPk MVL 1
7 D87-01057 VisioPro ALNG LicSAPk MVL 5
8 395-02412 ExchgSvrEnt ALNG LicSAPk MVL 2
9 5HU-00215 LyncSvr ALNG LicSAPk MVL 1
10 9JD-00050 VSUItwMSDN ALNG LicSAPk MVL 2

1.2 Lote 02: Contratacdo de servicos de orientacdo mors técnico especializado de
atendimentoon-site ao conjunto de produtos Microsoft adquiridos ni ld supracitado, pelo

periodo de 24 (vinte e quatro) meses.

ITEM UNIDADE DESCRI(;:AO QTDE
Sos Servicos técnicos especializados em platafor
2 1 Hora ¢ . P P 1000
Microsoft
2. Justificativa

A Previc tinha firmado o contrato n°. 12/2012 coengresa ALLEN RIO SERVICOS E
COMERCIO DE PRODUTOS DE INFORMATICA LTDA com vigéiac até 13/12/2013.
Ocorre que a empresa ndao demonstrou interessena@aggio do contrato por mais 12 (doze)
meses alegando o grande impacto causado pelaidald¢ cambial do ddlar, os elevados custos
efetivos de producdo e dos insumos utilizados, czoré resposta do Oficio nC.
4083/CGTI/DIRAD/PREVIC de 18/09/2013. O referidmtmato cobria uma série de licencas de
softwares necessarias ao andamento das atividadastdrquia. A perda das licencas com o
encerramento do contrato ocasionaria uma seérigajeizos a Previc devido a descontinuidade
de projetos prioritarios que estdo em andamentoid80 a necessidade de realizagdo de uma
nova licitagéo para aquisi¢éo das licencas deséweases.

Paralelamente, existe a necessidade de criacdomdebase de dados corporativos, de
possuir licencas proprias de ferramentas de esoritle apresentar ferramentas adequadas para
a criacdo e o gerenciamento do grupo de usuériésealac, de fortalecer o alinhamento entre o

planejamento operacional e o estratégico e do des&mento do parque tecnoldgico existente
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na autarquia. Surgiu, também, a necessidade dsig@pide uma ferramenta que dé suporte as
atividades de gerenciamento de projetos e mapeanumt processos integrados com as
ferramentas que séo, hoje, utilizadas na autarquia.

A aquisicdo desse conjunto de solucdes de Tl peansitcriacdo de diagramas que dara
condicbes aos colaboradores da Previc de desemshg@rogessos mapeados e permitira o
gerenciamento de projetos de uma forma mais cawl@ok eficaz, otimizando os recursos
disponiveis e o tempo dispendido. Isso trara methogsultados para as areas de negdécio além
de promover maior transparéncia nas demandastadisia CGTI.

A solucdo permitird também a automatizacdo de pemse de gerenciamento de
infraestrutura, de gerenciamento da capacidade enatetoramento de solucbes Microsoft,
incluindo a documentacao da topologia logica ogdisle rede, bem como a integracdo entre 0os
servicos de mensageria instantanea e de correéioret®, bem como a comunicagao instantanea
segura entre usuarios da Previc em ambiente externo

3. Fundamentacdo da Contratagcao
A Previc ndo conta, hoje, com uma ferramenta pagarenciamento dos seus projetos,

sendo importante a aquisicao de uma ferramentsstalgjue possa proporcionar a gestdo dos
projetos de forma mais eficaz e eficiente, de madoinimizar a dificuldade atual para gerir e
controlar os projetos. A autarquia esta executaslatividades inerentes ao mapeamento dos
Seus processos, por isso a necessidade de se defetnamenta que permita o desenho dos
processos mapeados de forma a explorar e transnidimacdes complexas de forma mais
simplificada.

O mapeamento dos processos engloba o levantameatdgsenho de como 0s processos
estdo hojeéas is” e o desenho de como eles poderianftselbe” englobando as oportunidades
de melhorias porventura identificadas. Nessa seyelhorias serdo analisadas e, se for o caso,
automatizadas. A ferramenta utilizada hoje para gksna fase de automacéo &learepointo
que torna indispensavel a aquisicacdiwaresde gerenciamento de projetos e mapeamento de
processos que permitam a integracao c@harepoint

Essas aquisicOes proporcionaréo aos colaboradarasitarquia as condi¢des principais
para aperfeicoar a gestdo de projetos e suportanducao do trabalho de mapeamento dos
processos prioritarios da Previc. Tais investimemsido de acordo com a necessidade ID N.2
elencada no ultimo PDTI da autarquitavoluir e implantar sistemas informatizados de gest
controle de documentos e processos.

Ademais, as licencas de softwares, incluindd&Slarepoint devem ser novamente

licitadas, tendo em vista que o contrato n°. 122tHo foi renovado.
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Os softwares deverdo ser adquiridos em um Unieodara evitar que algum item nao
seja adjudicado, tendo em vista que alguns itemsnsérdependentes, ou seja, a ndo contratacéo
de um deles inviabiliza a contratacdo dos demapemdendo da solugdo onde eles sejam
requisitados, conforme politica Microsoft de agiisi mediante o modelo Microsoft Enterprise
Agreement (EA).

Os objetivos que serdo alcancados com a aquipei@omodelo Enterprise Agreement
Sao 0s seguintes:

. Atualizacdo das versdes dos produtos adquiridosantki o periodo de vigéncia

contratual (36 meses);

. Substituicdo de softwares descontinuados por ndapgamentos nas mesmas
condicoes;
. Diminuigc&o de custos futuros, uma vez que contrstisequentes poderdao contemplar

apenas a aquisicdo da opc¢éo de atualizacédo desssdtjd adquiridos;
. Garantia de suporte técnico para todo o parqueatkifps adquiridos.

A atualizagao tempestiva dos softwares vai de @nz@o aumento dos parametros de
seguranca de dados e evolucdo das aplicacfesgdaswlem desenvolvimento na Previc que sao
continuas.

Ha que se considerar também a questdo de integcagé sistemas corporativos que
dependem, direta ou indiretamente, da presencaplieatavos da solugcdo Microsoft para
integrarem corretamente.

Como vantagens observa-se a obtencao de suponieaiée consultoria especializados
em produtos Microsoft, manutengao de uma infraestude alta disponibilidade com softwares
adequados para a operacgao de aplicagOes baseguataf@ma Microsoft, presenca de suporte
telefénico em lingua portuguesa, permitindo a s mais rapida de problemas, inexistindo o
impacto da comunicacdo, aumentando a disponib#éiddos servicos, atendimento local e
presencial de técnicos especializados dentro deéeaebda Previc sempre que necessario.

O servico técnico especializado em produtos daddaft permitira ainda a realizacéo de
servicos por demanda, permitindo uma relacédo cubtmeficio adequada.

4. Requisitos da Solucao

4.1  Requisitos Técnicos
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4.1.1 Requisitos Técnicos Especificos para o Lot 0

Part Number Nome Oficial

FUD-00009 CIS Data Center — CISDataCtr ALNG LicSAPk MVL | lero
M7D-00005 EntDsktpwMDOP ALNG LicSAPk MVL (Enterprise Desktop)
HO04-00232 SharePointSvr ALNG LicSAPk MVL

810-03312 SQLSvrEnt ALNG LicSAPk MVL 1Proc
9JD-00050 VSUItwMSDN ALNG LicSAPk

H30-00237 PrjctPro ALNG LicSAPk MVL w1PrjctSvrCAL
H22-00479 PrjctSvr ALNG LicSAPk MVL

D87-01057 VisioPro ALNG LicSAPk MVL

6PH-00298 LyncSvrEnt ALNG LicSAPk MVL

395-02412 ExchgSvrEnt ALNG LicSAPk MVL

4.2  Requisitos de Manutencéao

4.2.1 Requisitos de Manutencao Especificos para ote 01

4.2.1.1 As licencas deoftwaresadquiridas devem se beneficiar do prograerosoft Software
Assurance;

4.2.1.2As atualizagBes de versbes das licencas serdaadad durante todo o periodo de
vigéncia contratual (36 meses);

4.2.1.3 A empresa contratada devera fornecer neeasdes corretivas ou evolutivas dos
softwares mesmo em caso de mudanca de designagédo do noswtaare devendo
compreender a correcdo de falhas e implementacaomekiorias no produto,
independentemente de corre¢cdes tornadas publicas;

4.2.1.4As versdes das licencas deverdo ser as mais readisnibilizadas no mercado pelo
fabricante;

4.2.1.5A cada nova liberacdo de versédo das licengas, aesmgontratada devera fornecer as
atualizacdes de manuais e demais documentos téchiem como nota informativa das

novas funcionalidades implementadas;
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4.2.1.6As novas versdes das licencas adquiridas, quarid\agl, deverdo ser disponibilizadas
em até 15 (quinze) dias, a partir do lancamentadfila nova versao;

4.2.1.70 objeto devera ser entregue pela internet, viaik-wu fisicamente em midia propria
entre segunda e sexta-feira, durante o horario ahédas 08h00 as 18h00), no edificio
sede da Previc, localizado no Setor Bancario Na@pigadra 02, Bloco N, 3° Andar,
Coordenacédo Geral de Tecnologia da Informacéo —IlDERAD/Previc;

4.2.1.8No caso de ser entregue por e-mail ou disponibitizem site da contratada mediante
senha de usuério, a contratada devera informarstado requisitos necessarios de
download e instalacdo do software, bem como difid@ar toda a documentacdo
prevista, inclusive manual de utilizacdo do usuario

4.2.2 Requisitos de Manutencéo Especificos para o Lote 02

4.2.2.10s servigos técnicos especializados a plataformardsibft serdo realizados sob
demanda;

4.2.2.2As horas estdo estimadas por tipo de solucdo Miftropie estd sendo adquirida de
acordo com cada area técnica da CGTI. A adequag8ohdras podera ser feita a
qualquer momento dependendo das demandas apresestadcada area técnica, desde
que o total demandado n&o ultrapasse as 1000 fr@ndstas ao longo dos 24 meses;

4.2.2.30 servico devera ser prestado em Brasilia/DF, eperdiéncias da Previc, mediante
solicitagdo via "Ordem de Servigo — OS";

4.2.2.4A0 final de cada atendimento, devera ser emitidpresentado "Relatorio de Servigos de
Consultoria" com apuracao das horas prestadasvpafecacao e ateste pelo Gestor do
Contrato;

4.2.2.5Quando a Previc oficializar a solicitacdo desseigeipela OS, deverédo ser cumpridos 0s
seguintes aspectos:

4.2.2.6A execucado sera sempre precedida da emissédo el Ba OS, contendo no minimo:
descricdo do servi¢o, prazo para a execucdo dacgemperiodo para a execug¢do do
servico, local da execucdo do servico, especifesig@cnicas do servico e produtos
esperados;

4.2.2.7Uma OS somente estara autorizada apés conferéateate do Gestor do Contrato;

4.2.2.8Toda OS devera ser assinada pelo Preposto da EamPedratada perante a Previc,
declarando a concordéancia da Contratada em exemsitatividades descritas na OS de
acordo com as especificagbes estabelecidas;

4.2.2.90s servicos deverao estar sempre de acordo cogpesifecacdes constantes nas OS;
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4.2.2.100 controle da execucao dos servicos se dara ermmé33 (nomentos, a saber: no inicio
da execucdo - quando a OS é emitida pela Previgntiu a execucdo - com o
acompanhamento e supervisdo de responsaveis dguaata ao término da execucao -
com o fornecimento dos respectivos relatérios @elatratada e atesto dos mesmos pelos
respectivos responsaveis;

4.2.2.11Todos os servicos prestados pela Contratada deserda@cessariamente documentados
(passo-a-passo), registrados e entregues a Pmevicopias impressas e gravadas em
meio magnético complementarmente aos relatorioseloscos de consultoria,;

4.2.2.12A partir da emisséo da OS, a Contratada tera a{éed&) dias consecutivos para iniciar
a sua execucao, ressalvados 0s casos em que cocgmmente seja necessario um
agendamento dos trabalhos;

4.3  Requisitos de Seguranca
4.3.1 Requisitos de Seguran¢ca Comum aos Lotes 002

4.3.1.1 A empresa contratada devera respeitarresiziés constantes da Politica de Seguranca
da Informacéo e Comunicagdes da Previc (Portagai®n® 204/2013), obrigando-se a manter

sigilo a respeito de quaisquer informacdes, dagoscessos, formulas, codigos, cadastros,
fluxogramas, diagramas logicos, dispositivos, moglelu outros materiais de propriedade da
Previc aos quais tiver acesso em decorréncia detmlija presente contratacdo, ficando

terminantemente proibida de fazer uso ou reveldeates sob qualquer justificava.

4.3.2 Requisitos de Seguranca Especificos para oté ®2

4.3.2.1 Toda informacao referente a CGTI que a1@tada, seus Prepostos e Técnicos vierem a
tomar conhecimento por necessidade de execucaseategos contratados, ndo podera, sob
hipétese nenhuma, ser divulgada a terceiros;

4.3.2.2 A Previc tera propriedade sobre todos amurmdentos e procedimentos operacionais
produzidos no escopo da presente contratacao.

4.3.2.3 Os documentos produzidos serdo repass&tevia em documento eletronico editavel.

4.4  Requisitos Temporais
4.4.1 Requisitos Temporais Especificos para o Lote 01

A empresa contratada devera atender aos prazosapandrega e implementacdo do
conjunto de ferramentas na Previc:
4.4.1.1Em até 15 dias apds a entrega das licencasofiearesadquiridas, fornecer a Previc
acesso aos sitios do fabricante, atualizacdo dasnesrsdesgownloaddos produtos,
chave de licenciamento, cursoaé&earning suporte junto ao fabricante;
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4.4.1.2Em até 10 dias ap0s a assinatura do Contrato,rdisfipar estrutura técnica para o inicio
das operacdes nas licencasdiwaresadquiridas;

4.4.1.3Em até 15 dias, contados a partir da data de laa@anda nova versédo oaleasedas
licencas adquiridas, prover a atualizagcéo ou diplamacao paradownloadde qualquer
software licenciado e adquirido pela Previc.

4.4.2 Requisitos Temporais Especificos para o Lote 02

4.4.2.1A prestacdo da consultoria devera ser executadergneialmente dentro do horario que
compreende entre 8h as 18horas, de segunda-fegrdaafeira, exceto feriados;

4.4.2.20s servicos deverdo estar disponiveis para aciartame regime de 24 horas x 7 dias na
semana x 365 dias no ano;

4.4.2.3A prestacdo dos servigcos técnicos especializadesenges a instalacdo, implantacao,
customizacado e/ou desenvolvimento em solucdes dufm® Microsoft serdo acordados
em conjunto quando surgir alguma demanda espea#iéaevic.

4.5  Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.5.1 Requisitos Sociais, Ambientais e Culturaisdinum aos Lotes 01 e 02
4.5.1.1 Compete & empresa contratada, ao tomarecomnto de qualquer incidente ou

suspeitar da possibilidade de ocorréncia de undeméeé de seguranca da informacéo e
comunicacdes notificar o fato imediatamente a Brpara as providéncias cabiveis.

4.5.2 Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais Espe@bs para o Lote 01

4.5.2.1 Em sua constante preocupacédo com a sustelstde ambiental e em atendimento as
regulamentacdes oficiais, em especial a Instrugdoniitiva n°® 01, de 19 de janeiro de
2010, que dispde sobre os critérios de susterdatgi ambiental na aquisicdo de bens,
contratacao de servicos ou obras pela Administr&®gfmdica Federal direta, autarquica e
fundacional e d& outras providéncias, a Previcitinsgue os produtos a serem
adquiridos, se for cabivel (entrega dos produtosnerterial fisico):
4.5.2.1.1 Sejam constituidos, no todo ou em parte, por nadtemeciclado, atoxico,
biodegradavel, conforme ABNT NBR — 15.448-1 e 18:24
4.5.2.1.2 Sejam observados o0s requisitos ambientais paratengitm de certificagdo do
Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacao eaf@dade Industrial — INMETRO
como produtos sustentaveis ou de menor impacto estathiem relacdo aos seus
similares;
4.5.2.1.3 Sejam preferencialmente acondicionados em embalag#iwmdual adequada, com o
menor volume possivel, que utilize materiais réeiels, de forma a garantir a

maxima protecdo durante o transporte e 0 armazename
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4.5.2.1.4 Nao contenham substancias perigosas em concentsag&a da recomendada na
diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Sabces), tais como mercurio
(Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), c&lfCd), bifenil-polibromados
(PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDES).
4.5.2.2A comprovacéao do disposto acima, se necessarierpaer feita mediante apresentacao
de certificacdo emitida por instituicdo publicac@l ou instituicdo credenciada, ou por
gualquer outro meio de prova que ateste que o hmmedido cumpre com tais
exigéncias.
4.6 Requisitos de Garantia

4.6.1 Requisitos de Garantia Especificos para o Lote 01

4.6.1.1A empresa contratada devera fornecer a garantieante e seis (36) meses, a contar da
data do ateste da nota fiscal, e durante essedpef@necer todas as atualizacbes
técnicas do software adquirido, revisdes dos martaanicos e/ou da documentagdo bem
como prestar suporte junto ao fabricante;

4.6.1.2A implantacdo desoftwaresque compdem essa contratacdo devera ser acompatdad
manual de instalagao e garantia.

4.7 Requisitos Tecnoldgicos
4.7.1 Requisitos Tecnologicos Comum aos Lotes 01 e 02

4.7.1.1 Servidores:

4.7.1.1.1 Sistema operacion&l/indows Server 2008 R232 e 64 Bits.

4.7.1.1.2 Sistema operacion&l/indows Server 2012 Datacente64 Bits.

4.7.1.2 Desktops:

4.7.1.2.1 Sistema operacion&lindows 8- 64 Bits.

4.7.1.2.2 Sistema operacion&l/indows 7 32 Bits.

4.7.1.3Ambiente dehardware:

4.7.1.3.85ervidores Processadores arquitetura RISC de 4 a 8 nuctews, memdria RAM
padrdo DDR3 variando entre 24 GB a 128 GB, arquie32 e 64 Bits.

4.7.1.3.ArmazenamentoRede SAN $torage Area NetwoykpadraoFibre Channel8 Gbps,
com discos SAS de 10.000 RPM em RAID 6 e espagadidcde 15 TB.

4.7.1.3.DesktopsProcessadores RISC de 2 a 4 nlicleos com velocitadie®ck variando entre
2.3 Ghz e 3.1 Ghz, memdria RAM DDR 3 entre 2 e 8 @Buiteturas 32 e 64 Bits,

equipados com monitores de 17 a 21 polegadas.
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4.8 Requisitos Legais
4.8.1 Requisitos Legais Comum aos Lotes 01 e 02

4.8.1.1Essa contratacdo esta em conformidade cBharejamento Estratégico e com o Plano
Diretor de Tecnologia da Informacédo - PDTI da ayua, com a Estratégia Geral de Tecnologia
da Informacé&o, com as disposi¢cdes normativas da®lN2/2008 e 04/2010 da SLTI/MPOG e
em conformidade com a Lei n°. 8.666/93, destacaedo-inciso | do artigo 15 em atendimento

ao principio da padronizacéo.

5. Justificativa da Soluc¢ao Escolhida

Com base nas necessidades apresentadas pela longlyiu-se que as ferramentas
Microsoft SharePointe as solu¢cdes complementares para seu melhor hameento e
performance — suite de ferramenta de escritbfiorosoft Office 2010e SGBD Microsoft
SQLServer sédo as mais adequadas. Incluiu-se no pacilierosoft Project o Microsoft Visio
e o0 Microsoft ExchangeA solucdo escolhida se baseou na busca de umgéasolque
concentrasse, com baixo custo, boa parte das mmgss da Instituicao.

Essas solugbes de Tl sdo complementares e capazesndtruir uma plataforma
integrada que oferecera, de forma centralizada,canjunto de ferramentas para suprir as
necessidades institucionais da Previc, tais congtdgedocumental e de arquivos, espacos
colaborativos, ferramentas sociais, pesquisa dée@da institucional Business Intelligence
integracdo de processos e sistemas, suporte avdegerento evolutivo, suporte a integracao de
solugdes de acessos a sistemas externos, mapeatagnticessos, automatizagaonaekflowe
gerenciamento de projetos.

Também foi considerado o custo de implantacdo euteagdo da infraestrutura
tecnoldgica necessaria para assumir a gestdo dos addormatizados institucionais, utilizando-
se a infraestrutura atual da Previc, basead#erdows Server 2003/2008

As solucdes escolhidas ja sdo conhecidas pelosiosa@ Previc que jA possuem pratica
na operacionalizacdo de algumas de suas funciadat o que reduzird a probabilidade de
impacto negativo na execucao das atividades daniaaga@io durante a fase de implantacéo e
inicio de operacéao.

A continuidade do negécio também foi avaliada, tondo-se que a solugéo escolhida é
moderna, madura e compativel com a tecnologia xisfeate no datacenter da
CGTI/DIRAD/Previc. Destaca-se ainda a facilidade ssrencontrar profissionais que dominem
a implementacdo e manutencédo dessdisvares uma vez que essas licencas utilizam padrdes
consolidados de mercado.
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5.1 Justificativa da Modalidade de Aquisicdo Escolhida Especifico para o Lote 01

Para instituicbes com grande numero de usuaries@mendado que todos os softwares
de um mesmo fabricante sejam adquiridos por meid&atagcéo por volume, por questdes de
economia de escala.

A Microsoft oferece seis modalidades de comer@ghp de seus produtos: Select Plus,
Enterprise Agreement, Enterprise Agreement SulismnipOEM, OPEN e FPP (Full Package
Product):

5.1.1. FPP (Full Packaged Product) é a forma tradiciomalvenda de software em
"caixinha". E a que apresenta, geralmente, o nwaisio entre todas as opgdes de
licenciamento Microsoft, entretanto, pode ser adld@iem qualquer quantidade,
sem qualquer restricdo de compra minima ou dediasrento. E o licenciamento
mais simples da Microsoft, pois basta adquirir ucaxinha para cada
computador que se deseja licenciar;

5.1.2. OPEN (antigo MOLP) é a forma de licenciamento dedptos Microsoft para
pequenas organizacdes mediante primeira compiaaeas em volume igual ou
acima de 5 unidades até 250 unidades de quaistpartps Microsoft.

5.1.3. OEM s6 pode ser vendido com um computador compietatado:

5.1.3.1. Envolve CPU, placa-méae, disco rigido, fonte de ginee gabinete. Os produtos

OEM, pelo fato de estarem atrelados a um deterraiktddware especifico, tém certas

limitagbes em sua licenga: Nao é permitida a tex@stia do software/licenca de uma

maquina para outra (ou no caso de periférico esdeale tem que estar necessariamente

instalado na mesma maquina onde a licenca OEMsada); Se o hardware atrelado a

licenca for inutilizado de qualquer forma, a licené perdida;, Ndo é permitido o

downgrade (instalagéo de versdes anteriores) dufw@®EM; O suporte ao produto nao

é realizado pela Microsoft.

5.1.4. O Microsoft Select Plus é um programa de licencrgmeor volume de software
destinado a clientes corporativos, governamentagaglémicos, tomando por
base a aquisicdo de licencas e a pontuacao soraealagula licenca. Os clientes
recebem um nivel de preco para cada categoriaI(jpe produtos selecionados
— aplicativos, servidores e sistemas — com bag®mnacdo somada anualmente.
Cada produto pertence a um desses pools e posaudetsarminada quantidade de
pontos por licenca. Cada pool € independente enu@agéo e comportamento
(em uso ou fechado, quando nédo ha licencas desffecpm Software Assurance
ou sem Software Assurance/ Nivel de desconto):
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5.1.4.1. A modalidade Select Plus permite a adicdo de gealjcenca adicional em

qualquer quantidade e em todo 0 momento de vig&uc@ontrato, sendo que para cada

pedido adicional sdo somados novos pontos pordéecadquirida;

5.1.4.2. A cada aniversario do contrato, os clientes deviingia 500 pontos para cada

pool em uso, mediante pedidos adicionais e acurdalgontuacdo. Caso ndo seja

atingida a pontuacdo minima em determinado pookre® renivelamento de desconto
para esse pool, até que seja atingido o statushtdaii’. A partir disso, cada pedido
adicional posterior deve ser de no minimo de 50@Qgsopara o pool que estiver no status

“on hold”. Todas as licencas adquiridas nessa nuatié de licenciamento sdo de posse

do cliente desde o primeiro momento de vigénciaaidrato.

5.1.5. Enterprise Agreement Subscription EAS - essa moadé de licenciamento
consiste na subscricdo das licengcas de softwaresoddift, ou seja, as licengas
ndo sdo de posse do comprador. A organizacao tadass softwares como um
aluguel. Trata-se de um programa para clientesocatigos com 250 ou mais
PCs, sendo o nivel de preco definido mediante ggaatidade, porém, para os
clientes governamentais o fabricante elege autcamaBnte o menor nivel de
preco:

5.1.5.1. Nessa modalidade de licenciamento, o0 compradogédllicencas de softwares

Microsoft levando-se em consideracéo a padronizdgdoprodutos desktop (Microsoft

Office Professional, atualizagdo do Windows Protesd e Core Client Access License

— licenca de acesso dos clientes) em um contrat@tée3 (trés) anos e com a

obrigatoriedade de aquisicdo com Software Assurance

5.1.5.2. Outra caracteristica da modalidade de subscrigisgbilidade de se refazer as

guantidades iniciais previstas ou utilizar novd$vgares, sendo que ao final de cada ano,

o cliente devera informar os novos quantitativos;

5.1.5.3. Como opcdao prevista no contrato, ao final do teocano, o cliente podera obter

a licengca “definitiva” dos softwares contratadoss nauas versdes mais atuais

disponibilizadas pela Microsoft, pagando-se o valwal da licenca acrescido de 75%,

sendo o processo conhecido como “Buy-out”.

5.1.6. Enterprise Agreement EA - € um programa de licenei@o por volume criado
para clientes corporativos com 250 ou mais PCs. €@&mterprise Agreement, 0s
clientes licenciam os softwares Microsoft medigyddroniza¢cdo dos produtos de
desktop (Microsoft Office Professional, atualizaghm Windows Professional e

Core Client Access License — licenca de acesscclierges), com base em um
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contrato de 3 (trés) anos e com a obrigatoriedad@aqilisicdo com Software
Assurance. Trata-se de um programa de aquisic8oftieares de plataforma e de
servidores, sendo que as licencas sdo de possamwador apds o terceiro ano
do contrato;
5.1.6.1. Nessa modalidade de licenciamento, o cliente teop@io de aumento das
quantidades dos produtos ja adquiridos no inicicalatrato, a qualquer momento da
vigéncia e ao final de cada ano, o chamado “True-up
O contrato n°. 12/2012, que nao foi renovado, éalizado na modalidade EAS. Como
forma de evitar que os problemas novamente seane@tn exercicios posteriores, optou-se por
realizar essa nova contratacéo na modalidade BEAigowando-se assim um investimento para a
Previc que sera a proprietaria de todas as licemgasiridas apds os 36 meses de vigéncia do
contrato.

6. Descricdo da Solucéo
6.1 Descricdo da Solucdo — Lote 01
6.1.1 CISDataCtr ALNG LicSAPk MVL

ClISDatactr (Core Infrastrucuture Server DataCenter). O CIS Datacenter € uma suite
composta pelos produtos System Center DatacenWindows Server Datacenter, descritos
abaixo:

6.1.1.1SysCtrDatactr (System Center DataCenter) O Microsoft System Center 2012 é uma
plataforma abrangente de gerenciamento que peaditgnistrar ambientes de TI de
forma rapida e eficaz, incluindo administracéo mfeaestrutura de servidores de rede e
dispositivos clientes. Com o System Center 2012osésipel gerenciar de forma
centralizada e integrada datacenters tradicionaisyens publicas e privadas,
computadores e dispositivos clientesdpointy. Permite também o gerenciamento, em
uma unica interface, de mudltiplas maquinas virtuagzursos fisicos e aplicagdes,
reduzindo a complexidade na administracao do arteoea T1, sem a necessidade de se

utilizar solucdes fragmentadas e pontuais.

6.1.1.2VinSvrDataCtr (Windows Server DataCenter) Sistema operacional para servidores
de rede que oferece uma infraestrutura de hospeddig@mica, permitindo escalonar e
proteger cargas de trabalho num ambiente datactatkcional, transformando-o em
uma nuvem privada de infraestrutura e servicosadem uma plataforma multi servidor

com alta disponibilidade e gerenciamento centrdtizaom flexibilidade para se criar e
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implantar servicos, aplicacoesigeslocais, na nuvem ou em ambos os ambientes, sem a
necessidade de interrupcéao do funcionamento deilsezs fisicos ou virtuais. Fornece
aos usuérios acesso flexivel a dados e aplicagtaplifica o gerenciamento de um
namero ilimitado de maquinas virtuais, apresentaaidda ferramentas administrativas

para controle e auditoria de autenticacéo e segaran

6.1.2 EntDsktpwMDOP ALNG LicSAPk MVL

EntDsktpwMDOP (Enterprise Desktop com MDOP): O Enterprise Desktop com
Microsoft Desktop Optimization Pack (MDOP) é umdtesiccomposta pelo sistema operacional
Windows versdo Enterprise, suite de escritorioc®@ffProfessional Plus, e as Enterprise CAL
necessarias para o funcionamento de servicos adisioferecidos pela plataforma Microsoft. O

produto é composto pelos itens descritos abaixo:
6.1.2.1Sistema operacional Windows Enterprise:

6.1.2.1.1 Sistema operacional pamndpointsWindows Enterprise em suas versfes mais

recentes, atualmente em sua versao Windows 8.

6.1.2.Dffice Professional Plus: O Pacote de apoio a atdades de escritorio inclui os

seguintessoftwares:

6.1.2.2.1Microsoft Office Excel 2013,
6.1.2.2.2Microsoft Office Word 2013;
6.1.2.2.3Microsoft Office PowerPoint 2013;
6.1.2.2.4Microsoft Office Outlook 2013;
6.1.2.2.5Microsoft Office One Note 2013;
6.1.2.2.6Microsoft Office Publisher 2013;
6.1.2.2.7Microsoft Access 2012;
6.1.2.2.8Microsoft Infopath 2013;
6.1.2.2.9Microsoft Lync Client 2013.

6.1.2.Enterprise CAL: O Pacote de licengas de acesso a servidores desainrixo:
6.1.2.3.1 CAL do Windows Server®;
6.1.2.3.2 CAL do Microsoft SharePoint® Server Standard;

6.1.2.3.3 CAL do Microsoft Exchange Server Standard,
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6.1.2.3.4 Licenca de Gerenciamento de Cliente (CML) do MiofbsSystem Center

Configuration Manager e System Center Virtual MaehHVlanager;
6.1.2.3.5 System Center Endpoint Protection;
6.1.2.3.6 CAL do Microsoft Lync™ Server Standard;
6.1.2.3.7 CAL do Forefront Unified Access Gateway;

6.1.2.3.8 CAL do Exchange Server Enterprise with ServicesRIHOP) e Exchange Online
Archiving (EOA);

6.1.2.3.9 CAL do SharePoint Server Enterprise;
6.1.2.3.10CAL do Microsoft Lync Server Standard;
6.1.2.3.11CAL do Lync Server Enterprise;

6.1.2.3.12CAL do Windows® Rights Management Services;

6.1.2.3.13System Center Client Management Suite: Para os idecoanponentes da Suite

System Center, além da CoreCAL.

6.1.2.2MDOP: O Microsoft Desktop Optimization Pack (MDOP) é umcpte de tecnologias
exclusivo para clientes do Software Assurance.d@tetecnologia de virtualizagdo que
simplifica a implantagdo de aplicativos, além delhm@r a compatibilidade de
aplicativos com o sistema operacional Windows (UBpp-V/MED-V). O MDOP
também auxilia no gerenciamento, monitoramento @antacdo de recursos essenciais
do sistema operacional Windows (MBAM/AGPM), permitb aos administradores de
rede o reparo ddesktopsde forma reativa ou proativa, reduzindo a prolddule de
ocorréncia de incidentes associados a falha n&uggsnde problemas que implicam na

frustracéo no processo de reparo de falhas demsiq@aRT).

6.1.3 SharePointSvr ALNG LicSAPk MVL

SharePointSvr (SharePoint Server).O SharePoint Server € um conjunto integrado de
recursos implantados em ambiente servidor que permigerenciamento e a pesquisa de
conteudo por toda a empresa, acelerando 0s precemg@nizacionais e facilitando o

compartilhamento de informacdes entre 0s usuaniesnos e entre a organizacao e eventuais
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usuarios externos. O SharePoint Server aceita tslaplicativos de intranet, extranet e web de
uma empresa em uma plataforma integrada, em vezodi&r com sistemas fragmentados
separados. Permite a criacdo e manutencdo de fllexasabalho (workflows) que percorram
toda a cadeia organizacional, incluindo a possdiile de agregacdo de usuarios e servicos
externos (fora do limite organizacional), faciliina administracdo dos processos negociais e
possibilitando o compartilhamento de conhecimeRtssui também ambiente de colaboragéo e
publicacdo de conteudo, permitindo a criacdo engeamento desitesinternos e externos, e a
integracdo com outras solucdes Microsoft, como Bmgh Server (notificagbes por e-mail e
agendamento de eventos), Microsoft Office (edig@gunta e versionamento de documentos) e
Lync Server (troca de mensagens instantaneas esud@ios e realizacdo de conferéncias por

texto, 4udio e video).

6.1.4 SQLSvrEntCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic

SQLSvrEntCore (SQL Server Enterprise): Sistema gerenciador de banco de dados que
permite a organizacdo e gerenciamento de infornsag@ga principal funcdo € armazenar e
recuperar dados solicitados por outras aplicac@software Permite a criagdo de bases
estruturadas de dados, desenvolvimento e dispizaitéio de visdes e dados multidimensionais,
séries histéricas, consolidacbes e informacOes gages para apoio a atividades de

monitoramento e tomada de decisao.

6.1.5 PrjctPro ALNG LicSAPk MVL w1PrjctSvrCAL

PrictPro wi1PrjctSvrCAL (Project Professional com sua licenca de uso)O Office
Project Professional traz avancados recursos @émgamento de projeto, oferecendo ao usuério
ferramentas para controlar diversos aspectos derajeto, como esfor¢o, cronograma e custo
financeiro, auxiliando os gestores no gerenciamelgoprojetos e no alinhamento de suas
equipes com o0s objetivos tracados. Possui integre& softwares do pacote Microsoft Office,
permitindo a agregacao de documentos de textoillpdaneletronicas, apresentacdes e demais
recursos, otimizando a geracdo de relatérios elieag@o de modelos para padronizacdo de

informacoes.

6.1.6 PrjctSvr ALNG LicSAPk MVL
PrjctSvr (Project Server): Microsoft Office Project Server permite a integ@gé o
gerenciamento centralizado de multiplos projetopregramas. Através de uma interface

centralizada, a alta gestdo da empresa poderacggremonitorar e coordenar os diversos
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projetos em andamento na organizacdo, reduzindonmglexidade e oferecendo uma visao
global e integrada, auxiliando a execucéo de prmgsacomplexos ao longo de todo o ciclo de
vida dos projetos. Ferramenta de grande apoio bestes ligados diretamente a gestdo de
projetos, tais como escritorios de projetos, diextce administradores. E integrado ao Project
Professional e aos softwares do pacote Microsofic&®falém de poder ser integrado ao

Sharepoint Server, possibilitando a publicacdoahterido ensitesinternos ou externos.

6.1.7 VisioPro ALNG LicSAPk MVL

VisioPro (Visio Professional): O Microsoft Visio € uma ferramenta utilizada para
diagramacdao técnica de processos e manufatura,ddgmermitir a leitura, edicdo e criacdo de
desenhos técnicos. Suporta desenhos precisos ala,esconexdo de formas a dados e a criagdo
de diagramas e fluxos de grande complexidade. Pgesude biblioteca de componentes, com
modelos alinhados aos principais padroes e notagéesiercado, tais como M-ER, UML,
BPMN, Six Sigma, ITIL, Pivot, HVAC, Cisco networlSua gama de recursos permite aos
usuarios desenhar processos operacionais e orgamais, descrever redes de componentes
fisicos e logicos de infraestrutura, fluxogramasganogramas, diagramas de gerenciamento de

projetos, dentre outras funcionalidades.

6.1.8 ExchgSvrEnt ALNG LicSAPk MVL

ExchgSvrEnt (Exchange Server Enterprise):O Exchange Server € um servico de
correio eletrbnico que proporciona a integracdo email groupware agenda e
compartilhamento de tarefas corporativas em um embdilnico e protegido, proporcionando a
integracéo de reunides, tarefas, compartilhameatcatatos e de informacdes, podendo ser
acessado em qualquer lugar, através de softwamteldes-mail webmail(navegador web) ou

smartphonerfobile accegs

6.1.9 LyncSvr ALNG LicSAPk MVL
LyncSvr (Lync Server): O Microsoft Lync Server é uma solugdo de comunicagére

usuarios que agrega recursos de voz e video aoactifmpmento de conteddo e documentos.
Traz suporte para recursos comuns de chamadasnteénoacdo tradicional, como atender,
encaminhar, transferir, esperar, desviar, liberastacionar. Permite a realizacdo de audio e
videoconferéncias, reunides e transmis$fioadcast trazendo agilidade na comunicacdo
corporativa, sem a necessidade de utilizacao divhae e software dedicados exclusivamente a
estas funcionalidades. Integra-se aos softwarepagote Microsoft Office e aos servidores

Exchange e Sharepoint.
6.1.10VSUItwMSDN ALNG LicSAPk MVL
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VSUItwMSDN (Visual Studio Ultimate com MSDN): Microsoft Visual Studio 2012 é

um pacote de programas para o desenvolvimento ftlgase, trazendo diversos recursos para

apoio ao desenvolvimento, como gerenciamento de de vida, padronizacdo de codificagéo,

integracéo e versionamento. Apresenta ainda fem@mgara depuracao de erros, realizacdo de

testes de desempenho e rastreabilidade de codrgotnadalho em equipe. O produto ainda

garante acesso ao portal de desenvolvimento MSbitialpcom extenso contetdo de apoio ao

desenvolvimento de software, com tutoriais, artigosson-linee foruns de discussao

6.2 Descricdo da Solucdo — Lote 02

A prestacdo dos servigos de consultoria técnipeoializada a plataforma Microsoft

contempla:

6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

6.2.5

6.2.6

Fornecer apoio técnico especializado, sob demapdsa o desenvolvimento de
atividades técnicas na plataforma Microsoft da ieresbjetivando a garantia da
utilizacdo de melhores praticas na realizacdo agetms, migracdes, configuracdes,

gerenciamento e transferéncia de tecnologia;

Avaliar todas as etapas, entregas e decisfes tegnemagrojeto a serem realizados na

Previc, garantindo o sucesso do projeto, na su@gda e longevidade;

Acompanhar todos os projetos desenvolvidos na €rgarantindo que os projetos seréo
realizados de acordo com as visbes de futuro (rapdile evolucdo) dos produtos em

guestao;

Analisar a arquitetura de solucdes atuais que pofdeiitar migracdes suaves para
produtos e/ou versdes atuais ou futuras. Garant@ @s desenhos de arquitetura
validados por estes especialistas possam ser itagtan por qualguer empresa no

mercado sem perder o suporte do fabricante nodfutur

Fornecer metodologia propria de priorizacdo de ridese de arquitetura ou estratégias
para priorizar o melhor desenho de arquitetura mje na plataforma Microsoft,
proporcionando o melhor retorno sobre o investimentriando condi¢des para redugéo

de custos;

Garantir o uso das melhores praticas existentesnaml mundial na plataforma
Microsoft, alinhados com metodologia como Microssétlutions Framework (MSF) e
Microsoft Operations Framework (MOF);
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6.2.7 Comprovar ter mecanismos que permitam a Contraiadso da Base de Conhecimento

exclusiva da Microsoft em prol da melhor realizagés projetos realizados na Previc;

6.2.8 Manter na mesma Base de Conhecimento projetogzadab pela Microsoft em nivel
mundial, incluindo melhores praticas e licbes agidas. A utilizacdo destas
informacdes levara a realizacdo de projetos conommtrabalho e com maior qualidade
nos entregaveis. Esta base inclui uma variedadeades de sucesso em projetos
Microsoft realizados em clientes tanto de setorgatd quanto de setor publico em nivel

mundial

6.2.9 Possibilitar acesso ao time de desenvolvimentgdodutos do Fabricante: possibilidade
de envolvimento, quando e se necessario, de poofess da Microsoft que fazem parte
do time de desenvolvimento dos produtos. O envauibm destes profissionais garante
gue as melhores configuragbes e ajustes dos psdidg@am feitos de forma que
funcionem de maneira otimizada para as necessidilédevic. O acesso ao codigo
fonte, bem como aos desenvolvedores dos prodwdd®) sealizados pelos profissionais
da Microsoft obedecendo aos procedimentos intedaosrganizagdo de forma que as
necessidades sejam escaladas adequadamente;

6.2.10Utilizar frameworks de Desenvolvimento de Aplicag0dExecucdo de projetos e
Operacao de Tl (MSF - Microsoft Solutions FramewaTfkL - Information Technology
Infrasctructure Livbrary e MOF - Microsoft Operat® Framework) nos servigos

prestados a Previc, nos mesmos moldes que s&adts internamente na Microsoft;

6.2.11Possibilitar, quando e se necessario, a utilizalg#o laboratorios da Microsoft para a

avaliacao e testes de solucdes desenvolvidas Bspewnte para a Previc;

6.2.12Prover Base de Conhecimento - Acesso a base dedordnto exclusiva do Fabricante
(através de funcionarios do Fabricante) que deves&wpor as equipes responsaveis pela

realizacdo dos Servicos Técnicos Especializadédataforma Microsoft;

6.2.13Validacédo e controle de qualidade dos servicoszeehds pela Microsoft para os servigcos

realizados na Previc.

6.2.140s servicos referentes a consultoria em produtasdgioft serdo solicitados e faturados
exclusivamente sob demanda. Estima-se a necessatadiengo dos 24 (vinte e quatro

meses), que serao utilizadas 1000 horas desseadrisiribuidas da seguinte forma:
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6.2.15Microsoft System Center 2012:

Quantidade horas: 140
Instalacdo e configuragéo: Instalacéo e configuragdambiente da Previc

Utilizacdo da ferramenta: Gerenciamento do ambiel@eTI, incluindo gestdo dos
recursos fisicos e logicos pertencentes ao domdieiorede do Active Directory.
Monitoramento, performance e otimizacdo de ambidRéeursos de apoio a seguranca
de rede oferecidos pela ferramenta. Melhores @if@ra gerenciamento e manutencao

da solugéo.
6.2.16Microsoft Lync 2013:

Quantidade horas: 120

Instalacdo e configuragéo: Instalacéo e configuragdambiente da Previc

Utilizacdo da ferramenta: Integracdo com outrasafeentas Microsoft (MS Office,
Sharepoint, Exchange, Skype), realizacdo de viddeoéncias, transmissdes por
streaming e troca de mensagens instantaneas, cragarenciamento de eventos e de

grupos de usuarios. Melhores préticas para gemaeai® e manutencao da solugao.
6.2.17Microsoft Exchange Server 2013:

Quantidade horas: 120

Instalacdo e configuracdo: Instalacdo e configuragd ambiente da Previc, com
migracéo de caixas postais de outro servidor Maftdsxchange.

Utilizacdo da ferramenta: Recursos para ambientaltdedisponibilidade, recursos de
seguranca oferecidos, diferentes formas de acessolugdo (Outlook Web Access,
Mobile Access), integracao com outras ferramentasdgdoft, novos recursos da versao

2013, melhores praticas para gerenciamento e magédela solugéao.
6.2.18SQL Server 2012:

Instalacao e configuracao
Quantidade horas: 50
Business Intelligence
Microsoft Visual Studio

6.2.19SQL Server Integration Services(SSIS), SQL Server halysis Services (SSAS) e
SQL Server Reporting Services (SSRS):

Quantidade horas: 350
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SSIS- ETL — Extracédo, tratamento e carga de dad@lontagem dos fluxos e de todo

ambiente.

SSAS - Database, OLTP, ETL, CUBO, Medida, Dimens@hAP, Criagcdao do

Datawarehouse e Data Mining.

SSRS - Criacéo de relatorios e dashboards, Rleralsiness Intelligence (Sharepoint).

Cubo através do EXCEL (Microsoft Power Pivot foaicBl e Power View).

6.2.20Microsoft Visio:

Quantidade horas: 80

Instalacao e configuracao

6.2.21Microsoft Project

Quantidade horas: 50
Instalagdo e configuragéo

6.2.22Microsoft Sharepoint:

7.

7.1.
7.2.
7.3.
7.4.
7.5.
7.6.
7.7.
7.8.
7.9.

Quantidade horas: 90

Resultados Esperados

Definicao da ferramenta de workflow;

Integracdo da nova plataforma aos sistemas herdados

Continuidade no uso das licencas de softwaresaie apgescritério no ambito da Previc;
Realizac&o de treinamento das novas ferramentas;

Desenvolvimento de rotinas de manutencédo do Sistema

Aquisicao e implantagcéo de novas licencas de soésv@de gerenciamento de projetos;
Gestao dos projetos realizados de forma mais efeie eficaz;

Aumento da transparéncia e status dos projetosedad@ tecnologia;

Melhoria na comunicacgao e no controle das ativisaaigendas e financas do projeto;

7.10. Alinhamento efetivo das atividades entre as equipgsrojeto;

7.11. Geracdao de relatorios de trabalho e gerenciaisrdeaf mais rapida e pratica;

7.12. Melhoria no planejamento e na capacidade de caaghorentre os projetos;

7.13. Uniformidade na condugé&o dos projetos;

7.14. Criagdo de diagramas de forma mais &gil e intyitiraa vez que a ferramenta Visio

possui um conjunto variado de formas pré-desenhddasnhos de exemplo e modelos para

gestao de TI, de negdcio e de processo;
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7.15. Simplificacdo de diagramas grandes e complexograridlo subprocessos e contentores
para agrupar formas relacionadas visual e logictanen

7.16. Facilidade na comparacdo entre os diagramas coogieal e as regras de negdécio
assegurando a precisdo e a consisténcia nos dagjram

7.17. Obtencdo de uma vista clara e completa das infdresagnportantes para o negocio da
Previc;

7.18. Melhoria na comunicacéo, visualizacao e apresentgs processos da autarquia,;

7.19. Melhoria na exploragcdo de dados e controle dasétemals, com a identificacdo de
problemas ou gargalos no processo de forma mdjs agi

7.20. Padronizacao dos desenhos dos processos na Previc;

7.21. Agilidade e melhor visualizacdo das oportunidadesnelhorias existentes dentro do
processo mapeado e entre 0s processos das areas.

8. Obrigacoes da Contratada
8.1 Obrigacdes da Contratada Comum aos Lotes 01 e 02

8.1.1 Zelar e responder pela privacidade e sigilo daznmh¢cbes, de modo a assegurar que as
informacdes de propriedade da Previc ndo sejamlgdisdas ou distribuidas pelos
empregados ou agentes sob sua responsabilidade;

8.1.2 Nao disponibilizar qualquer informacéo de propraaa Previc, por qualquer meio e
para qualquer finalidade a terceiros, sem a ana@&xgressa desta;

8.1.3 Responder por quaisquer danos pessoais ou matedassonados por sua equipe de
profissionais nos locais de trabalho quando nondpseho de suas funcdes, se for
necessario;

8.1.4 Manter, durante o periodo de vigéncia do contratas as condi¢cdes que ensejaram a
contratacdo, particularmente no que tange a redatde fiscal, a regularidade
trabalhista, o desempenho e a capacidade técnicatva,

8.1.5 Acatar as orientagcdes da Previc, de forma temm@essujeitando-se a mais ampla e
irrestrita fiscalizagdo, prestar os esclarecimemswigcitados e atender as reclamagdes
formuladas;

8.1.6 Nao subcontratar, ceder ou transferir, total ogipbmente, o objeto do contrato;

8.1.7 Responsabilizar-se pelo 6nus de quaisquer acoesndias, custos e despesas relativas a
danos gerados por dolo ou culpa sua ou de quaistuseus empregados, assumindo
todas as responsabilidades decorrentes de acdeigidhovidas por terceiros, que lhe

venham a ser exigidas por forca de lei, ligadasuagprimento do contrato;
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8.1.8

8.1.9

8.2
8.2.1

8.2.2

8.2.3

Em nenhuma hipotese veicular publicidade ou qualguéra informacédo acerca dos
servicos do contrato sem prévia autorizacao dadrev

Arcar com todas as despesas, diretas ou indirdEsyrrentes do cumprimento das
obriga¢cGes assumidas, sem qualquer 6nus para iaggtacao.

Obrigacdes da Contratada Especificas para o Lote 01

Disponibilizar o produto seguindo as caracteristiespecificadas em contrato, bem como
cumprir os prazos estipulados;

Assegurar a manutencédo das ferramentas adquiritiasise pela Previc, objeto do
contrato;

Fornecer as especificacbes técnicas necessariaslequagdo, pela Previc, da

infraestrutura de TI.

8.30brigac¢bes da Contratada Especificas para o Lote 02

8.3.1

Executar os servigos seguindo as caractaxgs@specificadas em contrato, bem como

cumprir os prazos estipulados.

9.
9.1
9.1.1

9.1.2

9.1.3

9.1.4

9.1.5

9.16

9.1.7

9.1.8

Obrigacdes da Contratante
Obrigacoes da Contratante Comum aos Lotes 01 e 02

Assegurar recursos financeiros necessarios a aggégeclo objeto do contrato por meio
de dotacao orcamentéria;

Prover instalacdes elétricas e de infraestrutuem@adas em seus ambientes, bem como
0S equipamentos computacionais, seus periféricogl@s os demais insumos a serem
utilizados;

Fornecer a empresa contratada as informacfes Adesss execucao do contrato;
Informar a empresa contratada dos atos e as nomeagerem a baixar e que impliqguem
em alteracdes nos dispositivos previstos no cantrat

Manter a empresa contratada informada de quaisaiosr da Administracdo Publica
Federal que venham a interferir direta ou indiretai® na solucdo adquirida;

Permitir o acesso dos profissionais disponibilizagela empresa contratada as unidades
da Previc para a execucao do contrato, desde quéfidados e incluidos na relagédo de
técnicos autorizados e respeitadas as normas deaseg vigentes nas dependéncias da
autarquia;

Exercer a gestdo e fiscalizagdo do objeto do donyelos fiscais designados sob o
aspecto quantitativo e qualitativo anotando enstegproprio as falhas detectadas;

Exercer o controle rigoroso da qualidade da execuagétrato;
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9.1.9 Notificar a empresa contratada, por escrito, sohperfeicdes, falhas ou irregularidades
constatadas na execucdo do contrato para que sejatadas as medidas corretivas
necessarias, bem como quanto a qualquer ocorréatava ao comportamento de seus
profissionais, quando em atendimento, que venha&racensiderada prejudicial ou
inconveniente para a Previc;

9.1.10Efetuar o pagamento devido no valor acordado entraton desde que concluidos e
atestados as respectivas faturas.

10. Nivel Minimo de Servico (NMS)

10.1 Nivel Minimo de Servico (NMS) Especifico para o Lat01

10.1.1 A Previc verificar4 se os resultados gerados ptliaagdo dos softwares esta atendendo
adequadamente as necessidades dos usuarios;

10.1.2 A empresa contratada devera seguir o prazo defiaidocontrato para entrega dos
produtos adquiridos sujeitando-se as penalidadssspas em contrato no caso de atrasos
ou inexecucao total ou parcial do contrato.

10.2 Nivel Minimo de Servico (NMS) Especifico para o Let02

10.2.1 A empresa contratada deverd atender aos requigfosdos em cada Ordem de Servico
aberta, conforme item 4.2.2.6, sujeitando-se aalpkles previstas em contrato no caso
de atrasos ou inexecucdao total ou parcial do cantra

11. Sancdes Administrativas
11.1 Sangdes Administrativas Comum aos Lotes 01 e 02

11.1.1 A Previc podera, garantida a defesa prévia, apbaaices administrativas a empresa
contratada, nos termos dos artigos 86 e 87 da°’l&ibB6/93;

11.1.2 A inexecucao parcial ou total das condi¢cdes paetsianl erro de execugédo e o atraso na
execucao do servico e/ou entrega do objeto sijeitarempresa contratada as seguintes
penalidades:

11.1.2.1  Adverténcia;

11.1.2.2  Multa nos seguintes casos:

11.1.2.2.1 Multa de 0,25% (vinte e cinco centésimos por cestdire o valor da parcela do
objeto em atraso, por dia de atraso na entregebbop cujo cumprimento seja estabelecido

em dias até o 10° (décimo) dia;
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11.1.2.2.2 Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor da @arcdo objeto em atraso,

guando o periodo de inadimpléncia for superior &&@) dias.

11.1.2.3  Suspenséo temporéria de licitar e contratar cordraifdistracédo pelo prazo de até
02 (dois) anos;

11.1.2.4  Declaracao de inidoneidade para licitar ou contreden a Administracdo Publica,
a cargo do Ministro de Previdéncia Social, enquaetaurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitacémnpe a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que o Fdorecessarcir o Contratante pelos
prejuizos resultantes e depois de decorrido o pdazsancao aplicada com base no subitem

anterior.

11.1.3 A critério da Previc, as san¢fes previstas nosteu#ill.1.2.1, 11.1.2.3 e 11.1.2.4
poderdo ser aplicadas juntamente com as previstasubitem 11.1.2.2, facultada a
defesa prévia da empresa contratada, no respgurtieesso, no prazo de 05 (cinco) dias
uteis;

11.1.4 As penalidades serao obrigatoriamente registrad&&I@AF, e no caso de suspenséao de
licitar, a empresa contratada devera ser descridienpor igual periodo, sem prejuizo
das multas previstas no Edital e das demais cofsdegais;

11.1.5Aplicar-se-a adverténcia por faltas leves, assirterghdas como aquelas que néao
acarretarem prejuizos significativos ao objetoa@ratacao;

11.1.6 A aplicacdo de qualquer das penalidades previseasizar-se-4& em processo
administrativo que assegurard o contraditério engpla defesa, observando-se o
procedimento previsto na Lei n°. 8.666, de 199ylesidiariamente na Lei n° 9.784, de
1999;

11.1.7 A autoridade competente, na aplicacdo das sanigdesa em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pé&ean como o dano causado a
Administracéo, observado o principio da propordidaae;

11.1.8 As multas devidas e os eventuais prejuizos causaBosvic serdo deduzidos dos valores
a serem pagos ou recolhidos em favor da Unido,imdaaquando for o caso, seréao
inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados jiadinente;

11.1.9 A empresa contratada tera 05 (cinco) dias Uteis apdotificacdo da Previc, no que diz
respeito a aplicacdo de multa, para justificar rsat A justificativa devera ser por
escrito e encaminhada ao Gestor do Contrato pamoa®iéncias cabiveis e decisédo

quanto a aplicacdo da multa;
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11.1.10 Caso a Previc determine, a multa devera ser refzotio prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis, a contar da data do recebimento da comiuvcaigviada a empresa contratada;
11.1.11 N&o sendo apresentada justificativa no prazo meadm ou n&o tendo sido aceita a
mesma pela Previc, a multa prevista sera calcdaadrada da empresa contratada.

12. Rescisao do Contrato

12.1 Rescisédo do Contrato — Disposi¢oes Comuns aos Lofdse 02

12.1.1 A inexecucédo total ou parcial do contrato poderédemm a sua rescisdo, conforme
disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n° 8.666/93;

12.1.2 Os casos de rescisao contratual serdo formalmesttearios nos autos do procedimento,
assegurado o contraditério e a ampla defesa;

12.1.3 A rescisao do contrato podera ser:

12.1.3.1Determinada por ato unilateral e escrito da Pregi casos enumerados nos incisos | a
XIl e XVII do artigo 78 da Lei n.° 8.666/93, mediamotificacdo por meio de oficio
entregue diretamente ou por via postal, com pravaedebimento, sem prejuizo das
penalidades previstas neste contrato;

12.1.3.2Amigavel, por acordo entre as partes, mediante ssnasra de termo aditivo ao
contrato, desde que haja conveniéncia para a Previc

12.1.3.3Judicial, nos termos da legislagdo em vigor.

12.1.4 A rescisdo unilateral ou amigavel deverd ser pideedle autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente;

12.1.5 Conforme o 8§ 2° do artigo 79 da Lei n°® 8.666/9&mglo a rescisdo ocorrer com base nos
incisos Xll a XVII do artigo 78 da mesma lei, seoediaja culpa do contratado, sera este
ressarcido dos prejuizos regularmente comprovades hpuver sofrido, tendo ainda
direito a:

12.1.5.1Pagamentos devidos pela execucdo do contratodaii@ @a rescisao;

12.2 Rescisao do Contrato — Disposicdes Especificas pardote 01

12.2.1 Entende-se por inexecucdao total a ndo entrega j@étoaddquirido em até 20 (vinte) dias
além do prazo definido para entrega,

12.2.2 Entende-se por inexecucao parcial o atraso nagenttas licencas nas formas previstas,
bem como a ndo prestacao do servico de atualizagaate a vigéncia do contrato.

12.3 Resciséo do Contrato — Disposi¢des Especificas paraote 02

12.3.1 Entende-se por inexecuc¢ao total a ndo entregaatoig@s descritos na respectiva Ordem

de Servigo em até 30 (trinta) dias além do prafioide para entrega;
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12.3.2 Entende-se por inexecucdo parcial o atraso infexi80 dias dos servicos descritos na
respectiva Ordem de Servico aberta.

13. Recebimento Provisorio e Definitivo

13.1 Recebimento Provisorio e Definitivo — Disposi¢cOessiecificas para o Lote 01

13.1.10 objeto do presente Termo deverd ser recebideglarge forma:

13.1.1.1 Provisoriamente, para efeito de posterior verifitagla conformidade com as
especificacdes deste Termo, por emissdo de TermdRetzbimento Provisorio,
conforme “Anexo I” deste Termo de Referéncia;

13.1.1.2 Ser4 avaliado pela Previc o objeto que compde ac¢&ol com base nas
especificacdes dos requisitos da contratacao;

13.1.2 Serdo realizados testes na solucdo adquirida eultamsaos manuais emitidos e
homologados pelo fabricante.

13.1.2.1 Definitivamente, apds a emissdo do Termo de ReastionDefinitivo, se em
adequacao com o Termo de Referéncia, obedecendgraaes da Lei 8.666/93,
conforme “Anexo II” deste Termo de Referéncia.

14. Dos Acréscimos e Supressodes
14.1 Dos Acréscimos e Supressdes — Disposicdes Comurra jog Lotes 01 e 02

14.1.1 A contratada ficard obrigada a aceitar, nas mesmagdicfes contratuais, 0S acréscimos

ou supressoes que se fizerem necessarios em atévRf@oe cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

15. Dos Critérios de Habilitacdo dos Fornecedores

15.1 Dos Critérios de Habilitagdo dos Fornecedores - Opssicbes Comuns para os Lotes
0le02

15.1.1Na analise das propostas sera verificado o cumptonele todas as condicOes
estabelecidas neste Termo de Referéncia, inclesvelencadas nos itens “Requisitos
Técnicos” e “Requisitos Tecnoldgicos”, e 0 seguinte

15.1.1.Declaracéo, sob as penalidades cabiveis, da iéegiatde fatos impeditivos para a sua
habilitacdo neste certame, na forma do 8§ 2°, do3arida Lei n® 8.666/93, Instrucdo
Normativa /MARE n° 5/95 e Decreto n°® 3.722/2001;

15.1.1.Declaragdo de que a empresa nao utiliza méo-deebtwta ou indireta de menores,
conforme contidas na Lei n° 9.854, de 27 de outwl®o0l999, regulamentada pelo
Decreto n° 4.358, de 05 de setembro de 2002;
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15.1.2Nao devera ser admitida a participacdo de pessgd&cps que estejam em uma ou mais
das seguintes situacoes:

15.1.2.1Processo de faléncia ou recuperacéo judicial oougé® patrimonial.

15.1.2.Declaracdo de inidoneidade por qualquer érgdo dairidtracdo Publica Direta ou
Indireta, Federal, Estadual ou Municipal, bem coa® que estejam punidas com
suspensao do direito de contratar ou licitar cohalministracao.

15.1.2.Fstar reunidas em consorcio ou ser controladotdagadas ou subsidiarias entre si.

15.1.2.4Ter em seu quadro funcional servidor de qualqugéarou entidade vinculada ao
Ministério da Previdéncia Social, na condicdo deicsadirigente, responsavel técnico,
administrador, empregado ou controlador.

15.2 Dos Critérios de Habilitacdo dos Fornecedores - DpssicOes Especificas para o Lote
01

15.2.10 fornecedor devera apresentar atestado de Cagaciticnica fornecido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que comm@ayue a licitante presta ou prestou
servicos semelhantes para o desempenho de ativigadimente e compativel em
caracteristicas e prazos com o objeto deste TeenReteréncia;

15.2.2A Contratada deveré apresentar um Contrato de¢®arViécnicos Especializados com o
fabricante Microsoft que garanta, quando demanéadatividades e projetos na Previc,
durante toda a vigéncia do contrato, acesso admsenhecimento interna de melhores
praticas em projetos realizados, acesso ao codigte,f engenheiros arquitetos e
laboratérios de testes dos produtos e aplicagdes;

15.2.30 licitante deve ser revenda autorizada pela Maftgsara fornecer seus licenciamentos
de volume para instituicbes governamentais, cagg@dovernment Partner, o que sera
verificado através de declaracédo emitida pelo ¢alote do software;

15.2.40 licitante devera apresentar copia autenticaddedtaracdo emitida pela Microsoft de
gue é uma revenda autorizada Microsoft demonstraledta forma estar habilitada a
operacionalizar contratos de licenciamento porm&{LAR — Large Account Resseler),
inclusive para médias e grandes organizacoes.

15.3 Dos Critérios de Habilitacdo dos Fornecedores — issi¢cOes Especificas para o Lote
02

15.3.1 Para a prestacdo da consultoria especializadantafara deverd empregar profissionais
capacitados e certificados com Microsoft Certifi@dlutions Associate (MCSA), Microsoft
Certified Solutions Expert (MCSE) e Microsoft Chetil Technology Specialist (MCTS),

conforme tecnologia e conhecimentos necessarieseensempregados nos servigos da OS;
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15.3.2 A Contratada devera apresentar um Contrato de¢®sriiécnicos Especializados com o
Fabricante Microsoft que garanta, quando demandadoatividades e projetos na Previc,
durante toda a vigéncia do contrato, acesso admsenhecimento interna de melhores praticas
em projetos realizados, acesso ao cédigo fonteendmeiyos arquitetos e laboratérios de testes
dos produtos e aplicacdes.

16. Da Seguranca das Informacdes e do Sigilo
16.1 Da Seguranca das Informacdes e do Sigilo — Dispass Comuns aos Lotes 01 e 02

16.1.1Devera a empresa contratada se abster de forneakyugr informacédo da contratante
gue possa beneficiar outrem ou prejudicar a imaigetitucional da Previc. Nao sera
permitida a vinculacéo da instituicdo (isto indlegomarcas, referéncias etc.) para fins
de publicidade e propaganda;

16.1.2Devera ainda a empresa contratada pactuar com tmateote, o compromisso de
manutencdo de sigilo e ciéncia das normas de seguraigentes no 0Orgao, se
responsabilizando por todos os seus empregadaardeate envolvidos na contratacéo;

16.1.3N&o sera permitido o uso dos recursos da conteatsra fins préprios, particulares ou
ilicitos. Inclui-se uso de servigo de telefoniatemet ou qualquer outro que venha a
incidir gastos ou possibilitar vulnerabilidadesplencia, incidentes de seguranca fisica,
incidentes de seguranca da informacao ou criméspena de responsabilidade Civil e
Criminal da empresa contratada;

16.1.4Todo e qualquer incidente de seguranca ou compen@matipico que possa a vir a
indicar sinais de violacao de direitos deve serwunado imediatamente a contratante;

16.1.5A contratada devera ter conhecimento e respeRalitica de Seguranca da Informacéo e
Comunicacgoes da Previc (POSIC).

17. Forma de Pagamento
17.1 Forma de Pagamento — Disposicées Comuns aos Lotése002

17.1.10 pagamento realizar-se-4 em até 10 (dez) dias apgis a aceitacdo e atesto da Nota
Fiscal/Fatura, ou de acordo com as condi¢cdes ¢aatsaacordadas entre as partes;

17.1.20 pagamento sera efetuado mediante a apresentacddotds Fiscais ou Faturas,
emitidas em moeda corrente nacional, correspondanteontratacdo do objeto
efetivamente aceito;

17.1.3A regularidade fiscal da contratada sera verificag@to ao SICAF e ao CADIN,
mediante consulta efetuada por meio eletrénico,pou meio da apresentacdo de

documentos habeis;
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17.1.4A empresa devera apresentar juntamente com a isotd/fatura, caso o SICAF esteja
desatualizado, o Certificado de Regularidade do &G¥ certiddo especifica quanto a
inexisténcia de débito de contribui¢gdes junto aB3Ne a Certiddo Conjunta de Débitos
Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa deidd, conforme Decreto n.°
6.106/2007;

17.1.5Encontrando-se a contratada inadimplente na dataodaulta, sera concedido pela
contratante o prazo de trinta dias, prorrogaveitéro da Administracdo por uma Unica
vez, para a regularizacdo necessaria, sob penaddepo fazendo, ter rescindido o
Contrato;

17.1.60 pagamento sera efetuado por esta instituicianpar de ordem bancaria ao Banco do
Brasil S/A, e creditado na agéncia bancaria indicaa proposta da contratada, o qual
ocorrera até dez dias Uteis, apos a aceitacaaste ai@ Nota Fiscal/Fatura;

17.1.7Na hipotese de atraso no pagamento da Nota Fisealainente atestada, o valor devido
devera ser acrescido de atualizacdo financeiraaeapuracdo se fara desde a data do
vencimento até a data do efetivo pagamento aplezaed disposto no art. 1° - “F” da
Lei n° 9.494, de 10 de setembro de 1997,

17.1.8Na hipotese de pagamento de juros de mora e demzasgos por atraso, 0s autos devem
ser instruidos com as justificativas e motivos eersesubmetidos a apreciacdo da
autoridade superior competente, que adotara asdprmias para verificar se € ou nao
caso de apuracgao de responsabilidade, identificdgsi@nvolvidos e imputacédo de 6nus
a quem deu causa;

17.1.9A contratada, regularmente inscrita no Simples df@di nos termos da LC n°® 123, de
2006, ndo sofrera a retencao tributaria. No entamfmagamento ficara condicionado a
apresentacao de comprovacdo, por meio de docunwditial de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na refariei Complementar;

17.1.10Se houver aplicacdo de multas, esta serd descodeadpialquer fatura ou crédito
existente da Instituicdo em favor da contratadzgg seja a mesma de valor superior ao
crédito existente, a diferenca serd cobrada adiratiis ou judicialmente.

17.2 Forma de Pagamento — Disposi¢des Especificas paraaie 01

17.2.10s valores homologados seréao fixos e irreajustasessalvado o disposto na alinea d, do
inciso Il, art. 65, da Lei n°® 8.666/93,;

17.2.20 pagamento do valor total do contrato sera reddizeo longo dos 36 meses de vigéncia
do contrato mediante 03 (trés) parcelas anuaiguwhd valor e vencimento, respeitado o

ano corrente.
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17.3 Forma de Pagamento — Disposi¢des Especificas paraaie 02

17.3.10s valores homologados poderédo ser reajustadosridecdoze meses de vigéncia do
contrato, mediante negociagcdes entre as parte) tmmo limite maximo a variacao do
IGP/DI — FGV ocorrida nos doze meses anterioragajpiste, contados da data limite da
apresentacao da proposta.

18. Estimativa de Preco e Adequacdo Orgcamentaria

18.1 Estimativa de Preco e Adequacéo Orcamentaria — Diggicdes Especificas para o
Lote 01

18.1.10 valor maximo estimado dessa aquisi¢cdo € de REHX.81,09 (um milh&o oitocentos e
trinta e cinco mil setecentos e vinte e um rearmee centavos), com base na menor
cotacao de valor encontrada durante a pesquiseede pealizada.

18.1.20s recursos para cobrir as despesas decorrentea dgsisicdo correrdo a conta de
créditos consignados no Or¢camento Geral da Uniéargo da contratante, conforme a
seqguir:

a)Programa de Trabalho: 09.122.2114.2000.0001 — WISTRACAO DA UNIDADE

b)Plano Orcamentario: 0002 - MODERNIZACAO E SENTACAO DE SISTEMAS
INFORMATIZADOS PARA FISCALIZACAO E AUTORIZACAO DE RANOS DE
BENEFICIOS E ENTIDADES FECHADAS DE PREVIDENCIA COMEMENTAR

c)Natureza da Despesa: 4490.39.93 — AQUISICAO DEBRARE

18.2 Estimativa de Preco e Adequacéo Orcamentaria — Diggicdes Especificas para o
Lote 02

18.2.10 valor maximo estimado dessa aquisicdo é de R®A940 (cento e noventa e quatro
mil e novecentos reais) com base na menor cotaedwatbr encontrada durante a
pesquisa de preco realizada.

18.2.20s recursos para cobrir as despesas decorrentea dgaisicdo correrdo a conta de
créditos consignados no Orcamento Geral da Uniérgo da contratante, conforme a
sequir:

+ Programa de Trabalho: 09.122.2114.2000.0001 — ADBMRACAO DA UNIDADE

+ Plano Orgamentéario: 0002 - MODERNIZACAO E SUSTEACAO DE SISTEMAS
INFORMATIZADOS PARA FISCALIZACAO E AUTORIZACAO DE RANOS DE
BENEFICIOS E ENTIDADES FECHADAS DE PREVIDENCIA COMEMENTAR
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* Natureza da Despesa: 4490.35.04 — CONSULTORIA ENEBLOGIA DA
INFORMACAO

19. Recursos Necessarios a Continuidade do Negdcio

19.1 Recursos Materiais

19.1.1 A Previc disponibilizara todos os recurs@emais necessarios e de sua competéncia
para que as licencas adquiridas possam ser exasupdehamente, como instalacdes
elétricas e de infraestrutura adequadas em seuserds® e 0S equipamentos

computacionais, seus periféricos e todos os demsaimos a serem utilizados.

19.2 Recursos Humanos

19.2.1 A partir da assinatura do contrato e durante sgéngia, a empresa contratada devera
designar um Preposto pertencente ao seu quadraomahdegalmente registrado no
orgéo fiscalizador competente. O Preposto deveyenpanhar a execucdo do contrato e
atuar como interlocutor principal junto a Previcumbido de receber, diligenciar,
encaminhar e responder as principais questfescés;niegais e administrativas
referentes ao andamento contratual, bem como ipartide todas as reunifes e outras
atividades de coordenacéo, planejamento, acompanmitara avaliagcdo que venham a ser
convocadas;

19.2.2 A Previc designara quatro servidores com os segnlipérfis para realizar a gestdo do
contrato a ser firmado com a empresa contratada:

19.2.3Gestor do Contrato: servidor com atribuicbes geags|c técnicas e operacionais,
relacionadas ao processo de gestdo do contratcadad pelo Coordenador-Geral de
Tecnologia da Informacéao.

19.2.4 Fiscal Técnico do Contrato: servidor da CGTI, iadic pelo Coordenador-Geral de
Tecnologia da Informacao para fiscalizar tecnicamercontrato.

19.2.5Fiscal Administrativo do Contrato: servidor da CGifildicado pelo Coordenador-Geral
de Tecnologia da Informacdo para fiscalizar o @atrquanto aos aspectos
administrativos.

19.2.6 Fiscal Requisitante do Contrato: servidor representda Area Requisitante da Solucéo,
indicado pela autoridade competente dessa areafipaatizar o contrato do ponto de
vista funcional da Solucao de Tecnologia da Infay@oa

19.2.7 As decisbes e providéncias que ultrapassarem aeténgia do gestor e dos fiscais do
contrato deverdo ser encaminhadas a Alta Admig&trgpara a adocado das medidas

cabiveis.
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19.2.8 A empresa contratada € responsavel pelos defaitoagerfeicoes técnicas dos produtos
e servicos prestados, desde que ela tenha dada, camslo obrigada a reparar, corrigir,
remover, reconstruir ou substituir as suas expemsagotal ou em parte, o objeto do
contrato, conforme disposto no art. 69 da Lei r66&/93.

19.2.9 A fiscalizacdo de que trata este item ndo excluiem reduz a responsabilidade da
empresa contratada em relacdo a quaisquer irregdpdas, ainda que resultante de

imperfeigcbes técnicas, em conformidade com o &%Mda Lei n.° 8.666/93.

Elaborado e aprovado pela Equipe de Planejamen@od&ratacdo em de janeiro
de 2014.
Integrante Requisitante Integrante Técmio
Eduardo Bittencourt Fernandes-17912458 Wendel Martinez Carvalho-19126492

Integrante Administrativo

Giovanny de Menezes Carlos-1719720

De acordo em de janeiro de 2014.

Eduardo Bittencourt Fernandes
Coordenador-Geral de Tecnologia da Informagéo
Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complegment

Aprovo em: / /2014.

José Maria Freire de Menezes Filho
Diretor de Administracéo
Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complesmnent
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ANEXO | do Termo de Referéncia
TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

Referéncia Processo/Contrato n°:

Objeto: Lote 01 - Aquisicdo permanente de um conjuntoickntas de software aplicativos e
sistemas operacionais Microsoft (modalidade EntsFpAgreement — EA) com garantia de
atualizacao - Software Assurance (SA) por 36 @ranteis) meses.

Contratante: Superintendéncia Nacional de Previdéncia ComplémenPrevic.

Contratada:

Por este instrumento, atestamos, para fins de ¢on@apto do disposto no art. 25,
inciso lll, alinea “a” da Instrucdo Normativa ntld Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdao — MPOG, de 12/11/2010, que os bens objste dentrato foram recebidos nesta data e
serdo avaliados quanto a conformidade de qualidi@cordo com os Critérios de Aceitacdo

previamente definidos pela Contratante.

Ressaltamos que o recebimento definitivo ocorremaagé 30 dias desde que nédo
ocorram problemas técnicos ou divergéncias quamtespecificacbes constantes do Termo de

Referéncia correspondente ao Contrato supracitado.

De acordo,
Brasilia-DF, de de 2013.
PREVIC Empresa Contratada
(nome do servidor / matricula) (raz&o social / CNPJ)
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ANEXO Il do Termo de Referéncia
TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

Referéncia Processo/Contrato n°:

Objeto: Lote 01 - Aquisicdo permanente de um conjuntoickntas de software aplicativos e
sistemas operacionais Microsoft (modalidade EntspAgreement — EA) com garantia de

atualizacao - Software Assurance (SA) por 36 @renseis) meses.

Contratante: Superintendéncia Nacional de Previdéncia ComplémnenPrevic.

Gestor do Contrato:

Fiscal Requisitante:

Fiscal Técnico:

Fiscal Administrativo:

Contratada:

Por este instrumento, os servidores acima ideatiis atestam, para fins de
cumprimento do disposto no art. 25, inciso lll,ned “g” da Instrucdo Normativa n°® 4 do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao ©ORde 12/11/2010, que os bens objeto
deste contrato possuem qualidade compativel corspaciicada no Termo de Referéncia

correspondente ao Contrato supracitado.

De acordo,
Brasilia-DF, de de 2013.
PREVIC Empresa Contratada
(nome do servidor / matricula) (raz&o social / CNPJ)
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CONTRATANTE:

CONTRATADA:

ANEXO II DO EDITAL

CONTRATO N° XX/20XX

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
PREVIDENCIA COMPLEMENTAR - PREVIC, E A
XXXXXXXXXXXXX PARA AQUISICAO DE UM
CONJUNTO DE LICENCAS DE SOFTWARE
APLICATIVOS E SISTEMAS OPERACIONAIS
MICROSOFT.

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE PREVIDENCIA
COMPLEMENTAR - PREVIC, autarquia de natureza especial, criada pela
Lei n® 12.154, de 23.12.2009 e regulamentada pelo Decreto n°® 7.075, de
26.01.2010, localizada no Setor Bancario Norte, Quadra 2, Bloco ‘N’, 4°
andar, CEP: 70.040-020 Brasilia-DF, inscrita no CNPJ/MF sob o n®
07.290.290/0001-02, nesse ato representada pelo Diretor Superintendente,
Senhor ]OSE MARIA RABELOQ, brasileiro, Identidade n® 851.287, expedida
pela SSP/MG, CPF n°® 232.814.566-34 e pelo Diretor de Administracao,
Senhor JOSE MARIA FREIRE DE MENEZES FILHO, brasileiro,
Identidade n°® 525.154, expedida pela SSP/PE, CPF n°® 236.888.157-34, ao

amparo de suas competéncias.

XXX XXXXXXX, inscrita no CNPJ/MF sob 0 n® XX XXX XXX/ XXXX-
XX, com sede XXXXXXXXXXXXXXX, Brasilia-DF, CEP: XX.XXX-XXX,
doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por seu
Presidente, Senhor  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, Identidade n®
XXXXXXXXXXXXX, SSP/SP, CPF n® XXXXXX.XXX-XX, domiciliado na
cidade de Brasilia/DF.

RESOLVEM, na forma da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto
n® 3.555, de 08 de agosto de 2000, do Decreto n° 3.693, de 20 de dezembro
de 2000, da Instru¢ao Normativa SLTI/MP n.® 04 de 12 de novembro de
2008 e suas alteragoes, da Lei Complementar n.® 123, de 14 de dezembro de
2006, da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993, subsidiariamente e alteragoes
subseqilientes, Decreto n® 7.174, de 12 de maio de 2010, celebrar este
Contrato, mediante os termos e condigoes estabelecidas nas seguintes

clausulas:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a aquisi¢do permanente de um conjunto de licengas de
software aplicativos e sistemas operacionais Microsoft, na modalidade Entreprise Agreement
(EA) com garantia de atualiza¢ao — Software Assurance (SA) por 36 (trinta e seis) meses, para
atendimento das necessidades da Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar —
PREVIC, conforme especificagdes constantes dos anexos, edital, termo de referéncia e proposta
da CONTRATADA, os quais independentemente de transcricao sao partes integrantes deste

instrumento e serdo observados naquilo que nao o contrarie.
CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO

Vinculam-se a este Contrato o Edital do Pregao Eletronico n.? xx/xxxx, com seus anexos, a
proposta da CONTRATADA datada de xx/xx/20xx e demais elementos constantes do Processo

Administrativo n.? 4401 1.X0000X/XXXX-XX.
CLAUSULA TERCEIRA - DO REGIME DE EXECUCAO
O objeto contratado sera realizado por execugao indireta, sob o regime de menor prego global.

CLAUSULA QUARTA - DOS REQUISITOS DA SOLUCAO

41  Requisitos Técnicos

FUD-00009 CIS Data Center — CISDataCtr ALNG LicSAPk MVL I Proc
M7D-00005 EntDsktpwMDOP ALNG LicSAPk MVL (Enterprise Desktop)
H04-00232 SharePointSvr ALNG LicSAPk MVL

810-03312 SQLSvrEnt ALNG LicSAPk MVL 1Proc

9JD-00050 VSUItwMSDN ALNG LicSAPk

H30-00237 PrjctPro ALNG LicSAPk MVL w1PrjctSvrCAL
H22-00479 PrjctSvr ALNG LicSAPk MVL

D87-01057 VisioPro ALNG LicSAPk MVL

6PH-00298 LyncSvrEnt ALNG LicSAPk MVL

395-02412 ExchgSvrEnt ALNG LicSAPk MVL

4.2  Requisitos de Manutencao

42.1 As licengas de softwares adquiridas devem se beneficiar do programa Microsoft
Software Assurance;

Pagina 53 de 91



44011.000616/2013-50

4.3

4.4

422 As atualizagdes de versdes das licencas serdo realizadas durante todo o periodo
de vigéncia contratual (36 meses);

423 A CONTRATADA devera fornecer novas versdes corretivas ou evolutivas dos
softwares, mesmo em caso de mudanga de designacao do nome do software, devendo
compreender a correcao de falhas e implementacdo de melhorias no produto,

independentemente de correc¢des tornadas publicas;

424 Asversdes das licencas deverao ser as mais recentes disponibilizadas no mercado

pelo fabricante;

425 A cada nova liberacdao de versao das licengas, a empresa contratada devera
fornecer as atualizacbes de manuais e demais documentos técnicos, bem como nota

informativa das novas funcionalidades implementadas;

426 As novas versdes das licencas adquiridas, quando aplicavel, deverao ser

disponibilizadas em até 15 (quinze) dias, a partir do langamento oficial da nova versao;

42.7 O objeto devera ser entregue pela internet, via e-mail, ou fisicamente em midia
propria entre segunda e sexta-feira, durante o horario comercial (das 08h00 as 18h00), no
edificio sede da Previc, localizado no Setor Bancario Norte, Quadra 02, Bloco N, 3°
Andar, Coordenacao Geral de Tecnologia da Informacao — CGTI/DIRAD/Previc;

428 No caso de ser entregue por e-mail ou disponibilizado em site da contratada
mediante senha de usudrio, a contratada devera informar todos os requisitos necessarios
de download e instalagao do software, bem como disponibilizar toda a documentagao

prevista, inclusive manual de utilizacao do usuario.

Requisitos de Seguranca

431 A CONTRATADA devera respeitar as diretrizes constantes da Politica de
Seguranca da Informacao e Comunicacdes da CONTRATANTE (Portaria Previc n®
204/2013), obrigando-se a manter sigilo a respeito de quaisquer informagdes, dados,
processos, férmulas, codigos, cadastros, fluxogramas, diagramas ldgicos, dispositivos,
modelos ou outros materiais de propriedade da CONTRATANTE aos quais tiver acesso
em decorréncia do objeto da presente contratagao, ficando terminantemente proibida de

fazer uso ou revelagao destes sob qualquer justificava.
Requisitos Temporais

441 A CONTRATADA devera atender aos prazos para a entrega e implementagao do
conjunto de ferramentas na CONTRATANTE:
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4.5

44.1.1. Em até 15 dias apds a entrega das licengas de softwares adquiridas,
fornecer a CONTRATANTE acesso aos sitios do fabricante, atualizagdo de novas
versoes, download dos produtos, chave de licenciamento, curso de e-Learning,

suporte junto ao fabricante;

44.1.2. Em até 10 dias apds a assinatura do Contrato, disponibilizar estrutura

técnica para o inicio das operagdes nas licengas de softwares adquiridas;

4.4.1.3. Em até 15 dias, contados a partir da data de lancamento da nova versao
ou release das licencas adquiridas, prover a atualizagao ou disponibilizagao para

download de qualquer software licenciado e adquirido pela Previc.
Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

451. Compete a CONTRATADA, ao tomar conhecimento de qualquer incidente ou
suspeitar da possibilidade de ocorréncia de um incidente de seguranca da informacao e
comunicagOes notificar o fato imediatamente a CONTRATANTE para as providéncias

cabiveis;

452. Em sua constante preocupagdo com a sustentabilidade ambiental e em
atendimento as regulamentagdes oficiais, em especial a Instru¢ao Normativa n° 01, de 19
de janeiro de 2010, que dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na
aquisicao de bens, contratacao de servigos ou obras pela Administracao Publica Federal
direta, autdrquica e fundacional e da outras providéncias, a Previc institui que os

produtos a serem adquiridos, se for cabivel (entrega dos produtos em material fisico):

4.5.2.1. Sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atdxico,
biodegradavel, conforme ABNT NBR —15.448-1 e 15.448-2;

4.5.2.2. Sejam observados os requisitos ambientais para a obtengao de certificagao
do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacao e Qualidade Industrial —
INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em

relacao aos seus similares;

4.5.2.3.Sejam preferencialmente acondicionados em embalagem individual
adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de

forma a garantir a maxima prote¢dao durante o transporte e 0 armazenamento;

45.2.4.Nao contenham substancias perigosas em concentragdo acima da

recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances),
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tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cddmio (Cd),
bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

4525. A comprovagao do disposto acima, se necessario, poderd ser feita
mediante apresentacao de certificacdo emitida por instituicao publica oficial ou
instituicao credenciada, ou por qualquer outro meio de prova que ateste que o

bem fornecido cumpre com tais exigéncias.

4.6. Requisitos de Garantia

4.6.1. A CONTRATADA devera fornecer a garantia de trinta e seis (36) meses, a contar
da data do ateste da nota fiscal, e durante esse periodo fornecer todas as atualizagdes
técnicas do software adquirido, revisdes dos manuais técnicos e/ou da documentagao

bem como prestar suporte junto ao fabricante;

46.2. A implantacdo de softwares que compdem essa contratacio devera ser

acompanhada de manual de instalacao e garantia.
4.7.  Requisitos Tecnologicos
4.7.1. Servidores:
4.7.1.1. Sistema operacional Windows Server 2008 R2 — 32 e 64 Bits.
4.7.1.2. Sistema operacional Windows Server 2012 Datacenter — 64 Bits.

4.7.2. Desktops:
4.7.2.1. Sistema operacional Windows 8 — 64 Bits;
4.7.2.2. Sistema operacional Windows 7 — 32 Bits.

4.7.3. Ambiente de hardware:
4.7.3.1. Servidores: Processadores arquitetura RISC de 4 a 8 ntcleos, com memoria
RAM padrao DDR3 variando entre 24 GB a 128 GB, arquitetura 32 e 64 Bits.

4.7.3.2. Armazenamento: Rede SAN (Storage Area Network) padrao Fibre Channel 8
Gbps, com discos SAS de 10.000 RPM em RAID 6 e espago liquido de 15 TB.

4.7.3.3. Desktops: Processadores RISC de 2 a 4 ntcleos com velocidade de clock
variando entre 2.3 Ghz e 3.1 Ghz, memoria RAM DDR 3 entre 2 e 8 GB,
arquiteturas 32 e 64 Bits, equipados com monitores de 17 a 21 polegadas.

4.8 Requisitos Legais

4.8.1. Essa contratacao esta em conformidade com o Planejamento Estratégico e com o

Plano Diretor de Tecnologia da Informagao - PDTI da autarquia, com a Estratégia Geral

Pagina 56 de 91



44011.000616/2013-50

de Tecnologia da Informagao, com as disposi¢des normativas da IN n® 02/2008 e 04/2010
da SLTI/MPOG e em conformidade com a Lei n% 8.666/93, destacando-se o inciso I do

artigo 15 em atendimento ao principio da padronizacao.
CLAUSULA QUINTA - DA DESCRICAO DA SOLUCAO

51. CISDataCtr ALNG LicSAPk MVL

5.1.1. CISDatactr (Core Infrastrucuture Server DataCenter): O CIS Datacenter é uma
suite composta pelos produtos System Center Datacenter e Windows Server Datacenter,

descritos abaixo:

5.1.1.1. SysCtrDatactr (System Center DataCenter): O Microsoft System Center
2012 é uma plataforma abrangente de gerenciamento que permite administrar
ambientes de TI de forma rdpida e eficaz, incluindo administracao de
infraestrutura de servidores de rede e dispositivos clientes. Com o System Center
2012 é possivel gerenciar de forma centralizada e integrada datacenters
tradicionais, nuvens publicas e privadas, computadores e dispositivos clientes
(endpoints). Permite também o gerenciamento, em uma unica interface, de
multiplas maquinas virtuais, recursos fisicos e aplicagcoes, reduzindo a
complexidade na administracdo do ambiente de TI, sem a necessidade de se

utilizar solugdes fragmentadas e pontuais.

5.1.1.2. WinSvrDataCtr (Windows Server DataCenter): Sistema operacional para
servidores de rede que oferece uma infraestrutura de hospedagem dinamica,
permitindo escalonar e proteger cargas de trabalho num ambiente datacenter
tradicional, transformando-o em uma nuvem privada de infraestrutura e
servicos. Fornece uma plataforma multi servidor com alta disponibilidade e
gerenciamento centralizado, com flexibilidade para se criar e implantar servigos,
aplicagoes e sites locais, na nuvem ou em ambos os ambientes, sem a necessidade
de interrupgao do funcionamento dos servidores fisicos ou virtuais. Fornece aos
usuarios acesso flexivel a dados e aplicagdes, simplifica o gerenciamento de um
namero ilimitado de madaquinas virtuais, apresentando ainda ferramentas

administrativas para controle e auditoria de autenticagao e seguranca.

5.2.  EntDsktpwMDOP ALNG LicSAPk MVL

52.1. EntDsktpwMDOP (Enterprise Desktop com MDOP): O Enterprise Desktop
com Microsoft Desktop Optimization Pack (MDOP) é uma suite composta pelo sistema
operacional Windows versao Enterprise, suite de escritdrio Office Professional Plus, e as
Enterprise CAL necessarias para o funcionamento de servigos adicionais oferecidos pela

plataforma Microsoft. O produto é composto pelos itens descritos abaixo:
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5.3.Sistema operacional Windows Enterprise:

5.3.1. Sistema operacional para endpoints Windows Enterprise em suas versdes mais

recentes, atualmente em sua versao Windows 8.

5.4. Office Professional Plus: O Pacote de apoio a atividades de escritorio inclui os seguintes
softwares:

5.4.1. Microsoft Office Excel 2013;

5.4.2. Microsoft Office Word 2013;

5.4.3. Microsoft Office PowerPoint 2013;
5.4.4. Microsoft Office Outlook 2013;
5.4.5. Microsoft Office One Note 2013;
5.4.6. Microsoft Office Publisher 2013;
5.4.7. Microsoft Access 2012;

5.4.8. Microsoft Infopath 2013;

5.4.9. Microsoft Lync Client 2013.

5.5.Enterprise CAL: O Pacote de licencas de acesso a servidores descritas abaixo:

5.5.1. CAL do Windows Server®;
5.5.2. CAL do Microsoft SharePoint® Server Standard;
5.5.3. CAL do Microsoft Exchange Server Standard;

5.5.4. Licenca de Gerenciamento de Cliente (CML) do Microsoft System Center
Configuration Manager e System Center Virtual Machine Manager;

5.5.5. System Center Endpoint Protection;
5.5.6. CAL do Microsoft Lync™ Server Standard;
5.5.7. CAL do Forefront Unified Access Gateway;

5.5.8. CAL do Exchange Server Enterprise with Services (DLP/EOP) e Exchange
Online Archiving (EOA);

5.5.9. CAL do SharePoint Server Enterprise;

5.5.10. CAL do Microsoft Lync Server Standard;

5.5.11. CAL do Lync Server Enterprise;

5.5.12. CAL do Windows® Rights Management Services;

5.5.13. System Center Client Management Suite: Para os demais componentes da

Suite System Center, além da CoreCAL.

5.6. MDOP: O Microsoft Desktop Optimization Pack (MDOP) é um pacote de tecnologias
exclusivo para clientes do Software Assurance. Oferece tecnologia de virtualizagdo que
simplifica a implantacdo de aplicativos, além de melhorar a compatibilidade de aplicativos com
o sistema operacional Windows (UE-V/App-V/MED-V). O MDOP também auxilia no
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gerenciamento, monitoramento e implantacdo de recursos essenciais do sistema operacional
Windows (MBAM/AGPM), permitindo aos administradores de rede o reparo de desktops de
forma reativa ou proativa, reduzindo a probabilidade de ocorréncia de incidentes associados a
falha na resolucao de problemas que implicam na frustragao no processo de reparo de falhas de
sistema (DaRT).

5.7.  SharePointSvr ALNG LicSAPk MVL

SharePointSvr (SharePoint Server): O SharePoint Server é um conjunto integrado de
recursos implantados em ambiente servidor que permite o gerenciamento e a pesquisa de
conteaddo por toda a empresa, acelerando o0s processos organizacionais e facilitando o
compartilhamento de informacdes entre os usudrios internos e entre a organizagao e eventuais
usuarios externos. O SharePoint Server aceita todos os aplicativos de intranet, extranet e web de
uma empresa em uma plataforma integrada, em vez de contar com sistemas fragmentados
separados. Permite a criacdo e manutencao de fluxos de trabalho (workflows) que percorram
toda a cadeia organizacional, incluindo a possibilidade de agregacao de usudrios e servigos
externos (fora do limite organizacional), facilitando a administragao dos processos negociais e
possibilitando o compartilhamento de conhecimento. Possui também ambiente de colaboragao e
publicagao de contetdo, permitindo a criacdo e gerenciamento de sites internos e externos, e a
integracdo com outras solugdes Microsoft, como Exchange Server (notificagdes por e-mail e
agendamento de eventos), Microsoft Office (edi¢do conjunta e versionamento de documentos) e
Lync Server (troca de mensagens instantaneas entre usudrios e realizacdo de conferéncias por

texto, audio e video).

5.8. SQLSvrEntCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic

SQLSvrEntCore (SQL Server Enterprise): Sistema gerenciador de banco de dados que
permite a organizagao e gerenciamento de informacgdes, cuja principal func¢do € armazenar e
recuperar dados solicitados por outras aplicagdes de software. Permite a criagdo de bases
estruturadas de dados, desenvolvimento e disponibilizacio de visdes e dados
multidimensionais, séries historicas, consolida¢des e informagdes agregadas para apoio a

atividades de monitoramento e tomada de decisao.

5.9.  PrjctPro ALNG LicSAPk MVL w1PrjctSviCAL

PrjctPro w1PrjctSvrCAL (Project Professional com sua licenca de uso): O Office Project
Professional traz avangados recursos de gerenciamento de projeto, oferecendo ao usudrio
ferramentas para controlar diversos aspectos de um projeto, como esforgo, cronograma e custo
financeiro, auxiliando os gestores no gerenciamento de projetos e no alinhamento de suas
equipes com 0s objetivos tracados. Possui integracao com softwares do pacote Microsoft Office,

permitindo a agregacao de documentos de texto, planilhas eletronicas, apresentagdes e demais
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recursos, otimizando a geragao de relatorios e a aplicagdo de modelos para padronizagao de

informacgoes.
5.10. PrjctSvr ALNG LicSAPk MVL

PrjctSvr (Project Server): Microsoft Office Project Server permite a integracdo e o
gerenciamento centralizado de multiplos projetos e programas. Através de uma interface
centralizada, a alta gestdao da empresa podera gerenciar, monitorar e coordenar os diversos
projetos em andamento na organizacgdo, reduzindo a complexidade e oferecendo uma visao
global e integrada, auxiliando a execugao de programas complexos ao longo de todo o ciclo de
vida dos projetos. Ferramenta de grande apoio aos clientes ligados diretamente a gestao de
projetos, tais como escritérios de projetos, diretores e administradores. E integrado ao Project
Professional e aos softwares do pacote Microsoft Office, além de poder ser integrado ao

Sharepoint Server, possibilitando a publicacao de contetido em sites internos ou externos.
5.11. VisioPro ALNG LicSAPk MVL

VisioPro (Visio Professional): O Microsoft Visio é uma ferramenta utilizada para
diagramacao técnica de processos e manufatura, além de permitir a leitura, edi¢ao e criagao de
desenhos técnicos. Suporta desenhos precisos em escala, a conexdao de formas a dados e a
criacdo de diagramas e fluxos de grande complexidade. Possui grande biblioteca de
componentes, com modelos alinhados aos principais padroes e notagdes do mercado, tais como
M-ER, UML, BPMN, Six Sigma, ITIL, Pivot, HVAC, Cisco network. Sua gama de recursos
permite aos usudarios desenhar processos operacionais e organizacionais, descrever redes de
componentes fisicos e 1dgicos de infraestrutura, fluxogramas e organogramas, diagramas de

gerenciamento de projetos, dentre outras funcionalidades.
5.12. ExchgSvrEnt ALNG LicSAPk MVL

ExchgSvrEnt (Exchange Server Enterprise): O Exchange Server é um servigo de correio
eletronico que proporciona a integracao de e-mail, groupware, agenda e compartilhamento de
tarefas corporativas em um ambiente tnico e protegido, proporcionando a integracao de
reunioes, tarefas, compartilhamento de contatos e de informagdes, podendo ser acessado em
qualquer lugar, através de software cliente de e-mail, webmail (navegador web) ou smartphone

(mobile access).
5.13. LyncSvr ALNG LicSAPk MVL

LyncSvr (Lync Server): O Microsoft Lync Server é uma solugdo de comunicagao entre
usuarios que agrega recursos de voz e video ao compartilhamento de contetdo e documentos.
Traz suporte para recursos comuns de chamadas de comunicagao tradicional, como atender,
encaminhar, transferir, esperar, desviar, liberar e estacionar. Permite a realizacdo de 4udio e
videoconferéncias, reunides e transmissdo broadcast, trazendo agilidade na comunicagdo
corporativa, sem a necessidade de utilizacao de hardware e software dedicados exclusivamente
a estas funcionalidades. Integra-se aos softwares do pacote Microsoft Office e aos servidores
Exchange e Sharepoint.
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5.14. VSUItwMSDN ALNG LicSAPk MVL

VSUItwMSDN (Visual Studio Ultimate com MSDN): Microsoft Visual Studio 2012 é

um pacote de programas para o desenvolvimento de software, trazendo diversos recursos para

apoio ao desenvolvimento, como gerenciamento de ciclo de vida, padronizacao de codificacao,

integracao e versionamento. Apresenta ainda ferramentas para depuracao de erros, realizagao

de testes de desempenho e rastreabilidade de cddigo para trabalho em equipe. O produto ainda

garante acesso ao portal de desenvolvimento MSDN, portal com extenso contedo de apoio ao

desenvolvimento de software, com tutoriais, artigos, cursos on-line e féruns de discussao.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Sao obrigacoes do CONTRATANTE:

a)

b)

f)

g

Assegurar recursos financeiros necessarios a consecu¢ao do objeto do contrato por

meio por meio de dotagao orcamentdria;

Prover instalagdes elétricas e de infraestrutura adequadas em seus ambientes, bem
como os equipamentos computacionais, seus periféricos e todos os demais insumos a

serem utilizados;

Fornecer a CONTRATADA as informagdes necessdrias a execug¢do do objeto

contratado;

Informar a CONTRATADA dos atos e as normas que vierem a baixar e que

impliquem em alteragdes no objeto contratado;

Manter a CONTRATADA informada de quaisquer atos da Administracao Publica

Federal que venham a interferir direta ou indiretamente na solugao adquirida;

Permitir o acesso dos profissionais disponibilizados pela CONTRATADA as
unidades da CONTRATANTE para a execu¢ao do objeto contratado, desde que
identificados e incluidos na relagao de técnicos autorizados e respeitadas as normas

de seguranca vigentes nas dependéncias da autarquia;

Exercer a gestdo e fiscalizagdo do objeto contratado através dos fiscais designados
sob o aspecto quantitativo e qualitativo anotando em registro proprio as falhas

detectadas;

h) Exercer o controle rigoroso da qualidade do objeto contratado;
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j)

Notificar a empresa contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou
irregularidades constatadas na execugao do objeto contratado para que sejam
adotadas as medidas corretivas necessarias, bem como quanto a qualquer ocorréncia
relativa ao comportamento de seus profissionais, quando em atendimento, que

venha a ser considerada prejudicial ou inconveniente para a CONTRATANTE;

Efetuar o pagamento devido no valor acordado em contrato, desde que concluidos e

atestados os servicos prestados.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Sao obrigacoes da CONTRATADA:

a)

b)

d)

f)

8

Zelar e responder pela privacidade e sigilo das informacdes, de modo a assegurar
que as informacgdes de propriedade da CONTRATANTE nao sejam divulgadas ou

distribuidas pelos empregados ou agentes sob sua responsabilidade;

Nao disponibilizar qualquer informacao de propriedade da CONTRATANTE, por

qualquer meio e para qualquer finalidade a terceiros, sem a anuéncia expressa desta;

Responder por quaisquer danos pessoais ou materiais ocasionados por sua equipe
de profissionais nos locais de trabalho quando no desempenho de suas fungdes, se

for necessario;

Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as condi¢des que
ensejaram a contratagao, particularmente no que tange a regularidade fiscal, a

regularidade trabalhista, o desempenho e a capacidade técnica operativa;

Acatar as orientagoes da CONTRATANTE, de forma tempestiva, sujeitando-se a
mais ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestar os esclarecimentos solicitados e atender

as reclamacoes formuladas;
Nao subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto do contrato;

Responsabilizar-se pelo 6nus de quaisquer agdes, demandas, custos e despesas
relativas a danos gerados por dolo ou culpa sua ou de quaisquer de seus
empregados, assumindo todas as responsabilidades decorrentes de agbes judiciais
movidas por terceiros, que lhe venham a ser exigidas por forca de lei, ligadas ao

cumprimento do contrato;
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h) Em nenhuma hipoétese veicular publicidade ou qualquer outra informagao acerca do
objeto contratado sem prévia autorizagao da CONTRATANTE;

i) Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das

obrigacdes assumidas, sem qualquer paraa CONTRATANTE.

j) Disponibilizar o produto seguindo as caracteristicas especificadas em contrato, bem

como cumprir os prazos estipulados;

k) Assegurar a manutengao das ferramentas adquiridas em uso pela CONTRATANTE,
objeto do contrato;

1) Fornecer as especificagdes técnicas necessarias a adequagao, pela CONTRATANTE,

da infraestrutura de TI;

CLAUSULA OITAVA - DO NiVEL MINIMO DE SERVICOS
8.1. Nivel Minimo de Servigos (NMS)

8.1.1. A CONTRATANTE verificara se os resultados gerados pela utilizagao dos

softwares estd atendendo adequadamente as necessidades dos usudrios.

8.1.2. A CONTRATADA devera seguir o prazo definido em contrato para
entrega dos produtos adquiridos sujeitando-se as penalidades previstas em

contrato no caso de atrasos ou inexecugao total ou parcial do contrato.

CLAUSULA NONA - DOS ELEMENTOS PARA GESTAO DO CONTRATO
9.1. Recursos Materiais

9.1.1 A CONTRATANTE disponibilizara todos os recursos materiais necessarios e de
sua competéncia para que as licencas adquiridas possam ser executadas plenamente,
como instala¢des elétricas e de infraestrutura adequadas em seus ambientes e os
equipamentos computacionais, seus periféricos e todos os demais insumos a serem

utilizados.

9.2. Recursos Humanos

9.2.1. A partir da assinatura do contrato e durante sua vigéncia, a CONTRATADA

devera designar um Preposto pertencente ao seu quadro funcional legalmente registrado
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no orgao fiscalizador competente. O Preposto devera acompanhar a execugdao do
contrato e atuar como interlocutor principal junto a CONTRATANTE incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual, bem como participar de todas as
reunides e outras atividades de coordenagdo, planejamento, acompanhamento e

avaliacao que venham a ser convocadas;

9.22. A CONTRATANTE designara quatro servidores com os seguintes perfis para

realizar a gestao do contrato a ser firmado com a empresa contratada:

9.2.2.1.Gestor do Contrato: servidor com atribui¢des gerenciais, técnicas e
operacionais, relacionadas ao processo de gestdao do contrato, indicado

pelo Coordenador-Geral de Tecnologia da Informacao.

9.2.2.2.Fiscal Técnico do Contrato: servidor da CGTI, indicado pelo
Coordenador-Geral de Tecnologia da Informagao para fiscalizar

tecnicamente o contrato.

9.2.2.3.Fiscal Administrativo do Contrato: servidor da CGTI, indicado pelo
Coordenador-Geral de Tecnologia da Informagao para fiscalizar o

contrato quanto aos aspectos administrativos.

9.2.2.4.Fiscal Requisitante do Contrato: servidor representante da Area
Requisitante da Solucdo, indicado pela autoridade competente dessa area
para fiscalizar o contrato do ponto de vista funcional da Solugao de

Tecnologia da Informacao.

9.2.3. As decisoes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do gestor e dos
fiscais do contrato deverao ser encaminhadas a Alta Administra¢do para a adogao das

medidas cabiveis.

9.24. A CONTRATADA ¢ responsavel pelos defeitos ou imperfei¢des técnicas dos
produtos e servicos prestados, desde que ela tenha dado causa, sendo obrigada a
reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no total ou em

parte, o objeto do contrato, conforme disposto no art. 69 da Lei n.® 8.666/93.
9.2.5. A fiscalizagao de que trata este item nao exclui e nem reduz a responsabilidade

da CONTRATADA em relagao a quaisquer irregularidades, ainda que resultante de
imperfei¢Oes técnicas, em conformidade com o art. n.° 70 da Lei n.? 8.666/93.
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CLAUSULA DECIMA - DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

10.1. O valor desse contrato é de R$ x00XX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX) que
sera pago em 03 (trés) parcelas anuais de igual valor, correspondente a R$ xx0ooaxoxxxx

(OOXXXXXXXXXXXXXXXXXX), conforme tabela abaixo:

Ttem| < ORT N (O otde. | VM | Valor Total
NUMBER Unitario
1 FUD-00001 CISDataCtr ALNG LicSAPk MVL 3
2 M7D-00005 EntDsktpwMDOP ALNG LicSAPk MVL 350
3 HO04-00232 SharePointSvr ALNG LicSAPk MVL 2
4 7]Q-00341 | SQLSvrEntCore ALNG LicSAPk MVL 2Lic CoreLic 2
LOTEL 5 H30-00237 PrjctPro ALNG LicSAPk MVL w1PrjctSvrCAL 14
6 H22-00479 PrjctSvr ALNG LicSAPk MVL 1
7 D87-01057 VisioPro ALNG LicSAPk MVL 5
8 395-02412 ExchgSvrEnt ALNG LicSAPk MVL 2
9 5HU-00215 LyncSvr ALNG LicSAPk MVL 1
10 9]D-00050 VSUItwMSDN ALNG LicSAPk MVL 2
VALOR TOTAL
VALOR DA PARCELA
10.1.1. Nos valores acima estdao inclusos, frete, seguro, e outros

necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao, assim como as

despesas relativas a defeito nos produtos adquiridos.

10.2. O pagamento da primeira parcela realizar-se-4 em até 10 (dez) dias uteis apos a
emissao do Termo de Aceite Definitivo, a segunda parcela sera paga 12 (doze) meses
apos o adimplemento da primeira e a terceira parcela serd paga 12 (doze) meses apds o

pagamento da segunda parcela;

10.3. O pagamento sera efetuado mediante a apresentagao de Notas Fiscais ou Faturas,
emitidas em moeda corrente nacional, correspondente a contratagio do objeto

efetivamente aceito;

10.4. A regularidade fiscal da CONTRATADA sera verificada junto ao SICAF e ao
CADIN, mediante consulta efetuada por meio eletronico, ou por meio da apresentagao
de documentos habeis;

10.5. A CONTRATADA devera apresentar juntamente com a nota fiscal/fatura, caso o
SICAF esteja desatualizado, o Certificado de Regularidade do FGTS, a certidao
especifica quanto a inexisténcia de débito de contribui¢des junto ao INSS, e a Certidao
Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, conforme
Decreto n.? 6.106/2007;
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10.6. Encontrando-se a CONTRATADA inadimplente na data da consulta, sera
concedido pela CONTRATANTE o prazo de trinta dias, prorrogavel a critério da
Administra¢gdao por uma tnica vez, para a regularizacao necessaria, sob pena de, nao o

fazendo, ter rescindido o Contrato;

10.7. O pagamento sera efetuado por esta institui¢ao, por meio de ordem bancaria ao
Banco do Brasil S/A, e creditado na agéncia bancdria indicada na proposta da
CONTRATADA, o qual ocorrera até dez dias, apos a aceitagdo e atesto da Nota

Fiscal/Fatura;

10.8. Na hipodtese de atraso no pagamento da Nota Fiscal devidamente atestada, o
valor devido devera ser acrescido de atualizagao financeira e sua apuracao se fara desde
a data do vencimento até a data do efetivo pagamento aplicando-se o disposto no art. 1°
- “F” da Lei n% 9.494, de 10 de setembro de 1997;

10.9. Na hipdtese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os
autos devem ser instruidos com as justificativas e motivos e serem submetidos a
apreciacdo da autoridade superior competente, que adotard as providéncias para
verificar se é ou ndo caso de apuragao de responsabilidade, identificagdo dos envolvidos

e imputacao de 6nus a quem deu causa;

10.10. A CONTRATADA, regularmente inscrita no Simples Nacional, nos termos da LC
n° 123, de 2006, ndo sofrerd a retencdo tributaria. No entanto, o pagamento ficard
condicionado a apresentacao de comprovagao, por meio de documento oficial de que faz

jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar;

10.11. Se houver aplicagdo de multas, esta serd descontada de qualquer fatura ou
crédito existente da Instituicao em favor da CONTRATADA e, caso seja a mesma de
valor superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada administrativa ou

judicialmente;

10.12. Os valores homologados serao fixos e irreajustaveis, ressalvado o disposto na
alinea d, do inciso I, art. 65, da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA VIGENCIA

O contrato tera vigéncia de 36 (trinta e seis) meses contados da data de sua assinatura.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Os recursos para cobrir as despesas decorrentes dessa aquisi¢do correrdo a conta de créditos

consignados no Or¢camento Geral da Uniao a cargo da CONTRATANTE, conforme a seguir:

Programa de Trabalho: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Plano Orgamentario: XXXXXXXOXOXXXXXXXXXXXXX
Natureza da Despesa: XXX XXXXXXOXXXXXXXXXXXX

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

A CONTRATADA ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos

ou supressoes que se fizerem necessarios em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial

atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS PENALIDADES

14.1.

14.2.

A CONTRATANTE poderd, garantida a defesa prévia, aplicar sangdes administrativas a
CONTRATADA, nos termos dos artigos 86 e 87 da Lei n® 8.666/93;

A inexecugao parcial ou total das condigdes pactuadas, o erro de execugao e o atraso na

execugao objeto contratado sujeitarao a CONTRATADA as seguintes penalidades:
14.2.1. Adverténcia.

14.2.2. Multa nos seguintes casos:

14.2.2.1. Multa de 0,25% (vinte e cinco centésimos por cento) sobre o valor
da parcela do objeto em atraso, por dia de atraso na entrega do
objeto, cujo cumprimento seja estabelecido em dias até o 10°
(décimo) dia.

14.2.2.2.  Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor da parcela do objeto
em atraso, quando o periodo de inadimpléncia for superior a 10
(dez) dias.

14.2.3. Suspensao tempordria de licitar e contratar com a Administragao pelo prazo de

até 02 (dois) anos;

14.2.4. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, a cargo do Ministro de Previdéncia Social, enquanto perdurarem os

motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagao,
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14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

14.10.

14.11.

perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que o Fornecedor ressarcir o Contratante pelos prejuizos resultantes
e depois de decorrido o prazo da sangao aplicada com base no subitem

anterior.

A critério da CONTRATANTE, as sang¢Oes previstas nos subitens 14.2.1, 14.2.3 e 14.2.4
poderao ser aplicadas juntamente com as previstas no subitem 14.2.2, facultada a defesa

prévia da CONTRATADA, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis;

As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF, e no caso de suspensao de
licitar, a CONTRATADA devera ser descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das

multas previstas no Edital e das demais cominagoes legais;

Aplicar-se-a adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nao

acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratagao;

A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se o
procedimento previsto na Lei n°. 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de
1999;

A autoridade competente, na aplicacao das sang¢des, levara em consideracgdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a

Administracao, observado o principio da proporcionalidade;

As multas devidas e os eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE serao
deduzidos dos valores a serem pagos ou recolhidos em favor da Unido, ou ainda,

quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente;

A CONTRATADA terd 05 (cinco) dias uteis apos a notificagao da CONTRATANTE, no
que diz respeito a aplicagdo de multa, para justificar o atraso. A justificativa devera ser
por escrito e encaminhada ao Gestor do Contrato para as providéncias cabiveis e decisao

quanto a aplicacdo da multa;

Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de
10 (dez) dias uteis, a contar da data do recebimento da comunica¢do enviada a
CONTRATANTE;

Nao sendo apresentada justificativa no prazo mencionado, ou ndo tendo sido aceita a
mesma pela CONTRATANTE, a multa prevista sera calculada e cobrada da
CONTRATADA.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA RESCISAO

15.1.

15.2.

15.3.

154.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

A inexecugao total ou parcial do contrato podera ensejar a sua rescisdao, conforme
disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n° 8.666/93;

Entende-se por inexecugdo total a nao entrega do objeto adquirido em até 20 (vinte) dias

além do prazo definido para entrega;

Entende-se por inexecugdo parcial o atraso na entrega das licengas na forma prevista

neste contrato;

Os casos de rescisao contratual serao formalmente motivados nos autos do

procedimento, assegurado o contraditdrio e a ampla defesa;
A rescisao do contrato podera ser:

15.5.1. Determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE nos casos
enumerados nos incisos I a XII e XVII do artigo 78 da Lei n.? 8.666/93, mediante
notificagdo por meio de oficio entregue diretamente ou por via postal, com

prova de recebimento, sem prejuizo das penalidades previstas neste contrato;

15.5.2. Amigavel, por acordo entre as partes, mediante a assinatura de termo aditivo ao

contrato, desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE;
15.5.3. Judicial, nos termos da legislacao em vigor.

A rescisao unilateral ou amigavel devera ser precedida de autorizacdo escrita e

fundamentada da autoridade competente;

Conforme o § 2° do artigo 79 da Lei n® 8.666/93, quando a rescisdao ocorrer com base nos
incisos XII a XVII do artigo 78 da mesma lei, sem que haja culpa do contratado, serd este
ressarcido dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, tendo ainda
direito a:

15.7.1. Devolugao de garantia;

15.7.2. Pagamentos devidos pela execugao do contrato até a data da rescisao;
A rescisdo podera acarretar as seguintes consequéncias imediatas:

15.8.1. A execugao da garantia contratual para ressarcimento a CONTRATANTE dos
valores das multas aplicadas ou de quaisquer outras quantias ou indenizagoes a

ele devidas;
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15.8.2. Retengdo dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos
causados a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS PRAZOS E LOCAL DE ENTREGA

16.1.

16.2.

16.3.

O objeto do contrato deverd ser entregue em até 10 (dez) dias a partir da data da

assinatura do contrato;

O objeto devera ser entregue pela internet, via e-mail, ou fisicamente em midia prépria
entre segunda e sexta-feira, durante o horario comercial (das 08h00 as 18h00), no edificio
sede da Previc, localizado no Setor Bancario Norte, Quadra 02, Bloco N, 3° Andar,
Coordenacao Geral de Tecnologia da Informagao — CGTI/DIRAD/Previc;

No caso de ser entregue por e-mail ou disponibilizado em site da CONTRATADA
mediante senha de usuario, a CONTRATADA devera informar todos os requisitos
necessarios de download e instalacdo do software, bem como disponibilizar toda a

documentagao prevista, inclusive manual de utilizagdo do usuario.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - RECEBIMENTO PROVISORIO E DEFINITIVO

17.1.

O objeto do presente Contrato devera ser recebido da seguinte forma:

17.1.1. Provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo da conformidade com as
especificacOes deste Termo, por emissao de Termo de Recebimento Provisorio,

conforme “Anexo I” deste Termo de Contrato;

17.1.2. Sera avaliado pela CONTRATANTE o objeto que compde a solugao com base nas
especificagdes dos requisitos técnicos da contratagao;

17.1.3. Serao realizados testes na solugao adquirida e consultas aos manuais emitidos e

homologados pelo fabricante;

17.1.4. Definitivamente, apds a emissdao do Termo de Recebimento Definitivo, se em
adequagao com o Termo de Referéncia, obedecendo aos prazos da Lei 8.666/93,

conforme “Anexo II” deste Termo de Contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos relacionados a este Contrato regular-se-ao pelos preceitos de Direito Publico,

aplicando-se-lhes, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢oes

Pagina 70 de 91



44011.000616/2013-50

de Direito Privado, na forma dos arts. 54 e 55 inciso XII, da Lei n® 8.666, de 1993, bem como a

legislagao indicada no preambulo do presente Contrato.
CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICACAO

Incumbird ao CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste Contrato, por extrato, no
Diario Oficial da Uni&o, nos prazos estabelecidos pelo § Unico do art. 61 da Lei n.° 8.666/1993.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

Fica estabelecido o Foro da Justica Federal, Se¢ao Judiciaria do Distrito Federal, para dirimir

quaisquer controvérsias oriundas deste Contrato.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se este Contrato em trés vias, que sao

assinadas pelas partes.

Brasilia — DF, de de 2014.
PELO CONTRATANTE PELA CONTRATADA
]OSE MARIA RABELO XXX
]OSE MARIA FREIRE DE MENEZES FILHO
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
RG: RG:
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ANEXO I da Minuta de Contrato

TERMO DE ACEITE PROVISORIO

Referéncia Processo/Contrato n®:

Objeto: Aquisicao de licenga de softwares Microsoft.
Contratante: Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar — Previc.

Contratada:

Por este instrumento, atestamos, para fins de cumprimento do disposto no art. 25, inciso III,
alinea “a” da Instru¢do Normativa n® 4 do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao —
MPOG, de 12/11/2010, que os bens objeto deste contrato foram recebidos nesta data e serao
avaliados quanto a conformidade de qualidade, de acordo com os Critérios de Aceitagao

previamente definidos pela Contratante.

Ressaltamos que o recebimento definitivo ocorrerd em até 30 dias desde que ndo ocorram
problemas técnicos ou divergéncias quanto as especificagdes constantes do Termo de Referéncia

correspondente ao Contrato supracitado.

De acordo,
Brasilia-DF, de de 2014.
PREVIC CONTRATADA
(nome do servidor / matricula) (razao social / CNPYJ)
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ANEXO II da Minuta de Contrato

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

Referéncia Processo/Contrato n®:

Objeto: Aquisicao de licenga de softwares.
Contratante: Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar — Previc.

Gestor do Contrato:

Fiscal Requisitante:

Fiscal Técnico:

Fiscal Administrativo:

Contratada:

Por este instrumento, os servidores acima identificados atestam, para fins de cumprimento do
disposto no art. 25, inciso III, alinea “g” da Instru¢do Normativa n® 4 do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestao — MPOG, de 12/11/2010, que os bens objeto deste contrato
possuem qualidade compativel com a especificada no Termo de Referéncia correspondente ao

Contrato supracitado.

De acordo,
Brasilia-DF, de de 2014.
PREVIC CONTRATADA
(nome do servidor / matricula) (razao social / CNPYJ)
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CONTRATANTE:

CONTRATADA:

ANEXO II1 DO EDITAL

CONTRATO N° XX/20XX

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM A
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
PREVIDENCIA COMPLEMENTAR - PREVIC, E A
XXXXXXXXXXXXX PARA PRESTACAO DE
SERVICOS TECNICOS ESPECIALIZADOS
(CONSULTORIA) DE ATENDIMENTO ON-SITE A
PLATAFORMA DE PRODUTOS MICROSOFT.

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE PREVIDENCIA
COMPLEMENTAR - PREVIC, autarquia de natureza especial, criada pela
Lei n® 12.154, de 23.12.2009 e regulamentada pelo Decreto n°® 7.075, de
26.01.2010, localizada no Setor Bancario Norte, Quadra 2, Bloco ‘N’, 4°
andar, CEP: 70.040-020 Brasilia-DF, inscrita no CNPJ/MF sob o n®
07.290.290/0001-02, nesse ato representada pelo Diretor Superintendente,
Senhor ]OSE MARIA RABELOQ, brasileiro, Identidade n® 851.287, expedida
pela SSP/MG, CPF n°® 232.814.566-34 e pelo Diretor de Administracao,
Senhor JOSE MARIA FREIRE DE MENEZES FILHO, brasileiro,
Identidade n°® 525.154, expedida pela SSP/PE, CPF n°® 236.888.157-34, ao

amparo de suas competéncias.

XXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ/MF sob o n® XX XXX XXX/ XXXX-
XX, com sede XXXXXXXXXXXXXXX, Brasilia-DF, CEP: XX.XXX-XXX,
doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada por seu
Presidente, Senhor  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, Identidade n®
XXXXXXXXXXXXX, SSP/SP, CPF n® XXX.XXX.XXX-XX, domiciliado na
cidade de Brasilia/DF.

RESOLVEM, na forma da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto
n® 3.555, de 08 de agosto de 2000, do Decreto n° 3.693, de 20 de dezembro
de 2000, da Instru¢do Normativa SLTI/MP n.2 04 de 12 de novembro de
2008 e suas alteragoes, da Lei Complementar n.® 123, de 14 de dezembro de
2006, da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993, subsidiariamente e alteragoes
subsequentes, Decreto n® 7.174, de 12 de maio de 2010, celebrar este
Contrato, mediante os termos e condi¢oes estabelecidas nas seguintes

clausulas:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeito a contratacao de servigos de orientagao e suporte técnico
especializado de atendimento on-site ao conjunto de produtos Microsoft em operacdao nos
servidores de rede e estagOes de trabalho da Superintendéncia Nacional de Previdéncia

Complementar — Previc, pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses, conforme especificacdes

constantes dos anexos, edital, termo de referéncia e proposta da CONTRATADA, os quais

independentemente de transcricdo sdo partes integrantes deste instrumento e serdao observados

naquilo que ndo o contrarie.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO

Vinculam-se a este Contrato o Edital do Pregdo Eletronico n.? xx/xxxx, com seus anexos, a
proposta da CONTRATADA datada de xx/xx/20xx e demais elementos constantes do Processo

Administrativo n.2 44011 . XxxxXxXXX/XXXX-XX.

CLAUSULA TERCEIRA - DO REGIME DE EXECUCAO

O servigo contratado sera realizado por execugao indireta, sob o regime de menor preco global.

CLAUSULA QUARTA - DOS REQUISITOS DOS SERVICOS

ITEM | UNIDADE DESCRICAO QTDE
LOTE 2 Servigos técnicos especializados em plataforma
1 Hora . 1000
Microsoft

4.1. Requisitos de Manutencgao

4.1.1. Os servigos técnicos especializados a plataforma Microsoft serdo realizados sob

demanda;

4.1.2. As horas estao estimadas por tipo de solu¢ao Microsoft que esta sendo adquirida
de acordo com cada area técnica da CGTI. A adequacdo das horas podera ser feita a
qualquer momento dependendo das demandas apresentadas em cada area técnica,
desde que o total demandado nao ultrapasse as 1000 horas previstas ao longo dos 24

meses;
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41.3. O servico deverd ser prestado em Brasilia/DF, nas dependéncias da
CONTRATANTE, mediante solicitagao via "Ordem de Servico — OS";

4.1.4. Ao final de cada atendimento, devera ser emitido e apresentado "Relatorio de
Servigos de Consultoria" com apuragao das horas prestadas para verificagao e ateste pelo

Gestor do Contrato;

4.1.5. Quando a CONTRATANTE oficializar a solicitacdo desse servico pela OS,

deverao ser cumpridos os seguintes aspectos:

4.1.5.1. A execugao sera sempre precedida da emissao pela CONTRATANTE das
OS, contendo no minimo: descri¢ao do servigo, prazo para a execugao do servico,
periodo para a execugdo do servico, local da execucgao do servico, especificacdes

técnicas do servigo e produtos esperados;

4.1.5.2. Uma OS somente estara autorizada apds conferéncia e ateste do Gestor do

Contrato;

4.1.5.3. Toda OS devera ser assinada pelo Preposto da CONTRATADA perante a
CONTRATANTE, declarando a concordancia da CONTRATADA em executar as
atividades descritas na OS de acordo com as especificagdes estabelecidas;

4.1.5.4.0s servicos deverdo estar sempre de acordo com as especificagoes

constantes nas OS.

4.1.6. O controle da execucao dos servigos se dara em 03 (trés) momentos, a saber: no
inicio da execugao - quando a OS é emitida pela CONTRATANTE, durante a execu¢ao
- com o acompanhamento e supervisao de responsaveis da CONTRATANTE, e ao
término da execu¢do - com o fornecimento dos respectivos relatorios pela

CONTRATADA e atesto dos mesmos pelos respectivos responsaveis;

4.1.7. Todos os servigos prestados pela CONTRATADA deverao ser necessariamente
documentados (passo-a-passo), registrados e entregues a CONTRATANTE em cépias
impressas e gravadas em meio magnético complementarmente aos relatérios dos

servicos de consultoria;
4.1.8. A partir da emissao da OS, a CONTRATADA terd até 07 (sete) dias consecutivos

para iniciar a sua execugao, ressalvados os casos em que comprovadamente seja

necessario um agendamento dos trabalhos.
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4.2

Requisitos de Seguranca

42.1. A CONTRATADA devera respeitar as diretrizes constantes da Politica de
Seguranga da Informagao e Comunicagdes da CONTRATANTE (Portaria Previc n®
204/2013), obrigando-se a manter sigilo a respeito de quaisquer informagoes, dados,
processos, formulas, codigos, cadastros, fluxogramas, diagramas logicos, dispositivos,
modelos ou outros materiais de propriedade da CONTRATANTE aos quais tiver acesso
em decorréncia do objeto da presente contratagao, ficando terminantemente proibida de

fazer uso ou revelacao destes sob qualquer justificava.

42.2. Toda informagdo referente a CONTRATANTE que a CONTRATADA, seus
Prepostos e Técnicos vierem a tomar conhecimento por necessidade de execucao dos

servigos contratados, ndo poderd, sob hipdtese nenhuma, ser divulgada a terceiros;

423. A CONTRATANTE tera propriedade sobre todos os documentos e

procedimentos operacionais produzidos no escopo da presente contratagao.

42.4. Os documentos produzidos serao repassados a CONTRATANTE em documento

eletronico editavel.

4.3.Requisitos Temporais

4.4

4.3.1. A prestacao da consultoria devera ser executada preferencialmente dentro do
horario que compreende entre 8h as 18horas, de segunda-feira a sexta-feira, exceto

feriados;

4.3.2. Os servigos deverao estar disponiveis para acionamento no regime de 24 horas x

7 dias na semana x 365 dias no ano;

43.3. A prestagado dos servicos técnicos especializados referentes a instalagao,
implantagdo, customizacdo e/ou desenvolvimento em solugdes e produtos Microsoft
serdo acordados em conjunto quando surgir alguma demanda especifica na
CONTRATANTE.

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

44.1. Compete a CONTRATADA, ao tomar conhecimento de qualquer incidente ou
suspeitar da possibilidade de ocorréncia de um incidente de seguranga da informacao e
comunicagOes notificar o fato imediatamente a CONTRATANTE para as providéncias

cabiveis.
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4.5 Requisitos Tecnoldgicos

4.5.1. Servidores:
4.5.1.1. Sistema operacional Windows Server 2008 R2 — 32 e 64 Bits.
4.5.1.2. Sistema operacional Windows Server 2012 Datacenter — 64 Bits.

4.5.2. Desktops:
4.5.2.1. Sistema operacional Windows 8 — 64 Bits.
4.5.2.2. Sistema operacional Windows 7 — 32 Bits.

4.5.3. Ambiente de hardware:

4.5.3.1. Servidores: Processadores arquitetura RISC de 4 a 8 ntcleos, com
memoria RAM padrao DDR3 variando entre 24 GB a 128 GB, arquitetura 32 e 64
Bits.

4.5.3.2. Armazenamento: Rede SAN (Storage Area Network) padrao Fibre Channel 8
Gbps, com discos SAS de 10.000 RPM em RAID 6 e espaco liquido de 15 TB.
4.5.3.3. Desktops: Processadores RISC de 2 a 4 nuacleos com velocidade de clock
variando entre 2.3 Ghz e 3.1 Ghz, meméria RAM DDR 3 entre 2 e 8 GB,

arquiteturas 32 e 64 Bits, equipados com monitores de 17 a 21 polegadas.

4.6 Requisitos Legais

4.6.1. Essa contratacao estd em conformidade com o Planejamento Estratégico e com o
Plano Diretor de Tecnologia da Informacao - PDTI da autarquia, com a Estratégia Geral
de Tecnologia da Informacdo, com as disposi¢des normativas da IN n° 02/2008 e
04/2010 da SLTI/MPOG e em conformidade com a Lei n® 8.666/93, destacando-se o

inciso I do artigo 15 em atendimento ao principio da padronizagao.

CLAUSULA QUINTA - DA DESCRICAO DAS LICENCAS MICROSOFT
6.1 Descricao da Solucao

A prestacao dos servicos de consultoria técnica especializada a plataforma Microsoft contempla:

6.1.1 Fornecer apoio técnico especializado, sob demanda, para o desenvolvimento de
atividades técnicas na plataforma Microsoft da CONTRATANTE objetivando a garantia
da utilizacdo de melhores praticas na realizacdo de projetos, migragoes, configuragoes,

gerenciamento e transferéncia de tecnologia;

6.1.2 Avaliar todas as etapas, entregas e decisdes tomadas em projeto a serem
realizados na CONTRATANTE, garantindo o sucesso do projeto, na sua qualidade e
longevidade;
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6.1.3 Acompanhar todos os projetos desenvolvidos na CONTRANTE, garantindo que
0s projetos serdo realizados de acordo com as visoes de futuro (roadmap de evolugao)

dos produtos em questao;

6.1.4 Analisar a arquitetura de solugdes atuais que podem facilitar migra¢des suaves
para produtos e/ou versdes atuais ou futuras. Garantir que os desenhos de arquitetura
validados por estes especialistas possam ser implantados por qualquer empresa no

mercado sem perder o suporte do fabricante no futuro;

6.1.5 Fornecer metodologia propria de priorizacdo de desenhos de arquitetura ou
estratégias para priorizar o melhor desenho de arquitetura ou projeto na plataforma
Microsoft, proporcionando o melhor retorno sobre o investimento e criando condigoes

para reducao de custos;

6.1.6  Garantir o uso das melhores praticas existentes em nivel mundial na plataforma
Microsoft, alinhados com metodologia como Microsoft Solutions Framework (MSF) e

Microsoft Operations Framework (MOF);

6.1.7 Comprovar ter mecanismos que permitam a CONTRATADA o uso da Base de
Conhecimento exclusiva da Microsoft em prol da melhor realizacdo dos projetos
realizados na CONTRATANTE;

6.1.8 Manter na mesma Base de Conhecimento projetos realizados pela Microsoft em
nivel mundial, incluindo melhores praticas e licdes aprendidas. A utilizagdo destas
informagdes levara a realizacdo de projetos com menos retrabalho e com maior
qualidade nos entregaveis. Esta base inclui uma variedade de casos de sucesso em
projetos Microsoft realizados em clientes tanto de setor privado quanto de setor ptblico

em nivel mundial

6.1.9 DPossibilitar acesso ao time de desenvolvimento dos produtos do Fabricante:
possibilidade de envolvimento, quando e se necessario, de profissionais da Microsoft
que fazem parte do time de desenvolvimento dos produtos. O envolvimento destes
profissionais garante que as melhores configuragoes e ajustes dos produtos sejam feitos
de forma que funcionem de maneira otimizada para as necessidades da
CONTRATANTE. O acesso ao codigo fonte, bem como aos desenvolvedores dos
produtos, serdo realizados pelos profissionais da Microsoft obedecendo aos
procedimentos internos da organizagao de forma que as necessidades sejam escaladas

adequadamente;

6.1.10 Utilizar frameworks de Desenvolvimento de Aplicacdes, Execugao de projetos e
Operacgao de TI (MSF - Microsoft Solutions Framework, ITIL - Information Technology

Infrasctructure Livbrary e MOF - Microsoft Operations Framework) nos servigos
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prestados a CONTRATANTE, nos mesmos moldes que sao utilizados internamente na
Microsoft;

6.1.11 Possibilitar, quando e se necessario, a utilizagdo dos laboratérios da Microsoft

para a avaliacdo e testes de solucdes desenvolvidas especificamente para a
CONTRATANTE;

6.1.12 Prover Base de Conhecimento - Acesso a base de conhecimento exclusiva do
Fabricante (através de funcionarios do Fabricante) que deverao compor as equipes
responsaveis pela realizacdo dos Servicos Técnicos Especializados na Plataforma

Microsoft;

6.1.13 Validagado e controle de qualidade dos servigos realizados pela Microsoft para os
servicgos realizados na CONTRATANTE.

6.1.14 Os servigos referentes a consultoria em produtos Microsoft serdao solicitados e
faturados exclusivamente sob demanda. Estima-se a necessidade, ao longo dos 24 (vinte
e quatro meses), que serao utilizadas 1000 horas desse servico distribuidas da seguinte

forma:
6.1.14.1. Microsoft System Center 2012:

Quantidade horas: 140

Instalagado e configuragdo: Instalagio e configuragito no ambiente da
CONTRATANTE

Utilizagao da ferramenta: Gerenciamento do ambiente de TI, incluindo gestao dos
recursos fisicos e logicos pertencentes ao dominio de rede do Active Directory.
Monitoramento, performance e otimizacdo de ambiente. Recursos de apoio a
seguranca de rede oferecidos pela ferramenta. Melhores praticas para

gerenciamento e manutencao da solugao.

6.1.14.2. Microsoft Lync 2013:

Quantidade horas: 120

Instalagdo e configuragdo: Instalagio e configuragato no ambiente da
CONTRATANTE

Utilizacdo da ferramenta: Integracdo com outras ferramentas Microsoft (MS
Office, Sharepoint, Exchange, Skype), realizacdo de videoconferéncias,
transmissdes por streaming e troca de mensagens instantaneas, criacao e
gerenciamento de eventos e de grupos de usudrios. Melhores praticas para

gerenciamento e manutencao da solugao.
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6.1.14.3. Microsoft Exchange Server 2013:
Quantidade horas: 120

Instalagdo e configuragdo: Instalagdo e configuragdio no ambiente da
CONTRATANTE, com migracao de caixas postais de outro servidor Microsoft
Exchange.

Utilizacdo da ferramenta: Recursos para ambiente de alta disponibilidade,
recursos de seguranca oferecidos, diferentes formas de acesso a solugao (Outlook
Web Access, Mobile Access), integragao com outras ferramentas Microsoft, novos
recursos da versao 2013, melhores praticas para gerenciamento e manutengao da

solucao.

6.1.14.4. SQL Server 2012:

Instalagao e configuracao
Quantidade horas: 50
Business Intelligence
Microsoft Visual Studio

6.1.14.5. SQL Server Integration Services (SSIS), SQL Server Analysis Services
(SSAS) e SQL Server Reporting Services (SSRS):

Quantidade horas: 350
SSIS- ETL — Extragao, tratamento e carga de dados — Montagem dos fluxos e de
todo ambiente.

SSAS - Database, OLTP, ETL, CUBO, Medida, Dimensao, OLAP, Cria¢dao do
Datawarehouse e Data Mining.

SSRS - Criacao de relatdrios e dashboards, Portal de Business Intelligence
(Sharepoint).

Cubo através do EXCEL (Microsoft Power Pivot for Excel e Power View).

6.1.14.6. Microsoft Visio:

Quantidade horas: 80

Instalagao e configuracao

6.1.14.7. Microsoft Project

Quantidade horas: 50

Instalagao e configuracao
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6.1.14.8. Microsoft Sharepoint:

Quantidade horas: 90

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

Sao obrigacoes do CONTRATANTE:

a)

b)

d)

f)

8

h)

Assegurar recursos financeiros necessarios a realizagdo do objeto contratado, por

meio de dotagcdo orcamentaria;

Prover instalagdes elétricas e de infraestrutura adequadas em seus ambientes, bem
como o0s equipamentos computacionais, seus periféricos e todos os demais insumos a

serem utilizados;

Fornecer a CONTRATADA as informagdes necessdrias a execugao do objeto

contratado;

Informar a CONTRATADA dos atos e as normas que vierem a baixar e que

impliquem em alteragdes no objeto contratado;

Manter a CONTRATADA informada de quaisquer atos da Administracdao Publica

Federal que venham a interferir direta ou indiretamente na solugao adquirida;

Permitir o acesso dos profissionais disponibilizados pela CONTRATADA as
unidades da CONTRATANTE para a execucao do objeto contratado, desde que
identificados e incluidos na relagao de técnicos autorizados e respeitadas as normas

de seguranca vigentes nas dependéncias da autarquia;

Exercer a gestdo e fiscalizagdo do objeto contratado através dos fiscais designados
sob o aspecto quantitativo e qualitativo anotando em registro proprio as falhas

detectadas;
Exercer o controle rigoroso da qualidade da execugao do contratado;

Notificar a empresa contratada, por escrito, sobre imperfei¢oes, falhas ou
irregularidades constatadas na execu¢do do objeto contratado para que sejam
adotadas as medidas corretivas necessarias, bem como quanto a qualquer ocorréncia
relativa ao comportamento de seus profissionais, quando em atendimento, que

venha a ser considerada prejudicial ou inconveniente para a CONTRATANTE;
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j)

Efetuar o pagamento devido no valor acordado em contrato, desde que concluidos e
atestados os servigos prestados.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Sao obrigacoes da CONTRATADA:

a)

b)

d)

f

)

h)

Zelar e responder pela privacidade e sigilo das informacdes, de modo a assegurar
que as informagoes de propriedade da CONTRATANTE nao sejam divulgadas ou
distribuidas pelos empregados ou agentes sob sua responsabilidade;

Nao disponibilizar qualquer informagao de propriedade da CONTRATANTE, por

qualquer meio e para qualquer finalidade a terceiros, sem a anuéncia expressa desta;

Responder por quaisquer danos pessoais ou materiais ocasionados por sua equipe
de profissionais nos locais de trabalho quando no desempenho de suas fungdes, se

for necessario;

Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as condi¢des que
ensejaram a contratagao, particularmente no que tange a regularidade fiscal, a

regularidade trabalhista, o desempenho e a capacidade técnica operativa;

Acatar as orientagdes da CONTRATANTE, de forma tempestiva, sujeitando-se a
mais ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestar os esclarecimentos solicitados e atender

as reclamacoes formuladas;
Nao subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto do contrato;

Responsabilizar-se pelo 6nus de quaisquer agdes, demandas, custos e despesas
relativas a danos gerados por dolo ou culpa sua ou de quaisquer de seus
empregados, assumindo todas as responsabilidades decorrentes de ac¢des judiciais
movidas por terceiros, que lhe venham a ser exigidas por forca de lei, ligadas ao

Cumprimento do contrato;

Em nenhuma hipotese veicular publicidade ou qualquer outra informagao acerca do
objeto contratado sem prévia autorizacao da CONTRATANTE;

Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das

obrigac¢Oes assumidas, sem qualquer para a CONTRATANTE.
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j) Executar os servigos seguindo as caracteristicas especificadas em contrato, bem como

cumprir os prazos estipulados.

CLAUSULA OITAVA - DA PRESTACAO DOS SERVICOS
8.1. Nivel Minimo de Servicos (NMS)

A CONTRATADA devera atender aos requisitos definidos em cada Ordem de Servigo aberta,
sujeitando-se as penalidades previstas em contrato no caso de atrasos ou inexecugao total ou

parcial do contrato.
CLAUSULA NONA - DOS ELEMENTOS PARA GESTAO DO CONTRATO

19.1. Recursos Materiais
19.1.1. A CONTRATANTE disponibilizara todos os recursos materiais necessarios e de
sua competéncia para que as licencas adquiridas possam ser executadas plenamente,
como instalagOes elétricas e de infraestrutura adequadas em seus ambientes e os
equipamentos computacionais, seus periféricos e todos os demais insumos a serem

utilizados.

19.2. Recursos Humanos
19.2.1. A partir da assinatura do contrato e durante sua vigéncia, a
CONTRATADA devera designar um Preposto pertencente ao seu quadro funcional
legalmente registrado no Odrgao fiscalizador competente. O Preposto devera
acompanhar a execugdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a
CONTRATANTE incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as
principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento
contratual, bem como participar de todas as reunides e outras atividades de
coordenacdo, planejamento, acompanhamento e avaliagdo que venham a ser

convocadas;

19.2.2. A CONTRATANTE designara quatro servidores com os seguintes perfis para

realizar a gestao do contrato a ser firmado com a empresa contratada:
19.2.2.1. Gestor do Contrato: servidor com atribui¢des gerenciais, técnicas e

operacionais, relacionadas ao processo de gestao do contrato, indicado pelo

Coordenador-Geral de Tecnologia da Informacao;
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19.2.2.2. Fiscal Técnico do Contrato: servidor da CGTI, indicado pelo
Coordenador-Geral de Tecnologia da Informagao para fiscalizar tecnicamente o

contrato;

19.2.2.3. Fiscal Administrativo do Contrato: servidor da CGTI, indicado pelo
Coordenador-Geral de Tecnologia da Informagdo para fiscalizar o contrato

quanto aos aspectos administrativos;

19.22.4. Fiscal Requisitante do Contrato: servidor representante da Area
Requisitante da Solugao, indicado pela autoridade competente dessa drea para
fiscalizar o contrato do ponto de vista funcional da Solucao de Tecnologia da

Informacao.

19.2.3. As decisOes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do gestor e dos
fiscais do contrato deverao ser encaminhadas a Alta Administra¢ao para a adogdo das

medidas cabiveis.

19.2.4. A CONTRATADA ¢ responsavel pelos defeitos ou imperfei¢des técnicas dos
produtos e servigos prestados, desde que ela tenha dado causa, sendo obrigada a
reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir as suas expensas, no total ou em

parte, o objeto do contrato, conforme disposto no art. 69 da Lei n.? 8.666/93.
19.2.5. A fiscalizagao de que trata este item ndo exclui e nem reduz a responsabilidade
da CONTRATADA em relagao a quaisquer irregularidades, ainda que resultante de
imperfeic¢oes técnicas, em conformidade com o art. n.® 70 da Lei n.? 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA - DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

10.1 O valor desse contrato é de R$ xxxxxxxx (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX), que

serd pago na medida que os servigos forem executados e conforme tabela abaixo:

Valor | Valor

ITEM | UNIDADE DESCRICAO QTDE .
Unitario| Total
LOTE 2 -
Servigos técnicos especializados em plataforma
1 Hora . 1000
Microsoft
VALOR TOTAL

10.1.1 No valor acima estdo inclusos, frete, seguro e outros necessarios ao

cumprimento integral do objeto da contrata¢do, durante o periodo da prestacao

dos servicos.

Pagina 85 de 91



44011.000616/2013-50

10.2. O pagamento sera efetuado mediante a apresentacao de Notas Fiscais ou Faturas,
emitidas em moeda corrente nacional, correspondente a contratagio do objeto

efetivamente aceito;

10.3. A regularidade fiscal da CONTRATADA sera verificada junto ao SICAF e ao
CADIN, mediante consulta efetuada por meio eletronico, ou por meio da apresentagao

de documentos hébeis;

10.4. A CONTRATADA devera apresentar juntamente com a nota fiscal/fatura, caso o
SICAF esteja desatualizado, o Certificado de Regularidade do FGTS, a certidao
especifica quanto a inexisténcia de débito de contribui¢des junto ao INSS, e a Certidao
Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, conforme
Decreto n.? 6.106/2007;

10.5. Encontrando-se a CONTRATADA inadimplente na data da consulta, sera
concedido pela CONTRATANTE o prazo de trinta dias, prorrogavel a critério da
Administragdo por uma tnica vez, para a regularizacao necessaria, sob pena de, nao o

fazendo, ter rescindido o Contrato;

10.6. O pagamento sera efetuado por esta institui¢do, por meio de ordem bancaria ao
Banco do Brasil S/A, e creditado na agéncia bancdria indicada na proposta da
CONTRATADA, o qual ocorrerd até dez dias, apds a aceitagdo e atesto da Nota

Fiscal/Fatura;

10.7.  Na hipdtese de atraso no pagamento da Nota Fiscal devidamente atestada, o
valor devido devera ser acrescido de atualizagao financeira e sua apuracao se fara desde
a data do vencimento até a data do efetivo pagamento aplicando-se o disposto no art. 1°
- “F” da Lei n® 9.494, de 10 de setembro de 1997;

10.8. Na hipdtese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os
autos devem ser instruidos com as justificativas e motivos e serem submetidos a
apreciacdo da autoridade superior competente, que adotard as providéncias para
verificar se é ou nao caso de apuracao de responsabilidade, identificagdo dos envolvidos

e imputagao de 6nus a quem deu causa;

10.9. A CONTRATADA, regularmente inscrita no Simples Nacional, nos termos da LC
n® 123, de 2006, nao sofrerda a retengdo tributdria. No entanto, o pagamento ficarad
condicionado a apresenta¢ao de comprovacgao, por meio de documento oficial de que faz

jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar;

Pagina 86 de 91



44011.000616/2013-50

10.10. Se houver aplicacdo de multas, esta serd descontada de qualquer fatura ou
crédito existente da Instituicao em favor da CONTRATADA e, caso seja a mesma de
valor superior ao crédito existente, a diferenca sera cobrada administrativa ou

judicialmente;

10.11. Os valores homologados poderdao ser reajustados decorrido doze meses de
vigéncia do contrato, mediante negociag¢des entre as partes, tendo como limite maximo a
variagao do IGP/DI - FGV ocorrida nos doze meses anteriores ao reajuste, contados da

data limite da apresentacdo da proposta.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA VIGENCIA

O contrato tera vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses contados da data de sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

Os recursos para cobrir as despesas decorrentes dessa aquisi¢do correrdo a conta de créditos

consignados no Or¢camento Geral da Uniao a cargo da CONTRATANTE, conforme a seguir:

* Programa de Trabalho: XXXXXXXXXOXXXXXX

*  Plano Orgamentario: XXXXXXXXXXXXXXXXXXX
* Natureza da Despesa: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

* Natureza da Despesa: XXXXXXXXXXXXXXXXXXX

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

A CONTRATADA ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios em até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial

atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - REAJUSTES

Os valores contratados poderao ser reajustados decorridos doze meses de vigéncia do contrato,
mediante negociagOes entre as partes, tendo como limite maximo a variagao do IGP/DI — FGV
ocorrida nos dozes meses anteriores ao reajuste, contados da data limite da apresentacao da

proposta.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS PENALIDADES

15.1. A CONTRATANTE poderd, garantida a defesa prévia, aplicar sangdes
administrativas a CONTRATADA, nos termos dos artigos 86 e 87 da Lei n® 8.666/93;

15.2. A inexecugao parcial ou total das condi¢des pactuadas, o erro de execugao e o
atraso na execucdo objeto contratado sujeitarao a CONTRATADA as seguintes

penalidades:

15.2.1. Adverténcia.

15.2.2. Multa nos seguintes casos:
15.2.2.1. Multa de 0,25% (vinte e cinco centésimos por cento) sobre o valor
da parcela do objeto em atraso, por dia de atraso na entrega do objeto,

cujo cumprimento seja estabelecido em dias até o 10° (décimo) dia.

15.2.2.2. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor da parcela do objeto
em atraso, quando o periodo de inadimpléncia for superior a 10 (dez)

dias.

15.2.3. Suspensao temporaria de licitar e contratar com a Administracao pelo

prazo de até 02 (dois) anos;

15.2.4. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Puablica, a cargo do Ministro de Previdéncia Social, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicao ou até que seja promovida a reabilitacdo,
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida
sempre que o Fornecedor ressarcir o Contratante pelos prejuizos resultantes e

depois de decorrido o prazo da sangao aplicada com base no subitem anterior.

14.3. A critério da CONTRATANTE, as san¢des previstas nos subitens 15.2.1, 15.2.3 e
15.2.4 poderao ser aplicadas juntamente com as previstas no subitem 15.2.2, facultada a
defesa prévia da CONTRATADA, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias

uteis;

15.4. As penalidades serdao obrigatoriamente registradas no SICAF, e no caso de
suspensao de licitar, a CONTRATADA devera ser descredenciada por igual periodo,

sem prejuizo das multas previstas no Edital e das demais cominacoes legais;

15.5. Aplicar-se-a adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nao

acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratagao;
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15.6. A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se o
procedimento previsto na Lei n°. 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de
1999;

15.7. A autoridade competente, na aplicagdo das sang¢des, levara em consideracao a
gravidade da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano

causado a Administragao, observado o principio da proporcionalidade;

15.8. As multas devidas e os eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE serao
deduzidos dos valores a serem pagos ou recolhidos em favor da Unido, ou ainda,

quando for o caso, serao inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente;

159. A CONTRATADA terd 05 (cinco) dias tuteis apds a notificagdo da
CONTRATANTE, no que diz respeito a aplicacdo de multa, para justificar o atraso. A
justificativa devera ser por escrito e encaminhada ao Gestor do Contrato para as

providéncias cabiveis e decisao quanto a aplicagao da multa;

15.10. Caso a CONTRATANTE determine, a multa devera ser recolhida no prazo
maximo de 10 (dez) dias tteis, a contar da data do recebimento da comunicacao enviada
a CONTRATANTE;

15.11. Nao sendo apresentada justificativa no prazo mencionado, ou nao tendo sido
aceita a mesma pela CONTRATANTE, a multa prevista serd calculada e cobrada da
CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA RESCISAO

16.1 A inexecugao total ou parcial do contrato podera ensejar a sua rescisdao, conforme
disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n° 8.666/93;

16.2. Entende-se por inexecucao total a ndo entrega do objeto adquirido em até 20

(vinte) dias além do prazo definido para entrega;

16.3. Entende-se por inexecugao parcial o atraso na prestagdo dos servigos durante a

vigéncia do contrato;

16.4. Os casos de rescisao contratual serao formalmente motivados nos autos do

procedimento, assegurado o contraditdrio e a ampla defesa;
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16.5.

16.6.

A rescisao do contrato podera ser:

16.5.1. Determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE nos casos
enumerados nos incisos I a XII e XVII do artigo 78 da Lei n.? 8.666/93, mediante
notificagdo por meio de oficio entregue diretamente ou por via postal, com prova

de recebimento, sem prejuizo das penalidades previstas neste contrato;
16.5.2. Amigavel, por acordo entre as partes, mediante a assinatura de termo
aditivo ao contrato, desde que haja conveniéncia para a CONTRATANTE;

16.5.3. Judicial, nos termos da legislacao em vigor.

A rescisdo unilateral ou amigavel devera ser precedida de autorizagao escrita e

fundamentada da autoridade competente;

16.7.

Conforme o § 2° do artigo 79 da Lei n® 8.666/93, quando a rescisdo ocorrer com

base nos incisos XII a XVII do artigo 78 da mesma lei, sem que haja culpa do contratado,

sera este ressarcido dos prejuizos regularmente comprovados que houver sofrido, tendo

ainda direito a:

16.8.

16.7.1. Devolugao de garantia;

16.7.2. Pagamentos devidos pela execuc¢ao do contrato até a data da rescisao;

A rescisao podera acarretar as seguintes consequéncias imediatas:

16.8.1. A execugao da garantia contratual para ressarcimento a CONTRATANTE
dos valores das multas aplicadas ou de quaisquer outras quantias ou

indenizacdes a ele devidas;

16.8.2. Retencgao dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos
causados a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS

Os servigos deverao ser prestados entre segunda e sexta-feira, durante o horario comercial (das

08h00 as 18h00), no edificio sede da Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar -

Previc, localizado no Setor Bancario Norte, Quadra 02, Bloco N.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos relacionados a este Contrato regular-se-ao pelos preceitos de Direito Publico,
aplicando-se-lhes, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢oes
de Direito Privado, na forma dos arts. 54 e 55 inciso XII, da Lei n? 8.666, de 1993, bem como a
legislacao indicada no preambulo do presente Contrato.

CLAUSULA DECIMA NONA - DA PUBLICACAO

Incumbirda ao CONTRATANTE providenciar a publicagao deste Contrato, por extrato, no
Diario Oficial da Unido, nos prazos estabelecidos pelo § Unico do art. 61 da Lei n.° 8.666/1993.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

Fica estabelecido o Foro da Justica Federal, Se¢dao Judicidria do Distrito Federal, para dirimir

quaisquer controvérsias oriundas deste Contrato.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se este Contrato em trés vias, que sao

assinadas pelas partes.

Brasilia — DF, de de 2014.

PELO CONTRATANTE PELA CONTRATADA
]OSE MARIA RABELO XXX
]OSE MARIA FREIRE DE MENEZES FILHO

TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
RG: RG:
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