PORTARIA N2 503, DE 11 DE DEZEMBRO DE 2013
Aprova o Plano de A¢ao Integrado do Ministério da Previdéncia Social, para o exercicio 2014.

O MINISTRO DE ESTADO DA PREVIDENCIA SOCIAL, no uso das atribui¢des que lhe confere o art. 87 da Constitui¢do, resolve:

Art. 12 Aprovar o Plano de Agdo Integrado-PAl do Ministério da Previdéncia Social-MPS, para o exercicio de 2014, conforme Anexo | desta
Portaria, estruturado em consonancia com o Plano Plurianual-PPA 2012-2015 do Governo Federal e com o Planejamento Estratégico da Previdéncia
Social 2012-2015.

§ 12 O Plano de Acdo Integrado do MPS, para o exercicio de 2014, esta alicercado nos direcionadores estratégicos de Gestado estratégica de
pessoas, Modernizacdo da infraestrutura e otimizacdo dos recursos; Inovacdo da Gestdo; Ampliacdo da Cobertura; Exceléncia do Atendimento e
Controle Social; Eficacia na Supervisdo e Fortalecimento da Protecdo Social.

§ 22 Os Objetivos do Planejamento Estratégico 2012-2015 serdo acompanhadas por indicadores de desempenho e suas respectivas metas
globais.

§ 32 As Agdes Estratégicas constantes do Plano de Agdo Integrado do MPS, para o exercicio de 2014, serdo acompanhadas por indicadores
de desempenho e suas respectivas metas intermediarias. § 42 As metas globais e intermedidrias, constantes dos §§ 22 e 32 do caput serdo
observadas e aplicadas para efeitos de Avaliacdo de Desempenho Institucional, considerando o disposto nas Leis n? 11.355, de 19 de outubro de
2006, n? 11.784, de 22 de setembro de 2008 e n2 11.357, de 19 de outubro de 2006, e no Decreto n? 7.133, de 19 de marco de 2010, bem como
Portaria n? 331, de 27 de julho de 2012, da Portaria n2 603, de 11 de outubro de 2011 e da Portaria n2 259 de 21 de maio de 2013. § 52 As metas
globais e intermediarias, constantes dos §§ 22 e 32 do caput estdo em consonancia com o Termo de Compromisso assinados entre as unidades de
avaliacdo e o Ministro de Estado.

Art. 22 Fica delegada competéncia ao Secretdrio-Executivo para editar atos complementares, se for o caso, para o fiel cumprimento do
Plano de Agdo Integrado-PAl e o alcance das metas estabelecidas, de que trata esta Portaria.

Art. 32 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo.

GARIBALDI ALVES FILHO



Plano de Ac3o Integrado do Ministério da Previdéncia Social-Exercicio 2014

ANEXO |

1. Direcionador Estratégico - Gestao estratégica de pessoas:

1.1. Objetivo Estratégico - Otimizar o quadro de pessoal e desenvolver competéncias compativeis com os objetivos institucionais:

Acdo Estratégica

Indicador

Meta Intermediaria

Unidade de Avaliagdo

Unidade Organizacional

Periodo

1.1.1. Desenvolver ag¢des de capacitagdo gerencial.

Gestores Capacitados.

40

SE

CGERH

Jan/2014 a Dez/2014

1.2. Objetivo Estratégico - Desenvolver cultura voltada aos valores, aos resultados e a responsabilidade socioambiental:

Acdo Estratégica

indice de Implementagio.

Meta Intermedidria

Unidade de Avaliagdo

Unidade Organizacional

Periodo

1.2.1. Aprimorar o Monitoramento e a Avaliagdo da Gestdo
da Estratégia da Previdéncia Social. A¢do Estratégica

Indicador

100%

SE

AGEIN

Jan/2013 a Dez/2014

2. Direcionador Estratégico - Modernizacdo da infraestrutura e otimizagdo dos recursos:
2.1. Objetivo Estratégico - Aperfeicoar a aplicacdo dos recursos:

Acdo Estratégica

Indicador

Meta Intermedidria

Unidade de Avaliagdo

Unidade Organizacional

Periodo

2.1.1. Otimizar o processo de Administragdo de Material indice de redugdo de material de 20% SE CGLSG Jan/2014 a Dez/2014
Permanente e de Consumo. consumo - Papel A4
2.1.2. Avaliar a eficiéncia no Atendimento das Ordens de indice de eficiéncia no atendimento das 90% SE CGLSG Jan/2014 a Dez/2014

Servigos da Manutengdo Predial.

ordens de servigos

3. Direcionador Estratégico - Inovacdo da gestdo:
3.1. Objetivo Estratégico - Simplificar e desburocratizar normas e uniformizar os processos previdenciarios:

Acdo Estratégica

Indicador

Meta Intermididria

Unidade de Avaliagdo

Unidade Organizacional

Periodo

3.1.1. Manualizar os processos de Gestdo de Pessoas. indice de Implementacao. 100% SE CGERH Jan/2014 a Dez/2014

3.1.2. Otimizar os processos de trabalho de assisténcia ao indice de Demandas Atendidas. 90% GM CGGAB Jan/2014 a Dez/2014

Ministro.

3.1.3. Otimizar o Processo de Analise Juridica. indice de Andlise Juridica. 36% CONJUR CONJUR Jan/2014 a Dez/2014

3.1.4. Realizar Férum de Debates "Temas Juridicos Férum de Debate Realizados. 3 CONJUR CONJUR Jan/2014 a Dez/2014

Recorrentes".

3.1.5. Automatizar o processo de Contratagao. Tempo médio de conclusdo de 100 SE SE Jan/2014 a Dez/2014
contratagao.

3.1.6. Otimizar o modelo de Gestdo Orgamentdria, Financeira indice de Implementacao. 65% SE CGOFC Jan/2014 a Dez/2014

e Contabil.

3.1.7. Implantar a metodologia de gerenciamento de projetos indice de Implementacao. 70% SE CGTIC Jan/2014 a Dez/2014

do MPS na CGTIC.

3.1.8. Modelar os processos de Tecnologia da Informagao. indice de Implementag3o. 70% SE CGTIC Jan/2014 a Dez/2014

3.1.9. Implementar o Sistema de Gestdo da Qualidade. indice de Implementag3o. 100% SE AGEIN Jan/2014 a Dez/2014




3.2. Objetivo Estratégico - Promover politicas de sustentabilidade do sistema previdenciario:

Acdo Estratégica

Indicador

Meta Intermedidria

Unidade de Avaliagdo

Unidade Organizacional

Periodo

resultado do RGPS.

3.2.1. Elaborar estudo para identificar os principais entraves e | indice de Implementagdo de estudos sobre 80% SPPC GABIN Jan/2014 a Dez/2014

desafios para o fomento da Previdéncia Complementar. fomento da Previdéncia Complementar.

3.2.2. Revisar a legislagdo do sistema previdenciario de indice de estudos realizados. 10 SPPS DPSSO Jan/2014 a Dez/2014

protegdo a incapacidade.

3.2.3. Cooperar para a modernizagdo da Previdéncia Social no indice de Implementag3o. 15% SE AAINT Jan/2014 a Dez/2014

Brasil e em outros paises.

3.2.4. Desenvolver agdes de didlogo social com a sociedade. Numero de Agdes de 60 SPPS GABIN Jan/2014 a Dez/2014
Dialogo Social com a Sociedade.

3.2.5. Fortalecer os Regimes Proprios de Previdéncia indice de Implementacao. 40% SPPS DRPSP Jan/2014 a Dez/2014

Social-RPPS com perspectiva de equilibrio e sustentabilidade.

3.2.6. Apoiar a Modernizagdo da Gestdo do Sistema de indice de agdes acompanhadas. 100% SPPS GABIN Jan/2014 a Dez/2014

Previdéncia Social.

3.2.7. Produzir e divulgar estatisticas e proje¢des sobre o indice de eficacia na produgdo de dados. 100% SPPS DRGPS Jan/2014 a Dez/2014

RGPS.

3.2.8. Elaborar estudos previdencidrios e acompanhar o indice de estudos elaborados. 70% SPPS DRGPS Jan/2014 a Dez/2014

3.3. Objetivo Estratégico - Fortalecer os con

troles internos, o combate as f

raudes, a gestdo de riscos e a segura

ng¢a institucional:

Acdo Estratégica

Indicador

Meta Intermedidria

Unidade de Avaliagdo

Unidade Organizacional

Periodo

Informag&es na Previdéncia Social.

3.3.1. Produzir Relatérios de Inteligéncia e de Informagdo da Numero de relatérios produzidos. 1318 SE APEGR Jan/2014 a Dez /2014
APEGR.

3.3.2. Realizar AgOes Operacionais de Forga-Tarefa Numero de agdes conjuntas na forma de 53 SE APEGR Jan/2014 a Dez/2014
Previdenciaria. Forga Tarefa Previdenciaria-Operagdes

3.3.3. Implementar metodologia de Andlise de Fraudes e indice de Implementagdo 100% SE APEGR Jan/2013 a Dez/2014
Riscos a partir da Base de Dados da Previdéncia Social.

3.3.4. Analisar Riscos de Fraudes em Beneficios Numero de Relatérios produzidos 25 SE APEGR Jan/2014 a Dez/2014
Previdenciarios a partir de Vinculos Laborais Irregulares.

3.3.5. Otimizar os procedimentos da Assessoria de Pesquisa indice de Implementag3o. 100% SE APEGR Jan/2013 a Dez/2014
Estratégica e de Gerenciamento de Riscos -APEGR.

3.3.6. Aperfeicoar os Procedimentos de Seguranga da indice de Implementaggo. 100% SE APEGR Jan/2014 a Dez/2014
Identificagdo do Cidaddo -PSIC

3.3.7. Aperfeigoar os procedimentos do Processo indice de Processo Administrativo 60% SE COPAD Jan/2014 a Dez/2014
Administrativo Disciplinar-PAD. Disciplinar Concluidos-IPAD.

3.3.8. Elaborar Metodologia de Gerenciamento de Riscos na indice de Implementag3o. 50% SE SE Jan/2014 a Dez/2014
Previdéncia Social.

3.3.9. Implementar Sistema de Gestdo de Inteligéncia da indice de Implementag3o. 50% SE SE Jan/2014 a Dez/2015




4. Direcionador Estratégico - Ampliacdo da cobertura:
4.1. Objetivo Estratégico - Aprimorar as informacdes sobre o perfil do cidaddo e o mercado de trabalho:

Acdo Estratégica

Indicador

Meta Intermediaria

Unidade de Avaliagdo

Unidade Organizacional

Periodo

4.1.1 Ampliar o elenco de Acordos Internacionais de

indice de Implementag&o de Acordos

brasileiros-SRPPS

carregados no CNIS/RPPS.

25% SE AAINT Jan/2014 a Dez/2014
Previdéncia Social. Internacionais.
4.1.2. Fortalecer o Cadastro Nacional de Informag&es Sociais. Numero de Registros no CNIS mantidos 287.488.264 SE ASCAD Jan/2014 a Dez/2014
nos cadastros de PF e PJ.
4.13. Unificar o cadastro dos servidores publicos Numero de entes federativos com dados 105 SPPS DRPSP Jan/2014 a Dez/2014

4.2. Objetivo Estratégico - Fortalecer a educacdo previdencidria com foco na inclusdo e fidelizacado:

Acdo Estratégica

Indicador

Meta Intermedidria

Unidade de Avaliagdo

Unidade Organizacional

Periodo

4.2.1. Elaborar material informativo sobre o Regime de indice de implementacgio 70% SPPC DEPOD Jan/2014 a Dez/2014

Previdéncia Complementar para publico especifico.

4.2.2. Promover a Educagdo Previdencidria Complementar. indice de demanda por educagdo 75% SPPC DEPOD Jan/2014 a Dez 2014
previdenciaria complementar.

4.2.3. Implementar o Plano de Inclusdo Previdenciaria -PIP. indice de Implementag3o. 35% SPPS DRGPS Jan /2014 a Dez/2015

5. Direcionador Estratégico - Exceléncia do atendimento e controle social:

5.1. Objetivo Estratégico - Aperfeigoar as decisdes e minimizar as ocorréncias de litigios:

Acdo Estratégica

Indicador

Meta Intermedidria

Unidade de Avaliagdo

Unidade Organizacional

Periodo

5.1.1. Atender demandas judiciais, consultas e atos indice de atendimento a demandas 70% SPPS DRPSP Jan/2014 a Dez/2014
normativos.
5.1.2. Realizar julgamento dos recursos administrativos em indice de Recursos Administrativos 65% CRPS CRPS Jan/2014 a Dez/2014

primeira e segunda instancias.

Analisados (IRAA).

5.2. Objetivo Estratégico - Promover o acesso a informagao de forma transparente e tempestiva:

Acdo Estratégica

Indicador

Meta Intermedidria

Unidade de Avaliagdo

Unidade Organizacional

Periodo

5.2.1. Aperfeigoar o atendimento das demandas recebidas e indice de Demandas Atendidas. 70% SE SOAD Jan/2014 a Dez/2014
expedidas.

5.2.2. Aprimorar a transparéncia das informagdes indice de implementacao. 100 SPPS DPSSO Jan/2014 a Dez/2014
previdenciarias relacionadas aos beneficios por incapacidade.

5.2.3. Atender as manifestagbes de reclamagdes, denuncias, Tempo Médio de Atendimento das 5 GM OUGPS Jan/2014 a Dez/2014
solicitagbes diversas, sugestdes e elogios. Manifestagdes Cadastradas.

5.2.4. Implementar a Gestdo da Informagdo Corporativa na indice de Implementagdo 50% SE AGEIN Jan/2013 a Dez/2014
Previdéncia Social.

5.2.5. Implementar o Plano de Comunicagdo da Previdéncia indice de Implementago 80% GM ASCOM Jan/2013 a Dez/2014

Social




5.3. Objetivo Estratégico - Aprimorar a prevencao de riscos ocupacionais e mitigar os efeitos da incapacidade laboral:

Acdo Estratégica

Indicador

Meta Intermedidria

Unidade de Avaliagdo

Unidade Organizacional

Periodo

5.3.1. Promover agBes integradas de intervengdes setoriais a indice de Acidentalidade Comparativo. 100% SPPS DPSSO Jan/2014 a Dez/2014
partir do monitoramento dos beneficios por incapacidade.

5.3.2. Reestruturar o Seguro Contra Acidentes de indice de Implementacao. 100% SPPS DPSSO Jan/2014 a Dez/2014
Trabalho-SAT.

5.3.3. Supervisionar a implementagdo da Reabilitacdo indice de implementag3o. 80% SPPS DPSSO Jan/2014 a Dez/2014

Integral.

5.4. Objetivo Estratégico - Contribuir com a

gualidade de vida dos contribuintes e beneficidrios no envelhecimento ativo:

Acdo Estratégica

Indicador

Meta Intermedidria

Unidade de Avaliagdo

Unidade Organizacional

Periodo

5.4.1. Promover agBes para o envelhecimento ativo do
trabalhador, aposentado e pensionista. A¢do Estratégica

Estudos e publicagdes realizadas.

SPPS

DPSSO

Jan/2014 a Dez/2014

6. Direcionador Estratégico - Eficacia na Supervisao:

6.1. Objetivo Estratégico - Intensificar a fiscalizagdo dos regimes préprios e das entidades fechadas de previdéncia complementar:

Acdo Estratégica

Indicador

Meta Intermedidria

Unidade de Avaliagdo

Unidade Organizacional

Periodo

6.1.1. Realizar Auditorias Diretas dos Regimes Numero de Auditorias Diretas. 400 SPPS DRPSP Jan/2014 a Dez/2014
Préprios de Previdéncia Social-RPPS.
6.1.2. Realizar Auditorias Indiretas de Supervisdo Cobertura da supervisdo indireta investimentos, 60% SPPS DRPSP Jan/2014 a Dez/2014
dos investimentos, atudria e contabilidade nos atudria e contabilidade.
Regimes Proprios de Previdéncia Social RPPS.
6.1.3. Realizar Auditorias Indiretas dos RPPS indice de auditoria indireta de legislacdo e repasses. 60% SPPS DRPSP Jan/2014 a Dez/2014
-Legislagdo e Repasses.
6.1.4. Gerenciar os Processos Administrativos NuUmero de DecisGes em Processos Administrativos 60% SPPS DRPSP Jan/2014 a Dez/2014
Previdenciarios-PAP. Previdenciarios-PAP.

indice de anélise de Decisdes e Informagdes em PAP.
6.1.5. Modernizar o Sistema de Informagdes dos indice de Implementag3o. 20% SPPS DRPSP Jan/2013 a Dez/2015

Regimes Previdéncia  Social

-CADPREV.

Préprios de




ANEXO Il

Unidades Organizacionais do Ministério da Previdéncia Social Siglas
Gabinete do Ministro. GM
Coordenacdo-Geral do Gabinete. CGGAB
Ouvidoria-Geral da Previdéncia Social. OUGPS
Assessoria de Comunicagdo Social. ASCOM
Secretaria Executiva. SE
Coordenagdo de Processo Administrativo Disciplinar. COPAD
Assessoria de Gestdo Estratégica e Inovacdo Institucional. AGEIN
Assessoria de Pesquisa Estratégica e de Gerenciamento de Riscos. APEGR
Assessoria de Cadastros Corporativos. ASCAD
Assessoria de Assuntos Internacionais. AAINT
Coordenacdo-Geral de Logistica e Servicos Gerais. CGLSG
Coordenacdo-Geral de Recursos Humanos. CGERH
Coordenacdo-Geral de Orcamento, Financas e Contabilidade. CGOFC
Coordenagdo-Geral de Informatica. CGTIC
Consultoria Juridica. CONJUR
Secretaria de Politicas de Previdéncia Social. SPPS
Gabinete da SPPS. GABIN/SPPS
Departamento do Regime Geral de Previdéncia Social. DRGPS
Departamento dos Regimes de Previdéncia no Servico Publico. DRPSP
Departamento de Politicas de Saude e Seguranga Ocupacional. DPSSO
Secretaria de Politicas de Previdéncia Complementar. SPPC
Gabinete da SPPC. GABIN/SPPC
Departamento de Politicas e Diretrizes de Previdéncia Complementar. DEPOD
Conselho de Recursos da Previdéncia Social. CRPS

Gabinete do Ministro
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