O acesso seguro ao Novo Portal da Secretaria de Previdência Complementar - SPC disponível na URL <https://portalspc.previdencia.gov.br/> deve ser precedido da instalação dos novos Certificados da ICP-Brasil no seu web browser. Para facilitar, disponibilizamos este “passo a passo” de como executar o download e atualizar o navegador que você utiliza em seu PC. Siga as instruções abaixo: 

Passo 1:
Clique com o botão direito do mouse sobre o ícone abaixo correspondente ao navegador que você esta utilizando em seu PC e escolha a opção “Instalar Certificado”;
	



1 - Microsoft Internet Explorer
	ou
	



2 - Mozilla Firefox


Passo 2:
Na seqüência, click “Avançar” para iniciar os procedimentos de instalação;
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Passo 3:
Na tela seguinte, você deve selecionar a opção “Colocar todos os certificados no armazenamento a seguir:”, clicar no ícone “Procurar” e selecionar a opção ”Autoridades de Certificação Raiz Confiáveis”, antes de “Avançar”;
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Passo 4:
O Certificado será importado depois que você clicar em “Concluir”; sendo que, você deverá clicar em “Sim” para aceitar a instalação de cada um dos Certificados importados para o seu Navegador;
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Passo 5:
A mensagem “A importação obteve êxito” será exibida, concluindo o Assistente para importação de Certificado Digital de chave pública.
Passo 6:
Reinicialize o browser e acesse com segurança o Novo Portal da Secretaria de Previdência Complementar - SPC na URL <https://portalspc.previdencia.gov.br/>.
Em caso de dúvida, entre em contato pelo fone 0800.570.8090 ou pelo e-mail: spc.informacoes@previdencia.gov.br
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