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PARTE A - Conteudo Geral

1. Identificacdo da Unidade Jurisdicionante

O presente relatério foi elaborado de forma consolidada, em conformidade com as normas
estabelecidas por meio da Instrugdo Normativa TCU n® 63/2010, da Decisdo Normativa TCU n®
107/2010 e da Portaria TCU n® 277/2010 e relata de forma objetiva as a¢des desenvolvidas no
exercicio de 2010 na Secretaria-Executiva e demais unidades a ela subordinadas, para melhoria a
gestdo da Previdéncia Social.

Poder e Orgao de Vinculacao

Poder: Executivo

Orgao de Vinculacdo: Ministério da Previdéncia Social Cédigo SIORG: 1930
Identificacdo da Unidade Jurisdicionada Consolidadora

Denominacio completa: Secretaria-Executiva

Denominacio abreviada: SE

Cédigo SIORG: 3235 | Cédigo LOA: 33000 | Cédigo SIAFTI: 33015

Situacdo: Ativa

Natureza Juridica: Orgio Piiblico

Principal Atividade: Seguridade Social | Coédigo CNAE: 8430-2/00

Telefones/Fax de contato: (61)2021-5792 [ (61) 2021-5885 [ (61) 2021-5069 [ (61)2021-5072

Endereco eletronico: se @previdencia.gov.br

Pagina da Internet: http://www.previdencia.gov.br

Endereco Postal: Esplanada dos Ministérios, Bloco F, 7 ¢ andar, Sala 701 — CEP 70.059-900

Identificacdo das Unidades Jurisdicionadas Consolidadas

Nome Situacdo | Cédigo SIORG
Gabinete do Ministro (GM) Ativa 1959
Coordenagdo-Geral do Gabinete do Ministro (CGGAB) Ativa 71599
Assessoria de Assuntos Parlamentares (ASPAR) Ativa 3208
Assessoria de Comunicagdo Social (ASCOM) Ativa 2313
Coordenacgdo de Cerimonial (CERIM) Ativa 75846
Conselho de Recursos da Previdéncia Social (CRPS) Ativa 2041
Céamara de Recursos da Previdéncia Complementar (CRPC) Ativa 105921
Secretaria-Executiva (SE) Ativa 3235
Gabinete (GABIN) Ativa 9069
Coordenagdo de Processo Administrativo Disciplinar (COPAD) Ativa 105960
Assessoria de Pesquisa Estratégica e de Gerenciamento de Riscos(APEGR) Ativa 71593
Assessoria de Cadastro Corporativo (ASCAD) Ativa 71594
Assessoria de Assuntos Internacionais (AAINT) Ativa 105961
Subsecretaria de Planejamento, Or¢amento e Administragdo (SPOA) Ativa 38235
Coordenag¢do-Geral de Planejamento Setorial (CGPLA) Ativa 2775
Coordenagdo-Geral de Recursos Humanos (CGERH) Ativa 2784
Coordenagdo-Geral de Logistica e Servi¢os Gerais (CGLSG) Ativa 2785
Coordenagdo-Geral de Orcamento, Finangas e Contabilidade (CGOFC) Ativa 38235
Coordenagdo-Geral de Informdtica (CGTIC) Ativa 2778
Coordenag¢do de Pagamento e Execucdo Orcamentdria e Financeira(COPAG) Ativa 71568
Coordenagdo de Execugdo e Acompahamento de Projetos Internacionais (COEPI) Ativa 105958
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Normas Relacionadas as Unidades Jurisdicionadas

Normas de Criacio e Alteracio das Unidades Jurisdicionadas

Lei n° 10.683, de 26 de maio de 2003, publicada no DOU de 29/05/2003.

Outras Normas Infralegais Relacionadas a Gestao e Estrutura das Unidades Jurisdicionadas

 Decreto n® 7.078, de 26 de janeiro de 2010, que altera o Anexo II do Decreto n® 6.934, de 11 de agosto de 2009 e
revoga o Decreto n® 6.417, de 31/032008.

* Decreto n® 6.934, de 11 de agosto de 2009, publicado no DOU de 12 de agosto de 20009.

 Portaria MPS n® 047, de 26 de dezembro de 2010. Regimento Interno do MPS.

Manuais e Publicacoes Relacionadas as Atividades das Unidades Jurisdicionadas

 Portaria MPS n® 553, de 28 de dezembro de 2010. Aprova o Plano de Ac¢do Integrado, Exercicio 2011 do
Ministério da Previdéncia Social. DOU 249 de 29/12/2010.

 Portaria MPS n® 502, de 30 de novembro de 2010. Publica o resultado da meta global do Ministério da
Previdéncia Social, para efeito de avaliacdo do desempenho institucional do primeiro ciclo de avaliacdo, para fins
de concessdo da Gratificagdo de Desempenho da Carreira da Previdéncia, da Satde e do Trabalho (GDPST). DOU
de 01/12/2010.

 Portaria MPS n® 501, de 30 de novembro de 2010. Regulamenta critérios e procedimentos para avaliagdo de
desempenho institucional e individual visando a atribui¢do da Gratificacdo de desempenho da Carreira da
Previdéncia, da Saide e do Trabalho (GDPST), aos servidores ocupantes dos cargos de provimento efetivo do
Ministério da Previdéncia Social (MPS). DOU 229 de 01/12/2010.

* Portaria n® 3.015, de 28 de dezembro de 2010 - Disciplina o fluxo de atendimento das demandas de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdes no ambito do Ministério da Previdéncia Social.

* Portaria n® 2.642, de 05 de agosto de 2010. Disciplina a A¢do de Incentivo & Graduagdo, ano 2010, para os
servidores publicos federais em exercicio no Ministério da Previdéncia Social.

* Portaria n® 2.140, de 23 de dezembro de 2009. Plano Anual de Capacitagio 2010.

« Portaria MPS n® 219, de 18 de agosto de 2009. Constituir Subcomissdo do Sistema de Gestdo de Documentos de
Arquivo (SIGA), com o objetivo de identificar necessidades e harmonizar as proposi¢des a serem apresentadas a
Comissdo de Coordenacdo do SIGA, em cumprimento ao Decreto 4.915/2008. DOU de 19/08/009.

« Portaria MPS n® 98, de 27 de marc¢o de 2008. DOU de 28/03/2008. Retificado no DOU de 04/04/2008. Disciplina
o uso do Cartdo de Pagamento do Governo Federal na modalidade saque no Ministério da Previdéncia Social e no
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS).

* Portaria Normativa GM n® 085, de 20 de mar¢o de 2008. Disciplina os procedimentos de desligamento de
servidores.

* Norma Operacional SPOA n® 1, de 23 de abril de 2008. Dispde sobre a utilizagdo do Cartdo de Pagamento do
Governo (CPGF).

* Portaria SPOA n® 56, de 29 de julho de 2008. Relativa a delegagdo de competéncias. DOU de 30/07/2008.

¢ Portaria SPOA n® 123, de 12 de novembro de 2008 (DOU de 13/11/2008). Altera redacdo da Portaria n® 56/2008.

 Orientacdo Interna MPS/SE/SPOA n® 1, de 9 de outubro de 2008. Racionalizagdo de procedimentos
administrativos.

* Orientacao Interna MPS/SE/SPOA n® 2, de 9 de outubro de 2008. Disciplina o atendimento de demandas de
informacdes.

e Portaria SE n® 1.550, de 16 de abril de 2009. Disciplinar o envio de relatério de gestdo das Unidades
Jurisdicionadas do Ministério da Previdéncia Social ao Tribunal de Contas da Uniao (TCU).

* Orientacdo Interna MPS/SE/SPOA n® 1, de 6 de novembro de 2009. Dispde sobre racionalizagdo de
procedimentos administrativos relativos a didrias e passagens de colaborador eventual e de servidor convocado.

* Decisao SPOA n® 01/2009, de 11 de maio de 2009. DOU de 14/5/2009.

* Orientacdes e Procedimentos de Revisao do Pregao n® 20/2008. Publicado no Boletim de Servico n° 9, edicdo
extra de 18/05/2009.

* Orientacoes e Procedimentos de Revisdo da Concorréncia n® 03/2008. Publicado no Boletim de Servigo n° 9,
edicdo extra de 18/05/2009.

¢ Manual do Servidor. CGERH/SPOA.

* Manual de Identidade Visual, 9° edicdo 2009. ASCOM/GM.
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Manuais e Publicacoes Relacionadas as Atividades das Unidades Jurisdicionadas

* Manual do Assessor de Comunicacao. ASCOM/GM.

* Manual de Jornalismo. ASCOM /GM.

¢ Manual de Relacoes Publicas e Cerimonial. ASCOM /GM.

¢ Manual de Gestao, Fiscalizacdo e Execucao de Contratos Administrativos de Tecnologia da Informacio e
Comunicacio do Ministério da Previdéncia Social. SPOA

* Guia de Procedimentos e Nocoes Basicas de Licitacao, Gestao e Fiscalizacao de Contratos de Tecnologia da
Informacio e Comunicacao. CGTIC/SPOA.

* Metodologia de Elaboracio e Implementacio das Acoes estratégicas de Tecnologia da Informacio e
Comunicacio. SPOA.

* Guia de Modelagem de Processos da Previdéncia Social. CGPLA/SPOA, agosto/2010.

* Boletim Eletronico Trimestral Execucao PPA e PAI. CGPLA/SPOA.

¢ Guia de Navegacao da Escola da Previdéncia, de 31/10/2008.

¢ Guia Pratico SOUWEB. Ouvidoria-Geral da Previdéncia Social/GM.

Unidades Gestoras e Gestoes Relacionadas as Unidades Jurisdicionadas

Unidades Gestoras Relacionadas as Unidades Jurisdicionadas

Caédigo SIAFI | Nome

330001 Gabinete do Ministro (GM)

330002 Coordenagdo-Geral de Orcamento, Finangas e Contabilidade (CGOFC)

330003 Coordenagdo de Contabilidade (CCONT)

330004 Coordenagdo-Geral de Recursos Humanos (CGERH)

330005 Coordenacgdo de Servigos Gerais

330006 Conselho de Recursos da Previdéncia Social (CRPS)

330007 Subsecretaria de Planejamento, Orgamento e Administragdo (SPOA)

330008 Coordenagdo-Geral de Informdtica (CGTIC)

330009 Coordenag¢do-Geral de Planejamento Setorial (CGPLA)

330015 Secretaria-Executiva (SE)

330019 Programa Apoio a Modernizac¢do da Gestdo Sist. Prev. Social (PROPREV)

330021 Projeto de Reforma da Previdencidria dos Municipios (PREVMUN)

330022 Programa Apoio Assist. Tec. Refor. Sist. Est. Previdéncia (PARSEP)

330086 Programa de Apoio a Reforma Sist. Est. Previdéncia II (PARSEP II)

330087 Assessoria de Pesquisa Estratégica e de Gerenciamento de Riscos (APEGR)

Fonte: Sistema Integrado de Administra¢ao Financeira (STAFI), em 4/3/2011.

Unidades Gestoras e Gestoes Relacionadas as Unidades Jurisdicionadas

Unidades Gestoras Relacionadas as Unidades Jurisdicionadas

Codigo SIAFI Nome
00001 Tesouro Nacional
Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gestoes
Cédigo SIAFI da Unidade Gestora Codigo STAFI da Gestdo
330001 00001
330002 00001
330003 00001
330004 00001
330005 00001
330006 00001
330007 00001
330008 00001
330009 00001
330015 00001
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Unidades Gestoras e Gestoes Relacionadas as Unidades Jurisdicionadas
Unidades Gestoras Relacionadas as Unidades Jurisdicionadas
Codigo SIAFI | Nome
330019 00001
330021 00001
330022 00001
330086 00001
330087 00001

2. Informacdes Sobre o Planejamento e Gestao Orcamentaria e Financeira

A Previdéncia Social € uma politica de Estado de longo prazo, sendo seu principal
desafio a universalizacdo da cobertura previdencidria. O Brasil tem o compromisso de ampliar a
cobertura em 20%, até o ano de 2015, no mesmo instante em que ratificou a Agenda Hemisférica
do Trabalho Decente, da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT).

Atualmente vivemos um novo tempo na Previdéncia Social, no qual se tornou realidade
a concessdo automadtica de beneficios em 30 minutos. Em breve, os beneficios poderdo ser
concedidos sem que o segurado precise sair de casa, apenas utilizando os recursos da certificagao
digital e dos avangos tecnolégicos.

Para atender de forma adequada as novas demandas da sociedade, em 2008 a
Previdéncia Social elaborou seu planejamento estratégico utilizando a metodologia Balanced
Scorecard (BSC), o que conferiu praticidade, foco em resultados e aumento da comunicagdo
institucional.

A Previdéncia Social adotou as melhores técnicas de gestdao e implantou um modelo que
estabelece a estratégia em acgdo, traduzida em resultados mensurdveis, na busca por uma gestao
participativa e proativa de todos os colaboradores da organizagdo, com foco na satisfacio de seus
publicos de interesse.

2.1. Responsabilidades Institucionais da Unidade
2.1.1. Competéncias Institucionais

Cabe ao Gabinete do Gabinete do Ministro de Estado da Previdéncia Social assistir o
Ministro de Estado em sua representacdo politica e social, ocupar-se das relacdes publicas e do
preparo e despacho do seu expediente pessoal; acompanhar o andamento de projetos de interesse do
Ministério em tramitacdo no Congresso Nacional; providenciar o atendimento das consultas e dos
requerimentos formulados pelo Congresso Nacional; providenciar a publicacdo oficial e a
divulgacdo das matérias relacionadas com a drea de atuacdo do MPS; planejar, coordenar,
supervisionar e desenvolver as atividades de comunicagdo social, de cerimonial e de ouvidoria-geral
da Previdéncia Social.

O Gabinete do Ministro (GM) compde-se de uma Coordenagdo-Geral, de Assessorias
Especiais, de Assessoria de Comunicacdo Social e de Assuntos Parlamentares, do Conselho de
Recursos da Previdéncia Social (CRPS), da Camara de Recursos de Previdéncia Complementar
(CRPC), e do 6rgao setorial da AGU - a Consultoria Juridica.

No exercicio de 2010, as principais politicas executadas no ambito da Previdéncia Social
tiveram como suporte o Gabinete do Ministro, principal responsavel pela articulagdo das éreas

S: Protecdo para o Trabalhador e sua Familia Pé4gina 14 de 113
»

anos



envolvidas, acompanhamento e monitoramento de metas e prazos, coordenacdo e divulgacdo dos
resultados. Promoveu encontros e debates com representantes de Estados, do Distrito Federal, dos
Municipios, de 6rgdos e entidades da sociedade civil, da administracdo publica federal, dos poderes
Legislativo e Judicidrio, que busca ado¢do de providéncias de infraestrutura, deslocamentos,
comunicacdes, publicacdo de atos.

A Coordenacdo-Geral do Gabinete do Ministro (CGGAB), supervisiona, coordena e
orienta as atividades de apoio técnico e controla a execug¢do de servicos de administracdo de
pessoal, material, patrimonio e servi¢os gerais do Gabinete em conformidade com as unidades
competentes; executa as atividades de redacdo, revisdo e controle de expedientes sujeitos a
despachos do Chefe de Gabinete e do Ministro de Estado; providencia junto a Imprensa Nacional, a
publicacdo dos atos oficiais; pesquisa e acompanha a tramitacdo de processos de interesse do
Gabinete; e atende e presta informagdes as unidades do Ministério, no que se refere a elaboracao de
expedientes e atos normativos nos padrdes oficiais.

A Assessoria de Assuntos Parlamentares (ASPAR), supervisiona, orienta e controla as
atividades relacionadas ao acompanhamento de matérias legislativas e outros assuntos de interesse
do Ministério no Congresso Nacional; acompanha e assiste o Ministro de Estado e demais unidades
do Ministério e entidades vinculadas no relacionamento com o Legislativo; desenvolve junto ao
Poder Legislativo dos entes federativos os assuntos de interesse do Ministério; acompanha, analisa,
informa e elabora respostas a parlamentares; e controla o atendimento as solicitacdes oriundas do
Poder Legislativo e da Assessoria Parlamentar da Presidéncia da Republica, em articulagdo com as
demais areas do Ministério e entidades vinculadas.

A Assessoria de Comunicagdo Social (ASCOM) coordena as atividades de assessoria de
imprensa, relacdes publicas, publicidade e propaganda, editoragdo, producio grifica e web editoria
do Ministério, cabendo-lhe, inclusive, a edicdo de atos normativos complementares a sua execuc¢ao
e aplicacdo em todas as unidades de Comunicacdo Social. E responsavel, assim, por coordenar as
atribui¢des das Assessorias e Secdes de Comunicacio nos estados, para prestarem assessoramento
técnico as unidades descentralizadas do INSS, da Dataprev e dos 6rgios colegiados do Ministério.

A Coordenacdo de Cerimonial (CERIM), planeja, coordena e executa atividades de
cerimonial; organiza, orienta e acompanha as solenidades, recep¢des e eventos oficiais do
Ministério, visitas de personalidades civis e militares, nacionais ou estrangeiras e d4 apoio as
viagens do Ministro de Estado; e mantém atualizados o cadastro de autoridades civis, militares e
eclesidsticas, para fins de protocolar correspondéncias.

O Conselho de Recursos da Previdéncia Social (CRPS) € 6rgdo de controle jurisdicional
das decisdes do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) nos processos de interesse dos
segurados e dos contribuintes da seguridade social e do préprio Instituto, conforme dispde a
legislacdo. E composto de 29 Juntas de Recursos, distribuidas pelas unidades da federacdo, 03
Composi¢des Adjuntas e 04 Camaras de Julgamento, localizadas em Brasilia. As Composi¢des de
Julgamento sdo compostas por representantes dos empregadores, dos trabalhadores e do Governo. O
Conselho Pleno, com a competéncia para dirimir divergéncias de entendimento jurisprudencial, é
constituido pelos Presidentes e Conselheiros Titulares das Camaras de Julgamento.

A Camara de Recursos da Previdéncia Complementar (CRPC) é o 6rgio colegiado, que
aprecia e julga os recursos interpostos contra decisdes da Diretoria Colegiada da Superintendéncia
Nacional de Previdéncia Complementar (Previc) referentes a autos de infragdo e aos lancamentos
tributdrios da Taxa de Fiscalizag¢ao e Controle da Previdéncia Complementar (Tafic).

A Secretaria-Executiva (SE) tem como fungdo precipua o assessoramento direto a
supervisdo ministerial. No exercicio de seu papel institucional de promotora da governanga,
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relaciona-se de forma sistemdtica e continua com as unidades organizacionais da pasta por meio de
reunides de trabalho orientadoras e organizadoras dos temas institucionais a serem pautados,
visando aderéncia normativa e comunicagdo eficaz, com 6rgiaos dos Controles Interno e Externo,
contribuindo, dessa forma, no processo de governabilidade e sustentabilidade das Politicas Publicas
do Governo Federal.

A Secretaria-Executiva (SE) é composta da Assessoria de Pesquisa Estratégica e de
Gerenciamento de Riscos (APEGR), da Assessoria de Cadastros Corporativos (ASCAD), da
Assessoria de Assuntos Internacionais (AAINT), da Coordenagdao de Processo Administrativo
Disciplinar (COPAD) e da Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Administracao (SPOA).

A Assessoria de Pesquisa Estratégica e de Gerenciamento de Riscos (APEGR) tem como
escopo a produc¢do de conhecimentos com a finalidade de assessorar o MPS em seu planejamento e
execugdo de suas atribui¢des legais, particularmente no combate aos ilicitos previdencidrios € no
gerenciamento de riscos de agdes adversas, o que se constitui no exercicio da Atividade de
Inteligéncia Previdencidria. Assim como a Inteligéncia Fiscal, a Inteligéncia Previdencidria assume
caracteristicas pro-ativas e reativas, e responde pela execucdo de agdes que tem por objetivo
principal a identificacdo de fraudes em beneficios previdencidrios propiciando operacdes conjuntas
com o Departamento de Policia Federal (DPF) e o Ministério Publico Federal (MPF) para
esclarecimento desses ilicitos e responsabilizacido dos seus autores.

A Assessoria de Cadastros Corporativos (ASCAD), por meio da gestdo do Cadastro
Nacional de Informagdes Sociais (CNIS) tem como responsabilidades institucionais: promover a
integracdo dos Cadastros Sociais do governo, para fins de elaboracdo de politicas ptblicas, com
controle e seguranga das informacdes; e qualificar a base de dados com o intuito de eliminar a
apresentacao de documentos e reduzir a incidéncia de fraudes e pagamentos indevidos, fortalecendo
a credibilidade da Previdéncia Social junto a sociedade e aos organismos internacionais.

A Coordenacdo de Processo Administrativo Disciplinar (COPAD) supervisiona as
atividades de correi¢do, bem como promove a execu¢do dos Processos Administrativos
Disciplinares e Sindicancias no ambito do Ministério.

A Subsecretaria de Planejamento, Or¢camento e Administracdo (SPOA) é composta por
cinco Coordenagdes-Gerais: Coordenacdo-Geral de Planejamento Setorial (CGPLA), Coordenagao-
Geral de Logistica e Servigos Gerais (CGLSG), Coordenacdo-Geral de Recursos Humanos
(CGERH), Coordenacao-Geral de Or¢camento, Finangas e Contabilidade (CGOFC) e Coordenacao-
Geral de Informética (CGTIC). Possui, ainda, trés unidades diretamente vinculadas responsdveis
pelo apoio técnico, pagamento e execucao orcamentdria e financeira - em obediéncia ao principio
de segregacdo de funcdes derivado do Principio da Moralidade Administrativa, insito no art.37,
caput, da Constitui¢do Federal, detalhada na IN 1/2001 da SFC e no glossério da Portaria 63/96 do
TCU - e a Coordenacdo de Execugdo e Acompanhamento de Projetos Internacionais (COEPI).

Compete a Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Administracdo (SPOA), unidade
subordinada a Secretaria Executiva, planejar, coordenar e supervisionar a execucdo das atividades
de organizacdo e modernizacdo administrativa, bem como, na qualidade de 6rgdo setorial dos
Sistemas de Planejamento e de Orcamento Federal, de Administracdo Financeira Federal e de
Contabilidade Federal, de Pessoal Civil da Administracdo Federal (SIPEC), de Administra¢do dos
Recursos de Informagao e Informética (SISP), de Servigos Gerais (SISG), atuar como consolidadora
dos programas e agdes das unidades abrangidas pela unidade jurisdicionada SE do MPS, inclusive o
Gabinete do Ministro.

A SPOA ¢ responsavel pela apresentacdo e sistematizacdo de dados orcamentarios,
subsidiando o processo de tomada de decisdo quanto a alocagdo e remanejamentos de recursos
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or¢camentdrios, bem como a negociacdo e composi¢ao do orcamento do MPS e acompanhamento e
monitoramento do cronograma financeiro para execugdo da despesa.

2.1.2. Objetivos Estratégicos

O Mapa Estratégico € o instrumento que traduz o Planejamento Estratégico da Previdéncia
Social, apresenta sua missdo, visdao de futuro da organizacao e direcionadores estratégicos em uma
representacdo grafica composta por um conjunto de desafios denominados objetivos estratégicos,
que se relacionam de forma a alcangar a consecucdo da visao de futuro e fortalecimento da missao.
Estes objetivos sdo aferidos por indicadores de desempenho e metas, alavancados pela efetivagcao
das iniciativas estratégicas.

Figura 1: Mapa Estratégico da Previdéncia Social.

Este conjunto de atributos estratégicos constitui o Plano Estratégico da Previdéncia Social.
As Perspectivas de Processos Internos e de Aprendizado e Crescimento viabilizam que a
Perspectiva de Resultados, que se preocupa com os interesses dos publicos externos, conforme se
observa na Figura 01 - Mapa Estratégico da Previdéncia Social, seja alcancada.

O modelo de planejamento seguido pela Previdéncia Social estd baseado em um sistema
alicercado na gestao estratégica e no modelo de exceléncia na Gestao Publica, que leva em conta
sua auto-avaliacdo, visando o aprimoramento dos processos da organizagdo. O modelo fortalece o

»
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olhar voltado para a visdo de futuro, com foco no trabalhador e sua familia, na sociedade e em
resultados, buscando garantir que a Previdéncia Social exerca sua missao efetivamente.

Os objetivos estratégicos foram construidos em consonadncia com 0s objetivos setoriais
constantes no Plano Plurianual 2008-2011: implementar uma politica previdencidria justa e
sustentdvel; melhorar a qualidade do atendimento; e reconhecer direitos e promover a inclusdo no
sistema.

O Decreto n® 7.133/2010 regulamentou os critérios e procedimentos gerais a serem
observados para a realizacdo das avaliagdes de desempenho individual e institucional. A Portaria
MPS n® 501/2010 instituiu a avaliagio de desempenho, que no contexto da avaliagio de
desempenho institucional visa a aferir o alcance das metas do Ministério e de suas unidades
organizacionais, considerando as metas institucionais constantes no Planejamento Estratégico da
Previdéncia Social.

A Portaria MPS n® 501/2010 estabelece também a elaboragdo do Plano de Agdo Integrado
(PAI) anualmente com a participacdo dos gestores das unidades organizacionais do Ministério e
publicado por ato do Ministro de Estado da Previdéncia Social, que representa o Termo de
Compromisso de Resultados (TCR) para o alcance das metas institucionais, que estdo segmentadas
em: i) metas globais, elaboradas a partir do planejamento estratégico e fixadas anualmente,
considerando seus objetivos estratégicos e seus respectivos indicadores de desempenho e, quando
couber, em consonancia com o Plano Plurianual (PPA), a Lei de Diretrizes Or¢amentarias (LDO) e
a Lei Orcamentaria Anual (LOA); e ii) metas intermediarias, elaboradas e publicadas anualmente
a partir da identificacdo das iniciativas estratégicas, que estdo representadas pelos projetos,
processos ou atividades prioritdrias, em consonancia com metas globais, conforme figura 2.

Central de Resultados Agenda Estratégica
(Monitoramento e Avaliagao) o
Visao
Painel de Controle (Indicadores Consolidados)
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Figura 2: Metodologia de Acompanhamento da Estratégica.
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No periodo de 6 a 15/12/2010, os gestores do Ministério da Previdéncia Social
participaram de oficinas, sob a supervisdo da Coordenagdo-Geral de Planejamento Setorial
(CGPLA), para avaliacdo do Plano de Ac¢do Integrado (PAI) 2010 e a elaboragdao do PAI 2011,
integrando, além dos objetivos setoriais do PPA, as iniciativas das unidades organizacionais do
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MPS. O Plano de Acéo Integrado 2011 foi publicado na Portaria MPS n® 553/2010 e est4 alinhado a
Portaria MPS n® 501/2010, que trata da avaliacdo de desempenho institucional.

2.2. Estratégia de Atuacao

A estratégia do Ministério da Previdéncia Social por meio da atuagdo do Gabinete do
Ministro compreende principalmente: ampliacdo da cobertura previdencidria; reducdo do tempo do
atendimento e; ampliacdo da rede de atendimento.

Em 2010 a Previdéncia Social passou a estender o processo de reconhecimento automatico
de direitos previdencidrios aos segurados especiais. Inicialmente, foram incluidos no Cadastro
Nacional de Informacdes Sociais - Rural (CNIS-Rural) os trabalhadores rurais proprietarios de até
quatro médulos fiscais de terra. Mais de cinco milhdes de segurados especiais estdo incluidos no
CNIS. Se os dados estiverem todos corretos €, se nao existir outro vinculo com a Previdéncia
Social, o segurado especial, ao requerer o beneficio, ja poderd se aposentar em até 30 minutos. Esse
servigo tem sido de fundamental importincia para a melhoria do atendimento previdencidrio.

Um acordo fechado em janeiro entre o Ministério da Previdéncia Social e os bancos
pagadores de beneficios possibilitou que as 27 milhdes de pessoas que recebem mensalmente
beneficios da Previdéncia Social passassem a contar, a partir do final de janeiro, com servigos
bancdrios melhores e ampliados. Os aposentados e pensionistas terdo direito a uma transferéncia
entre contas correntes gratuita por més, extrato mensal de beneficios (contracheque) impresso no
terminal de atendimento automético e outros servigos.

Dando continuidade ao Plano de Expansdao da Rede de Atendimento (PEX), em 2010
foram inauguradas 57 novas agéncias, beneficiando os estados de Alagoas, Amazonas, Bahia,
Goias, Maranhao, Minas Gerais, Mato Grosso do Sul, Pernambuco, Parand, Rio de Janeiro, Sergipe,
Sao Paulo e Tocantins.

Das 662 Agéncias da Previdéncia Social (APS) que ainda faltam ser inauguradas, 271
estdo em construcado, 80 com obras licitadas e 176 j4 tiveram os terrenos legalizados.

A criacdo de novas agéncias do PEX torna mais democritico o acesso aos servigos
previdenciarios. Com a expansdo da rede, serdo beneficiadas cerca de 30,8 milhdes de pessoas. A
constru¢do das novas unidades do Plano de Expansdo ird estender a presenga da Previdéncia Social
a 1.670 cidades brasileiras. Além de reforcar o atendimento, as novas APS estdo contribuindo para
reduzir as distancias que os segurados t€m que percorrer em busca de atendimento.

O Programa do Empreendedor Individual, langado em julho de 2009, chega a dezembro de
2010 com mais de 800 mil formalizacdes. O Programa estimula a legalizacdo das atividades de
homens e mulheres que trabalham por conta prépria no comércio, na indudstria e no setor de servicos
e tém renda bruta anual de até R$ 36 mil. Formalizado, o trabalhador passa a ter direito a protecdo
da Previdéncia Social e a beneficios como o auxilio-doenga, aposentadoria por idade, aposentadoria
por invalidez, saldrio-maternidade, pensdo por morte e auxilio-reclusdao. Em 2010 a mobilizacdo
teve como foco cidades pdlo do interior, como os municipios de Brasiléia (AC), Parintins (AM),
Valparaiso (GO), Barra Mansa (RJ), Maringa (PR) e outras 100 localidades.

Apesar da atipicidade e da reducdo de atividades que o ano eleitoral traz ao funcionamento
do Congresso Nacional, a Assessoria de Assuntos Parlamentares do Ministério da Previdéncia
Social cumpriu seu papel de supervisionar, orientar e controlar as atividades relacionadas ao
acompanhamento de matérias legislativas e outros assuntos de interesse do Ministério no Congresso
Nacional.
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Dentre as matérias de maior importancia que foram aprovadas € possivel destacar a
Emenda ao orcamento para cria¢do de novas agéncias do INSS no valor de R$ 200.000.000,00 em
créditos suplementares, o maior j4 alcancado na lei orcamentéria para tal fim; a MPV 496/2010, que
permitiu a alienacdo de imdveis residenciais do INSS e o PL 5.914/2009 que criou quinhentos
cargos efetivos de médicos peritos do INSS, além de outros cargos para a autarquia.

Também houve o empenho em proteger a Previdéncia Social e o fator previdencidrio de
projetos nocivos que visavam a concessao de beneficios sem indicagdo de fonte orcamentaria,
redugdo na arrecadacdo da contribuic@o e anistia de dividas. Essa a¢do permite a aplicacdo de uma
politica previdencidria consoante com o projeto de governo.

Durante o recesso parlamentar a Assessoria dedicou-se ao aperfeicoamento dos
mecanismos utilizados para acompanhar a tramitacdo de projetos bem como na qualificacido e
treinamento dos novos servidores, consolidando uma equipe mais preparada e empenhada nas
questdes relativas a previdéncia.

Em dezembro através da Portaria n® 513 de 09/12/2010, a Previdéncia Social reforcou o
reconhecimento da unido estdvel de companheiros do mesmo sexo para fins de concessdo de
beneficios.

Por ser ano eleitoral, e considerando fatores de ordem politica como a mudanca do titular
da Pasta em marco de 2010, houve uma reducdo de 50% em relagdo ao ano anterior, dos eventos
organizados pela Coordenacdo de Cerimonial e Eventos. Dentre as solenidades pode-se destacar as
Inauguragdes das Agéncias da Previdéncia Social em todo pais, Acordo Bilateral "Brasil e Japao";
Rodada de Discussdes "Supervisdao Baseada em Risco e o Sistema da Previdéncia Complementar
Fechado" (SPC); Reunido Nacional do PEX e Workshop da Procuradoria - Matéria Administrativa;
Acordo Bilateral "Brasil e Quebec" (SPPS); 10* Reunido Setorial da Comunidade dos Paises de
Lingua Portuguesa (CPLP), realizada em Fortaleza/CE; Acordo Previdéncia "Brasil e Estados
Unidos" (SPS); Férum Técnico de Gestdo de conteido corporativo; Reunido de Gestores do MPS,
INSS e Dataprev; Reunidao do Empreendedor Individual; Treinamento CNIS/INFORME RPPS em
Brasilia/DF; 5° Reunido Extraordindria do Conselho Nacional do Dirigentes de Regimes Préprios
de Previdéncia Social (CONAPREV)/SPPS; Férum Regional de Seguridade para as Américas
(ISSA); Abertura do Férum Regional de Seguridade para as Américas em Brasilia/DF; Lan¢amento
da Emissdo do contra-cheque de beneficidrios no terminal do Banco do Brasil, com a Presenca do
Presidente da Reptblica; Reunido Brasil-Espanha para Negociacdo do Acordo Bilateral de
Previdéncia Social (AAINT); Workshop de Competéncias Gerenciais (INSS); Reunido Brasil-
Franca para Negociacdo do Acordo Bilateral de Previdéncia Social (AAINT); Reunido Brasil-
Alemanha para Negociagdo do Acordo Bilateral de Previdéncia Social (AAINT); I Conferéncia
Mundial sobre o Desenvolvimento de Sistemas Universais de seguridade Social; Reunido Brasil-
Mocambique para Negociagdo do Acordo Bilateral de Previdéncia Social (AAINT); Reunido
Brasil - Alemanha para Negociagdo do Acordo Bilateral de Previdéncia Social - Segunda Fase
(AAINT); Reunido do Plano de A¢do Integrada (CGPLA/SPOA).

O Conselho de Recursos da Previdéncia Social (CRPS) objetivando assegurar a todos a
celeridade na tramitagdo dos processos criou uma Composicdo Adjunta na cidade Sobral-CE e
nomeou novos Conselheiros para diversas Unidades Julgadoras. Foram, ainda, remanejados 37.500
(trinta e sete mil e quinhentos) processos entre as Unidades Julgadoras, possibilitando uma melhor
equidade na distribuicao processual entre as unidades do Conselho.

O remanejamento de processos realizado no ano de 2010 (trinta e sete mil e quinhentos
processos) se deu da seguinte forma: 10.500 processos das Juntas de Recursos de Sao Paulo; 9.500
processos da Junta de Recursos da Bahia; 9.500 processos da Junta de Recursos do Rio de Janeiro;
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1.000 processos da Junta de Recursos do Ceard; 2.000 processos da Junta de Recursos do Pard;
1.500 processos da Junta de Recursos de Santa Catarina.

Com a realizacdo de todas as acgdes propostas pelo CRPS, foram analisados 442.675
processos nas Juntas de Recursos e 35.557 nas Camaras de Julgamento no exercicio de 2010,
totalizando 478.232 processos.

A Camara de Recursos da Previdéncia Complementar (CRPC), 6rgao de dltima instancia
recursal do Regime de Previdéncia Complementar (RPC), teve suas atividades iniciadas em maio de
2010. Os esfor¢os foram concentrados na eliminagcdo do estoque de processos (179) que foram
transferidos do antigo Conselho de Gestao Previdéncia Complementar (CGPC), e que por forca do
Decreto n°® 7.123, de 2010, tiveram a sua tramita¢ao anterior desconsiderada, voltando ao estdgio
inicial de andlise e julgamento na Camara. A maioria desses processos trazia embutido o risco de
prescricdo qiiingiienal e tiveram que ser priorizados na sua distribuicao aos membros do colegiado.

A estratégia de atuacdo da Secretaria-Executiva e suas unidades organizacionais
compreendem a diretriz da profissionaliza¢do da gestdo, com foco no fortalecimento institucional,
na responsabilizacdo e na tomada de decisdo proativa. A Secretaria-Executiva estabeleceu uma
politica estruturada de combate as fraudes previdencidrias, realizacdo de acordos internacionais, de
capacitacdo dos servidores, de desenvolvimento de tecnologia da informacao, de promog¢do do
mapeamento de processos com foco na melhoria dos procedimentos internos, de gestdo da
informacdo corporativa e de coordenacdo do Plano de Acdo Integrada (PAI) do Ministério da
Previdéncia Social.

A Secretaria Executiva, por meio da Assessoria de Pesquisa Estratégica e de
Gerenciamento de Riscos (APEGR), realizou em 2010 o tratamento de denuincias no ambito da
Inteligéncia Previdencidarias, conforme quadro abaixo:

ESTADO 2009 2010 TOTAL DE DENUNCIAS
Recebid Encerradas | Ativas | Recebidas | Encerradas | Ativas | Recebidas | Encerradas | Ativas
Sdo Paulo 398 119 279 181 31 150 1120 370 750
Rio de janeiro 217 34 183 98 2 96 589 114 475
Minas gerais 263 151 112 144 20 124 660 312 348
Bahia 129 70 59 52 13 39 276 121 155
Rio Grande do Sul 128 91 37 53 31 22 312 206 106
Pernambuco 97 68 29 52 32 20 248 183 65
Parana 83 46 37 45 5 40 198 74 124
Maranhdo 50 11 39 32 4 28 132 22 110
Distrito Federal 44 22 22 18 4 14 91 36 55
Santa Catarina 53 37 16 30 14 16 142 102 40
Pard 35 5 30 16 0 16 81 20 61
Goids 29 23 6 20 8 12 90 67 23
Ceara 24 13 11 16 5 11 70 40 30
Alagoas 33 17 16 27 14 13 108 61 47
Rio Grande do Norte 30 22 8 14 7 7 67 44 23
Paraiba 23 6 17 17 0 17 75 8 67
Espirito santo 31 26 5 18 7 11 84 68 16
Ronddnia 14 5 9 8 1 7 30 12 18
Mato grosso 21 14 7 7 3 4 46 28 18
Sergipe 12 8 4 3 1 2 26 20 6
Piaui 9 8 1 14 2 12 33 20 13
Amazonas 9 2 7 3 0 3 21 7 14
Mato Grosso do Sul 16 13 3 3 2 1 30 24 6
Tocantins 18 13 5 11 3 8 41 26 15
Roraima 2 0 2 2 0 2 5 0 5
Acre 3 2 1 2 1 1 6 4 2
Amapd 0 0 0 0 0 0 1 1 0
TOTAL 1771 826 945 886 210 676 4582 1990 2592
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Tabela 1: Evolucao do Tratamento de Deniincias.

Boa parte das a¢des das Forgas-Tarefas Previdencidrias (FTP) noticiadas pela imprensa,
referentes a repressdo aos ilicitos e praticas de corrup¢do, decorrem das dentncias recebidas da
sociedade e que foram tratadas no ambito da APEGR. Essa situacdo vem produzindo alguns
interessantes efeitos pedagdgicos especialmente no que se refere: a diminui¢do gradativa do
envolvimento de servidores com a fraude; a reducao dos ilicitos na regido onde ocorreu determinada
acdo conjunta e no aumento na quantidade de dentdncias de fraudes que sdo encaminhadas a Central
de Atendimentos, logo apds a execucao de agdo. Por seu turno, o tratamento dessas dentncias t€ém
sido um dos pontos nevrélgicos, na medida em que os cuidados exigidos na anélise e avaliagdo para
categorizd-las como “procedente”, “nao procedente” e “com dados insuficientes”, consomem um
esforco que tem gradativamente ocupado parte considerdvel da estrutura da APEGR e de seus
nicleos estaduais. E importante destacar a significativa melhoria obtida a partir de medidas
implementadas em 2010, traduzida na queda gradativa do nimero de denuncias. A figura abaixo
mostra a similaridade entre as curvas e o equilibrio entre as dentncias recebidas, as encerradas
(depois de tratadas) e as ativas (ainda em fase de tratamento).

Distribui¢cdo Anual das Dentncias
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Fonte: SisGAPE.
Grifico 1: Distribuicdo Anual das Deniincias.

Quantitativamente, 53% (cinqiienta e trés por cento) dos conhecimentos produzidos neste
ano resultaram de dendncias. O processo de sistematiza¢do do tratamento das denuncias, ainda em
fase de conclusao, deverd inserir no SisGAPE um moddulo especifico, que apresenta uma
metodologia para quantificar as potencialidades de cada dentncia, tomando como critério a
atualidade (dentncias recentes); a consisténcia (retrata situagdes claramente definidas, confirmadas
ou ndo por outras dentincias e com indicios passiveis de serem verificados nos sistemas
disponiveis); e a magnitude que trata de situagdes que potencialmente possam gerar acdes
conjuntas, como por exemplo, as situacdes conhecidas como “Despacho 4”; casos de falsificagdao de
CPF ou de “criagao” de pessoas ficticias). Ao todo foram deflagradas 67 acdes de combate a fraude
em 2010.

A Secretaria Executiva, por meio da Assessoria de Assuntos Internacionais (AIINT),
estabeleceu acordos internacionais importantes para a politica mantida pelo governo federal no
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intuito de proteger os brasileiros que optaram por viver em outros paises. Significativos avangos
foram obtidos, principalmente neste ano, como a negociagdo com os Estados Unidos e a assinatura
do acordo com o Japdo.

Nos ultimos oito anos avancos foram alcancados, o total de beneficidrios, que chegava a
700 mil trabalhadores em 2003, alcancard 2,3 milhdes de pessoas a partir de 2011.

A ampliacdo da protecdo se tornard uma realidade com a negociacdo dos acordos com
EUA, Japao, Alemanha, Canad4, Quebec e Bélgica, além dos 25 milhdes de migrantes que estarao
assistidos com a entrada em vigor do acordo Iberoamericano que envolve 22 paises.

A Secretaria-Executiva, por meio da Coordenagdo-Geral de Recursos Humanos (CGERH),
no ano de 2010 consolidou esforcos no sentido ndo somente de qualificar, mas valorizar o servidor
publico por meio de Programas voltados para a busca da qualidade de vida e preparacdo para a
aposentadoria, ressaltando que tais programas foram executados com economia de recursos.

Em relacdo aos desenvolvimentos relacionados a gestdo da tecnologia da informacao,
destaca-se o Plano-Diretor de Tecnologia da Informacdo e das Comunicagdes que foi remetido ao
Comiteé de Seguranca e Tecnologia da Informacdo e das Comunicagdes (CSTIC-PS), publicado sob
a forma de Resolu¢do do CSTIC/PS n° 03 de 11 de maio de 2010.

A Secretaria-Executiva instituiu em 2010 o Projeto de Implementacio da Gestdo de
Processos da Previdéncia Social, gerenciado pela Coordenacdo-Geral de Planejamento Setorial
(CGPLA), com a proposta de superacdo frente a desafios do conjunto de processos
interrelacionados e presente na Previdéncia Social. Busca-se, contudo, valorizar e captar o
conhecimento ticito e explicito existentes, priorizando os processos constantes no Mapa Estratégico
da Previdéncia Social, o que torna o projeto de implementacdo da gestdo de processos um
instrumento estratégico.

A Secretaria-Executiva considera a modelagem dos processos, junto as unidades do MPS,
uma ferramenta de reestruturacdo, inovacdo e aprendizado organizacional. A gestdo de processos
deve ser a metodologia a ser utilizada e institucionalizada visando a geracdo e incorporacdo das
informacdes sobre o desempenho nos processos internos e externos da organizagdo. E mister
efetivar o dinamismo na organizagdo, que nao se restrinja exclusivamente em definir e mensurar
resultados, mas em definir resultados, a partir de um planejamento estratégico extensivo e
corporativo, alcan¢d-los, mediante processos claros de implementagdo, monitord-los e avalid-los, a
partir de controles, acompanhamentos e ajustes sucessivos.

Além do desafio do projeto de gestdo de processos, a Secretaria-Executiva por meio da
Subcomissdo do Sistema de Gestdo de Documentos de Arquivo (SIGA), instituida pela Portaria
MPS n® 219/2009 e coordenada pela CGPLA, no que lhe compete a inovagéo institucional, deu
inicio em 2010 o Programa de Gestdo da Informagdo Corporativa na Previdéncia Social, que tem
por objetivo: a) implementar a politica de gestdo documental; b) estabelecer a infraestrutura fisica;
c) promover a adequagcdo da infraestrutura tecnoldgica; d) desenvolver servicos de gestdo da
informagdo e documentagdo; €) preservar a memoria institucional; d) disseminar a cultura de gestdo
da informagdo corporativa. Na execucdo desta iniciativa integram representantes e unidades
organizacionais do MPS, INSS, PREVIC e Dataprev, utilizando-se do conhecimento do capital
intelectual existente na organizagao.

O Plano de Acdo Integrado 2010, elaborado em dezembro de 2009 em conjunto com as
unidades organizacionais do MPS, foi composto de 48 iniciativas estratégicas, sendo: 8 (0ito)
referentes a Gestdo Estratégica de Pessoas; 1 (uma) referente a Modernizaciao da Infraestrutura, 1
(uma) a Otimizacdo de Recursos, 23 (vinte e trés), referente ao Foco na Gestdao e no Controle
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Social; 1 (uma) a Eficicia na Supervisao e 14 (quatorze) relacionadas a Exceléncia no Atendimento.
Portanto, evidencia-se que a estratégia de atuacao do PAI 2010 foi:

e Aprimorar a Gestdo e Controle Social - convergéncia em busca de melhores préticas de
gestdo, no aperfeicoamento de politicas, normas, processos € comunica¢do, com a habilidade
proativa de identificar e avaliar riscos institucionais, que subsidie as ac¢des de controle
interno e a gestdo de seguranga institucional; assim com o objetivo de estabelecer a efetiva
participacdo dos segmentos da sociedade; e

® A busca na Exceléncia no Atendimento - ado¢do de medidas que buscam conhecer cada vez
mais ¢ melhor o perfil do trabalhador e sua familia de modo a oferecer servicos de
qualidade, seja no reconhecimento do direito de forma 4gil, na qualidade do pagamento dos
beneficios, na prevencdo de acidentes laborais e na reabilitacdo do trabalhador para sua
insercdo no mercado de trabalho.

Iniciativas Estratégicas do Plano de Acio Integrado 2010
Implantar o Programa de Equidade de Género.
Promover Ag¢des voltadas a responsabilidade Socioambiental e Cidadania.
Implantar a gestdo da ética no Ministério da Previdéncia Social.
Promover Educagdo Corporativa e Continuada.
Desenvolver e implementar Avaliacdo de Desempenho.
Mapear e implementar as competéncias técnicas e gerenciais.
Promover, em conjunto com organismo estrangeiros, eventos internacionais para o aperfeicoamento do sistema previdencidrio.
Implementar Programa de Satde e Qualidade de Vida.
Estruturar e modernizar o ambiente tecnoldgico do MPS.
Revitalizar, modernizar e adequar a infraestrutura e o ambiente de trabalho do MPS.
Reformular a Intraprev.
Criar Espago Cultural da Previdéncia Social
Promover a interagdo da rede de Comunicadores da Previdéncia Social.
Ampliagdo do elenco de Acordos Internacionais de Previdéncia Social.
Implementar o processo de Acompanhamento e Avaliagcdo da Gestdo Estratégica na Previdéncia Social.
Implementar Projeto de Fortalecimento da Gestdo de Politicas Publicas de Inclusdo Social do Governo Federal Brasileiro.
Elaborar estudos para aumentar a protegao social e garantir a sustentabilidade do Regime Préprio de Previdéncia
Cooperar com Governos estrangeiros em prol do desenvolvimento de politicas ptiblicas para ampliagdo da cobertura
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18 previdencidria.
19 | Estruturar a Secretaria de Politicas de Previdéncia Complementar.
20 | Revisar modelo de projecdo de longo prazo de receitas e despesas do Regime Geral de Previdéncia Social.
21 | Automatizar o controle dos processos de acdes judiciais.
22 | Consolidar as Leis do Regime Geral de Previdéncia Social.
23 | Realizar Férum de disseminagdo e uniformizagdo de procedimentos dos Conselhos da Previdéncia Social.
24 | Implementar a Gestdo de Processos na Previdéncia Social.
25 | Implementar o Gerenciamento de Contetido Coorporativo na Previdéncia Social.
26 | Realizar Férum de procedimentos de rotinas de trabalho do Conselho de Recursos da Previdéncia Social.
27 | Realizar semindrios sobre seguranga institucional.
28 Implantar a seguranga organica das instalagdes das unidades da Assessoria de Pesquisa Estratégica e de Gerenciamento de
Riscos
29 | Implementar a metodologia de Gestdo de Riscos.
30 | Criar as Unidades Organicas da APEGR no Acre, Roraima e Amap4.
31 | Aperfeigoar e atualizar o Sistema Informatizado de Controle de Financiamentos com Recursos Externos
32 | Implementar a Politica de Seguranca da Informacao e instituir agdes acessorias.
33 | Implantar a gestdo de demandas de TIC com foco na aplicagdo dos modelos de governanga para o MPS.
34 | Automatizar os processos de orienta¢do, acompanhamento e supervisdo dos regimes préprios de previdéncia social.
35 | Promover a integragdo dos cadastros corporativos da Previdéncia Social com bases de dados externas.
36 | Criar e unificar o cadastro dos Servidores Publicos Brasileiros.
37 | Implementar a Gestdo da Qualidade nos processos de Atendimento da Ouvidoria-Geral.
38 | Implantar o Programa Interministerial de Politicas Sociais para a populagdo Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis
39 | Elaborar e disseminar a cartilha dos Regimes Préprios de Previdéncia Social (RPPS)
40 | Difundir a cultura de Previdéncia Complementar
41 | Implementar o servico "Webservice" como canal de comunicagao entre bases de dados.
42 | Criar Metodologia de Pesquisa de Satisfacdo de Usudrio.
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N° Iniciativas Estratégicas do Plano de Acio Integrado 2010

43 | Implantar o Selo de Qualidade na Resolutividade de demanda da Ouvidoria.
44 | Elaborar a Carta de Servigos da Ouvidoria.
45 | Implementar base normativa e de informagdes para julgamento de matéria previdencidria (CRPSLegis).

46 | Implementar sistema virtual de julgamento de processos de recursos administrativos.

47 | Criar Composi¢des Adjuntas e incrementar o quantitativo de Conselheiros.

48 | Construir a nova matriz do Nexo Técnico Epidemiolégico

Fonte: Consolidacdo das Informagdes do PAI 2010, em 10/3/2011. CGPLA.

Tabela 2: Iniciativas do Plano de Acao Integrado 2010.

Os objetivos estratégicos com mais iniciativas estratégicas vinculadas foram: fortalecer os
controles internos, a gestdo de riscos e a seguranga institucional, simplificar e desburocratizar
normas € processos € a seguranca institucional, fomentar politicas de inclusdo de pessoas e de
sustentabilidade dos regimes e aperfeicoar a gestao estratégica e a comunicacao institucional.

Objetivos Estratégicos da Previdéncia Social.

Quantidade de
Iniciativas
vinculadas

1.1.

Desenvolver cultura voltada aos valores, aos resultados e a responsabilidade socioambiental.

3

1.2

Desenvolver competéncias compativeis com os objetivos institucionais.

1.3.

Promover a valorizacio e a qualidade de vida das pessoas.

2.1.

Prover solugdes em ambiente tecnoldgico integrado, seguro e de alto desempenho.

3.1.

Aperfeicoar a aplicagio dos recursos.

4.1.

Aperfeicoar a gestio estratégica e a comunicagao institucional.

4.2.

Fomentar politicas de inclusdo de pessoas e de sustentabilidade dos regimes.

4.3.

Simplificar e desburocratizar normas e processos e uniformizar procedimentos.

4.4.

Fortalecer os controles internos, a gestdo de risco e a seguranga institucional.

5.1.

Intensificar a supervisdo das entidades fechadas de previdéncia complementar e dos regimes préprios.

6.1.

Conbhecer o perfil do trabalhador e sua familia.

6.2.

Fortalecer a educacdo previdencidria.

6.3.

Promover o atendimento com qualidade e o reconhecimento automaético do direito.

6.4.

Minimizar as ocorréncias de litigios e aperfeigoar as decisdes.

6.5.

Aprimorar a prevencdo de riscos ocupacionais e mitigar os efeitos da incapacidade laboral.

=R || W= QN[N == = S

Fonte: Consolidacio das Informagdes do PAI 2010, em 10/3/2011. CGPLA.

Tabela 3: Quantidade de Iniciativas por Objetivo Estratégico.
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Desempenho das iniciativas por objetivo estratégico

1.1. Objetivo Estratégico - Desenvolver cultura voltada aos valores, aos resultados e a
responsabilidade socio ambiental

1.2. Objetivo Estratégico - Desenvolver competéncias compativeis com os objetivos
institucionais

1.3. Objetivo Estratégico - Promover a valorizagao e a qualidade de vida das pessoas:

2.1. Objetivo Estratégico - Prover solugdes em ambiente tecnolégico integrado,
seguro e de alto desempenho

3.1. Objetivo Estratégico: Aperfeigoar a aplicagao dos recursos
4.1. Objetivo Estratégico - Aperfeigoar a gestdo estratégica e a comunicagao
institucional

4.2. Objetivo Estratégico - Fomentar politicas de inclusao de pessoas e de
sustentabilidade dos regimes

4.3. Obijetivo Estratégico - Simplificar e desburocratizar normas e processos e
uniformizar procedimentos

4.4. Objetivo Estratégico - Fortalecer os controles internos, a gestdo de risco e a
seguranga institucional
5.1. Objetivo Estratégico - Intensificar a supervisio das entidades fechadas de
previdéncia complementar e dos regimes proprios:

6.1. Objetivo Estratégico - Conhecer o perfil do trabalhador e sua familia:

6.2. Objetivo Estratégico - Fortalecer a educagéo previdenciaria:
6.3. Objetivo Estratégico - Promover o atendimento com qualidade e o
reconhecimento automético do direito:

6.4. Obijetivo Estratégico - Minimizar as ocorréncias de litigios e aperfeicoar as
decisdes:

6.5. Objetivo Estratégico - Aprimorar a prevengao de riscos ocupacionais e mitigar os
efeitos da incapacidade laboral:

42%
90%
100%
85%
81%
98%
89%
53%
57%
2%
57%
67%
34%
42%
100%

Fonte: Consolidagdo de Informacdes do PAI 2010, em 10/3/2011. CGPLA.
Grifico 2: Desempenho das Iniciativas por Objetivo Estratégico.

2.3. Programas de Governo

2.3.1. Gestao da Politica de Previdéncia Social - Programa 0087

Identificacdo do Programa de Governo

Caédigo no PPA: 0087

| Denominacio: Gestao da Politica de Previdéncia Social

Tipo do Programa: Apoio as Politicas Piiblicas e Areas Especiais

Objetivo Geral (Governo): Promover o acesso com qualidade a Seguridade Social, sob a perspectiva da
universalidade e da eqiiidade, assegurando-se o seu cardter democratico e a descentralizagdo

Objetivos Especificos (Setorial): Promover o acesso com qualidade a Seguridade Social, sob a perspectiva da
universalidade e da eqiiidade, assegurando-se o seu cardter democrdtico e a descentralizagdo

Gerente: Carlos Augusto Simdes Gongalves

Publico Alvo: Governo

Informacdes orcamentarias e financeiras do Programa Em RS$ 1,00
Dotacio Despesa Despesa Restos a Pagar Valores Pagos
Inicial Final Empenhada Liquidada nao processados
114.515.758 208.568.859 | 142.263.500 125.159.967 304.257 124.855.710
Informacdes sobre os resultados alcancados
Referéncia Indice
Ordem | Indicador (Unidade medida) Data yn.di.ce fndice final Indice pre’vi.sto atingid,o.no
inicial no exercicio exercicio
Este Programa ndo possui
) indicador i i i i i
Férmula de Célculo do Indice
Naio ha.
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Andlise do Resultado Alcangado
Este Programa ndo possui indicador.
Resumo da Execucao Fisica
Tipo .. q MG
Funcido | Subfuncio | Programa | Acéo da e Unlda(.ie eE3 Me.t a M.eta ser
an e Medida prevista realizada | realizada
em 2011
09 122 0087 2272 | A 4 Nio hd Nio hd Nio hd Nao hd
09 571 0087 2304 A 4 Estudo Realizado 8,000 7,000 5,000
09 128 0087 4572 | A 4 ciggvcli(:ﬁo 974,000 | 1.466,000 | 696,000
09 131 0087 4641 A 4 Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha
09 271 0087 8452 | A 4 Inquérito 40,000 67,000 42,000
Instaurado
Resumo da Execuciao Orcamentaria
Acao LOA + Créditos Empenhado Liquidado Realizado Pago %0
2272 11.086.353 9.357.315 3.620.119 3.588.488 | 32,65
2304 1.600.000 189.014 139.544 106.564| 8,72
4572 32.121.350 22.963.750 21.367.160 21.145.025| 66,52
4641 18.011.279 9.500.000 0 0] 0,00
8452 4.600.080 4.123.757 3.903.480 3.892.622| 84,86
Subtotal 67.419.062 46.133.836 29.030.303 28.732.699 | 43,06
4117 141.149.797 96.129.664 96.129.664 96.123.011 | 68,10
Total 208.568.859 142.263.500 125.159.967 28.732.699 | 60,01

Fonte: SIGPlan e outros. Extragdo em 25/2/2011.
Quadro 1: Demonstrativo da Execu¢do do Programa 0087

O Programa 0087 - Gestao da Politica de Previdéncia Social objetiva a criagdo das
condi¢des necessdrias para a execucao de atividades de implementacdo e sustentagdo das Politicas
Publicas de Previdéncia Social, incluindo a questdo da qualificacdo e desenvolvimento profissional
do corpo funcional. Agregam, ainda, custos administrativos que ndo podem ser apropriados em
acdes ou programas finalisticos, como, por exemplo, na Ac¢do 8452 - Combate as fraudes de
natureza previdencidria, que teve uma execucao de 84,86%.

A) Acao 2272 - Gestao e Administracao do Programa

Finalidade: Constituir um centro de custos administrativos dos programas, agregando as despesas que ndo sdo
passiveis de apropriacdo em ac¢des finalisticas do préprio programa.

Descricdo: Essas despesas compreendem: servicos administrativos; pessoal ativo; manutengdo e uso de frota
veicular, prépria ou de terceiros por 6rgaos da Unido; manutencdo e conservacdo de imdveis proprios da Unido,
cedidos ou alugados, utilizados pelos 6rgdos da Unido; despesas com viagens e locomogdo (aquisi¢do de passagens,
pagamento de didrias e afins); estudos que t€m por objetivo elaborar, aprimorar ou dar subsidios a formulacdo de
politicas publicas; promog¢do de eventos para discussdo, formulacdo e divulgacdo de politicas etc.; producio e edi¢cdo
de publicacdes para divulgacdo e disseminacdo de informagdes sobre politicas publicas e demais atividades-meio
necessdrias a gestdo e administragdo do programa.

Coordenador: Claudia Maria Lima de Souza.

A Acao 2272 - Gestdo e Administracdio do Programa (GAP) teve uma execucdo
relativamente menor. Cabe ressaltar, que nesta Ac¢do estdo alocados os custos administrativos
relacionados, dentre outros, a contratos de terceirizacdo, que apresentaram no ano de 2010, reducao
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significativa em funcdo da implementacdo das recomendacdes do Termo de Conciliagdo, firmado
entre a Unido e o Ministério Pidblico do Trabalho e acatado pelo Tribunal de Contas da Unido -
TCU, permitindo a renovagdo do corpo funcional com a realiza¢do do concurso publico autorizado
por meio da Portaria MP n° 219, de 30 de julho de 2009 e, conseqiientemente, a substitui¢do de
grande parte dos postos de servigos terceirizados.

No més de dezembro foi realizado um novo empenho para complementar os contratos 001-
2010-UCP, 002-2010-UCP e 003-2010-UCP, todos referentes a realizacdo do Recadastramento nos
Estados. Tais contratos integram o projeto PARSEP II. Os demais recursos foram empenhados no
Programa 1009 na Acdo 2274, onde deverao estar detalhadas as atividades desenvolvidas no ambito
do referido Acordo. Todas as decisdes adotadas visaram a melhor forma de manter a eficacia,
eficiéncia e efetividade do programa.

B) Acao 2304 - Estudos e Pesquisas no ambito do Regime Geral de Previdéncia Social

Finalidade: Subsidiar o processo de formulac¢do de politicas previdencidrias.

Descricao: Elaboracdo de diagndstico detalhado sobre cada tema selecionado; realizacdo de estudos técnicos,
atuariais e juridicos, proje¢des de curto, médio e longo prazo frente a diversos cendrios; estimativa de impactos
financeiros.

Coordenador: Emanuel de Aratijo Dantas

A execucio financeira da A¢ao 2304 - Estudos e Pesquisas no ambito do Regime Geral de
Previdéncia Social é determinada pela execucao fisica, cuja responsabilidade estd na Secretaria de
Politicas de Previdéncia Social, Unidade Jurisdicionada independente.

C) Acao 4117 - Manutenciao e Adequacao da Infraestrutura de Tecnologia da Informacao
para a Previdéncia Social

Finalidade: Manter o ambiente tecnolégico da Dataprev, visando torna-lo apto para suportar o nivel de demanda dos
servigos da Previdéncia Social.

Descricao: Concepgdo, gerenciamento do desenvolvimento de novas solu¢des de TI, visando a adequacdo funcional
dos sistemas informatizados, a seguranca da informacdo, a aquisicio de produtos de software no mercado e o
desenvolvimento de novos sistemas de informacdo requeridos pela Previdéncia Social.

Coordenador: Mauricio de Castro Oliveira

A Acao 4117 - Manutencdo e Adequacdo da Infraestrutura de Tecnologia da Informagao
para a Previdéncia Social tem por finalidade de manter o ambiente tecnolégico da Dataprev,
visando tornd-lo apto para suportar o nivel de demanda dos servicos da Previdéncia Social. A
Coordenacdo da Acao € de responsabilidade da Dataprev e o detalhamento desta execucdo devera
estar contemplado no relatério da Empresa Publica.

Com a edigdo do Decreto n® 6.171, de 2010 foi atribuida a Secretaria de Recursos
Humanos do Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo a competéncia para a realiza¢do de
recadastramento de aposentados e pensionistas.

Em virtude dos fatos aludidos neste item tem-se que a execucdo geral do Programa 0087
foi bastante satisfatoria, alcangando um indice global de 60,01%, podendo ser ampliada quando
forem agregadas informacdes referentes a execucdo do Programa 4641, que foi destacado a
SECON-PR. A expectativa do MPS € que nos proximos anos a execu¢do seja ainda superior,
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sobretudo quando da ampliagdo da execucdo dos projetos da Acdo 2304 - Estudos e Pesquisas no
ambito do Regime Geral de Previdéncia Social.

D) Acao 4572 - Capacitacao de Servidores Publicos Federais em Processo de Qualificacao e
Requalificacao

Finalidade: Promover a qualificacdo e a requalificagdo de pessoal com vistas a melhoria continuada dos processos
de trabalho, dos indices de satisfagdo pelos servicos prestados a sociedade e do crescimento profissional.

Descricao: Realizagdo de agdes diversas voltadas ao treinamento de servidores, tais como custeio dos eventos,
pagamento de passagens e didrias aos servidores, quando em viagem para capacitacio, taxa de inscri¢do em cursos,
semindrios, congressos e outras despesas relacionadas a capacitagdo de pessoal.

Coordenador: Josimdria Bezerra de Aratjo.

A Acao 4572 - Capacitagdo de Servidores Publicos Federais em processo de qualificacdo e
requalificacdo contempla recursos para capacitagdo de servidores do MPS e do INSS, sendo que do
montante total aportado para a a¢do, sdo de dominio do MPS o montante de R$ 2.121.350,00.
A Acdo vincula-se diretamente aos ditames da Politica de Capacitagdo do Setor Publico
Federal - Decreto n° 5.707/2007, objetivando a melhoria da eficiéncia, eficicia e qualidade dos
servigos publicos prestados ao cidaddo. A andlise qualitativa da acdo demonstra que houve uma
superacdo em 50,51% do total previsto para capacitagdo. Tendo sido oportunizado 917
participacdes de servidores em eventos internos e externos, do quadro do MPS, em diferentes
modalidades de cursos presenciais, a distancia, programas de incentivo a graduagao, pds-graduacao,
seminarios, entre outros.
Destacamos abaixo as oportunidades concedidas aos servidores, discriminando o
quantitativo, a modalidade e o orcamento disponibilizado.
As agodes estdo discriminadas de acordo com suas caracteristicas e especificidades, conforme
apresentamos em anexo.
Destacamos abaixo as oportunidades concedidas aos servidores, discriminando o
quantitativo, a modalidade e o orcamento disponibilizado:
¢ 09 Bolsas de Incentivo a Graduagdo, algumas concedidas a partir de 2009, ao custo de
R$42.517,23;

e 03 servidores participaram de 03 Acdes internacionais ao custo de R$17.743,20;

e 221 servidores capacitados em ambito nacional, em 03 Ac¢des, com instrutoria interna, ao custo de
R$12.601,04;

® 230 servidores capacitados com instrutoria interna - Ensino a Distancia, em 03, ao custo de
R$16.341,23;

® 4] servidores capacitados pelas Escolas de Governo: ENAP — ESAF, em 06 agdes, ao custo
R$57.370,00;

® 246 servidores capacitados por instrutoria externa em 34 ac¢des, ao custo de R$158.558,16;

® 160 servidores participaram de féruns, encontros, palestras, congressos, semindrios € outros
eventos, ao custo de R$ 88.497,93;

¢ 07 servidores em 07 agdes de pos graduagdo latu sensu e MBA, foram capacitados ao custo de R$
38.080,62;

¢ Considerando a missdo institucional do MPS, verificou-se a necessidade de capacitar 460
conselheiros do Conselho de Recurso da Previdéncia Social, no curso Técnicas de Elaboracao de
Acdrdio, na modalidade a distincia, ao custo de R$36.253,42;
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¢ Foi ainda, desenvolvida uma Campanha de Combate ao Tabagismo, sensibilizando os servidores,
para o cuidado de sua sadde.

Totalizaram 917, servidores capacitados - custo de R$467.962,83. Vale ressaltar que
houve equivoco, quanto o quantitativo da Meta fisica langcada no SIGPLAN de 1466 solicitagdes e
ndo as efetivadas. A previsdao LOA foi de 974 oportunidades de capacitagdo.

Considerando a previsdo de 974 capacitacdes na LOA, sendo executadas 917, resulta no
percentual de 93,95% de execucdo, considerando-se atingida a finalidade da a¢@o, uma vez que foi
atendido quase que a totalidade do previsto do Plano de Capacita¢ao/2010.

Pode-se observar que em comparagdo ao exercicio de 2009, que alcancou a Meta fisica de
763 oportunidades de capacitagdo ao custo de R$892.496,77 e em 2010 de 917 ao custo de
R$467.962,83, sem a inclusdo de capacitacdo dos servidores das JRPS, ocorreu um aumento de
154 oportunidades aos servidores do MPS.

E) Acio 4641 - Publicidade de Utilidade Puablica

Finalidade: Propiciar o atendimento ao principio constitucional da publicidade, mediante a¢des que visam informar,
esclarecer, orientar, mobilizar, prevenir ou alertar a populagdo ou segmento da populacdo para adotar
comportamentos que lhe tragam beneficios sociais, com o fim de melhorar a sua qualidade de vida.

Descricao: A acdo se desenvolverd por meio de divulgacdo de conteiidos vinculados a objetivos sociais de interesse
publico, que assuma carater educativo, informativo, de mobilizacdo ou de orientacdio social, ou ainda que contenha
uma orientacdo & populacdo que a habilite ao usufruto de bens ou servigos publicos e que expresse, com objetividade
e clareza, mediante a utilizacio de linguagem de facil entendimento para o cidaddo.

Coordenador: Klecius Henrique Morais Ribeiro.

Um importante canal de comunicagdo com a sociedade brasileira ocorre por meio da A¢ao
4641 - Publicidade de Utilidade Publica, que no exercicio de 2010 foi executada em parceria com a
Secretaria de Comunicacdo da Presidéncia da Republica (SECOM), por meio do instituto de
destaque orcamentario, no montante de R$ 9.500.000,00, sendo assim a execugdo fisica e financeira
deverd estar evidenciada no 6rgdo recebedor.

F) Acao 8452 - Combate as Fraudes de Natureza Previdenciaria

Finalidade: Produzir conhecimento estratégico visando a identificacdo de fatos ou situacdes em desconformidade
com a legislag@o previdencidria, tendo em vista o saneamento de atos lesivos ao patrimdnio da Previdéncia Social
Descriciao: Consiste na investigacdo de fraudes previdencidrias mediante a instituicdo de Grupos de Trabalho
integrantes de Forgas-Tarefas Previdencidrias, bem como o acompanhamento em opera¢des em cumprimento a
mandados de prisdes e busca e apreensdo de documentos procedidas pela Policia Federal. As atividades sdo
desenvolvidas por servidores capacitados na drea de inteligéncia e sistemas informatizados desenvolvidos para fins
de utilizacdo pela APEGR, sendo as a¢des executadas com o apoio do Ministério da Justica e Associa¢do Brasileira
de Inteligéncia (ABIN), mediante convénio e sdo, periodicamente, avaliadas mediante reunides de coordenacdo e
controle com os coordenadores das APEGR regionais.

Coordenador: Dilmar Pregardier.

E indiscutivel a importincia do trabalho preventivo e repressivo na defesa dos interesses
publicos, em especial, aqueles relacionados a Previdéncia Social. O destaque de execugdo neste
Programa a Ac¢do 8452 - Combate as Fraudes de Natureza Previdencidria reflete o compromisso
social na busca da justica e credibilidade, reforcando a imagem da Previdéncia Social junto aos
diversos segmentos sociais usudrios dos nossos servicos, bem como dos demais cidadaos.
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No quadro abaixo se apresenta os resultados operacionais alcan¢ados nos ultimos anos
relativos as agcdes de combate a ilicitos previdencidrios:

Forca Tarefa Previdenciaria - A¢oes Conjuntas

Ano Prisao em Dt Total Mandados de~busca Prises Condl}g:ﬁo

Flagrante e apreensao Coercitiva
2003 5 5 10 219 0 87 87 0 0 0
2004 0 22 22 233 48 114 162 0 0 0
2005 0 28 28 202 53 139 192 0 0 0
2006 3 43 46 305 56 182 238 0 0 0
2007 16 25 41 248 29 187 216 0 0 0
2008 7 36 43 541 77 244 321 0 13 13
2009 18 40 58 436 36 287 323 2 | 101 | 103
2010 26 41 67 326 37 174 211 0 13 13
Total 75 240 315 2510 336 1414 1750 2 | 127 | 129

Tabela 4: Forca Tarefa Previdenciaria - Acoes Conjuntas.

A APEGR responde pela execucdo de acdo de Combate as Fraudes de Natureza
Previdencidria, cédigo 8452. Essa acdo consiste na investigacdo de fraudes previdencidrias
mediante a instituicdo de Grupos de Trabalho integrantes de Forcas-Tarefas Previdencidrias (FTP),
bem como o acompanhamento em operagdes em cumprimento a mandados de prisdes e busca e
apreensdo de documentos procedidas pela Policia Federal. As atividades sdo desenvolvidas por
servidores da drea de inteligéncia e sistemas informatizados desenvolvidos para fins de utilizacao
pela APEGR. As agdes sdo executadas com o apoio do Departamento de Policia Federal (DPF),
orgdo do Ministério da Justica, e da Associacdo Brasileira de Inteligéncia (ABIN), mediante a
celebracdo de Acordo de Cooperagao Técnica (ACT).

A agdo tem por finalidade produzir conhecimento estratégico visando a identificacdo de
fatos ou situacdes em desconformidade com a legislacdo previdencidria, tendo em vista o
saneamento de atos lesivos ao patrimonio da Previdéncia Social.

Em funcdo de Acordo de Cooperagdo Técnica (ACT) celebrado com o Departamento de
Policia Federal (DPF) e a Associagdo Brasileira de Inteligéncia (ABIN), foi transferida a quantia de
R$ 2.531.964,00 (dois milhdes e quinhentos e trinta ¢ um mil e novecentos e sessenta e quatro
reais), correspondente a 30,36 % da programac¢do or¢camentaria.

Os acordos com o Departamento de Policia Federal (DPF) e com a Associacdo Brasileira
de Inteligéncia (ABIN) implicam na execug¢do de atividades tipicas e especializadas indispensdveis
ao pleno exercicio da Atividade de Inteligéncia Previdencidria. Essas atividades estdo relacionadas
com as agdes conjuntas que desarticulam quadrilhas, prendem fraudadores, apreendem elementos
de provas e com a busca do dado negado e do dado oculto.

Segundo previsto no ACT com o DPF, os recursos repassados sdo destinados a melhoria
nas instalacdes fisicas das DELEPREV ou utilizadas pelas FTP para aquisicao de instrumentos e
equipamentos destinados ao combate dos ilicitos previdencidrios e para o custeio das despesas com
didrias e passagens do pessoal envolvido nas operagdes policiais.

O funcionamento da FTP se baseia no conceito de redes interorganizacionais colaborativas,
entendidas como estruturas organizacionais abertas capazes de se expandir de forma ilimitada,
integrando novos participantes desde que consigam se comunicar dentro da rede, compartilhando os
mesmos coédigos de comunicagdo. A institucionalizacdo de uma rede colaborativa pressupde
existéncia de recursos disponiveis ou objetos para a troca, tais como informacdes, conhecimentos
ou insumos, que constituem a base de uma rede colaborativa; um conjunto de regras consensuais
que devera ser observado entre os integrantes da rede e a existéncia de uma infra-estrutura fisica e
tecnoldgica (figura abaixo).
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FLUXOGRAMA DA ATUAGAO DA FORGA-TAREFA PREVIDENCIARIA
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Figura 3: Fluxo da Forca Tarefa Previdenciaria.

I - ESTORIA COBERTURA

Esse sistema pressupde uma extensa rede de relacionamentos com o6rgdos e entidades
publicas e privadas e assegura os resultados operacionais consubstanciados nas acdes conjuntas,
prisdes de fraudadores (em flagrante ou em razdo de mandados judiciais), condugdes coercitivas e
mandados de buscas e apreensoes.

Neste ano de 2010 estavam previstas 40 acdes de combate as fraudes previdencidrias e
foram deflagradas 67 acOes, das quais resultaram 211 mandados de prisdo, 326 mandados de busca
e apreensdo, 13 condugdes coercitivas e 7 intimacdes. Os prejuizos estimados alcancam a cifra de
R$ 294.918.768,86 (duzentos e noventa e quatro milhdes novecentos e dezoito mil setecentos e
sessenta e oito reais e oitenta e seis centavos).

G) Acao 0181 - Pagamento de Aposentadorias e Pensoes

Finalidade: Assegurar os beneficios previdencidrios legalmente estabelecidos aos servidores inativos da Unido e
seus pensionistas.

Descricao: Pagamento dos beneficios das aposentadorias e pensdes civis dos servidores vinculados ao Regime
Proprio de Previdéncia, disciplinado pelo art. 183 da Lei n® 8.112, de 11/12/90.

Coordenador: Josimdria Bezerra de Aratjo.

A meta fisica prevista na LOA, constante no SIGPLAN, para a Ac¢ao 0181 - Pagamento
de Aposentadorias e Pensdes foi de 5.000 (cinco mil) pessoas beneficiadas, sendo que consta a meta
realizada de 2.907 (dois mil, novecentos e sete reais), representando um percentual de 58,14% de
execucgao.

Destacamos que o quantitativo de aposentados e pensionistas apresentados para Meta fisica
de 2010 diverge do quadro real, existente neste Orgdo, que é de 1655 aposentados e 1273
pensionistas, totalizando 2928. Gerando uma diferenga de 2072 a maior, que ndo foi apresentado
pela proposta or¢camentdria enviada pelo RH.

»
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Assim, o ndo alcance da meta em 100% em 2010 decorreu, preliminarmente de
divergéncia entre a Meta fisica previsao LOA e a constante do SIGPLAN.

Buscando garantir a regularidade dos pagamentos promovidos por esta UG, no decorrer do
exercicio de 2010 a CGERH promoveu constante acompanhamento e orientagao aos aposentados e
beneficidrios de pensdo, quanto a necessidade de atualizagdo dos dados, nos termos do Decreto n®
4.171, de 12 de junho de 1997, e dos arts. 9° e 10 da Lei n® 9.527, de 1997.

Considerando a previsao enviada pelo RH para 2905 pessoas beneficiadas e considerando
o falecimento de beneficidrios e cancelamentos de concessdes, devido a falta de atualizagdo de
dados no recadastramento realizado pela CGERH/MPS no decorrer de todo o exercicio e ajustes de
procedimentos e aperfeicoamento de rotinas operacionais, verifica-se que a execucdo alcangou o
percentual de 100,06%, sendo necessdria a complementagcdo dos recursos orcamentérios, conforme
solicitagao a CGOFC.

2.3.2. Apoio Administrativo - Programa 0750

O Programa 0750 - Apoio Administrativo tem como caracteristica primordial agregar os
custos das despesas administrativas da Unidade Jurisdicionada - UJ. Tais despesas relacionam-se as
atividades meio, objetivando criar as condi¢des materiais para a execucao das atividades finalisticas
de todo o Ministério.

O nivel de execug¢do do Programa foi bastante satisfatério 82,51%, considerando as
variadas a¢Oes que compdem este Programa, em especial, os beneficios do corpo funcional (auxilios
moradia, funeral e assistenciais diversos), cuja governanga nao estd sob o controle direto dos
gestores e, ainda, a recente implementacdo da politica publica de exames periddicos, que requer
medidas administrativas prévias, o que implicou em adiar a execucdo plena desta atividade para o
ano de 2011.

Identificacdo do Programa de Governo
Cédigo no PPA: 0750 | Denominacio: Apoio Administrativo
Tipo do Programa: Apoio as Politicas Piblicas e Areas Especiais
Objetivo Geral: Prover os 6rgdos da unido dos meios administrativos para a implementagdo e gestdo de seus
programas finalisticos.
Objetivos Especificos: -
Gerente: -
Piblico Alvo: Governo

Informacdes orcamentarias e financeiras do Programa Em RS$ 1,00
Dotacao Despesa Despesa Restos a Pagar Wiritorms D
Inicial Final Empenhada Liquidada nao processados
118.374.178,00 136.369.795 120.769.157 112.520.507 8.248.650 104.410.350
Informacdes sobre os resultados alcancados
Ordem T (il Refi;iil;z:ea . pr:ifli(llti)eno atiilng(ilcllcoeno
medida) Data .. Indice final g 2
inicial exercicio exercicio
Este Programa nao possui
) indicador ) ) ) ) )

Formula de Calculo do Indice

Nio hi.

Andlise do Resultado Alcangado

Este Programa ndo possui indicador

| Resumo da Execucio Fisica |
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Fungiio | Subfuncio Program Agiio T&go Prioridad Unida('le de Me.ta M'eta I\li[ee;l?zirslzr
a ~ e Medida prevista realizada
Acio em 2011
09 122 0750 2000 A 4 Nio ha Nio ha Nao ha Nao ha
09 301 0750 | 2004 | A 4 Pessoa Beneficiada | 3.394,000 | 3.290,000 | 3.835,000
09 365 0750 2010 A 4 Crianca Atendida 55,000 50,000 230,000
09 331 0750 | 2011 | A 4 Servidor 624,000 586,000 768,000
Beneficiado
09 306 0750 | 2012 | A 4 Servidor 635,000 801,000 779,000
Beneficiado
09 122 0750 09HB A 4 Nio ha Nio ha Naio ha Naio ha
09 301 0750 | 20CW | A 4 Bserv.‘d."r 476,000 0,000 740,000
eneficiado
Resumo da Execucio Orcamentaria
Acao LOA + Créditos Empenhado Liquidado Realizado Pago %0
2000 122.345.010 122.345.010 98.982.673 91.646.518 80,9
2004 3.989.416 3.989.416 3.831.656 3.057.654 96,05
2010 62.435 58.109 58.109 58.109 93,07
2011 904.731 886.953 886.953 886.953 98,03
2012 2.785.943 2.672.973 2.672.973 2.672.973 95,94
09HB 6.196.628 6.098.145 6.088.145 6.088.145 98,25
20CW 85.632 0 0 0 0

Fonte: SIGPlan, em 24/02/2011.
Quadro 2: Resumo do Programa 0750.

O Programa 0750 - Apoio Administrativo estd sob responsabilidade especifica do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo. Entretanto, entende-se que cada 6rgdo deve
prestar contas do que tange a gestao dos recursos orcamentarios a ele vinculados, com o objetivo de
dar apoio a Politicas Publicas e Areas Especiais. Nesse sentido, registramos abaixo as consideragdes
mais relevantes para o entendimento da dindmica da gestao administrativa praticada na Secretaria
Executiva. A caracteristica primordial do programa € agregar os custos das despesas administrativas
da Unidade Jurisdicionada - UJ. Tais despesas relacionam-se as atividades meio, objetivando criar
as condi¢Oes materiais para a execugao das atividades finalisticas de todo o Ministério.

A) Acao 2000 - Administracao da Unidade

Finalidade: Constituir um centro de custos administrativos das unidades orcamentdrias constantes dos or¢camentos
da Unido, agregando as despesas que ndo sfo passiveis de apropriacdo em programas ou acdes finalisticas.

Descricao: A atividade padronizada “Administracdo da Unidade” substitui as antigas atividades 2000 - Manutencao
de Servigos Administrativos, 2001 - Manuten¢do de Servicos de Transportes e 2002 - Manutencdo e Conservacdo de
Bens Imoveis. Nesse sentido se constitui na agregacdo de despesas de natureza administrativa que ndo puderem ser
apropriadas em ac¢des finalisticas, nem a um programa finalistico. Essas despesas, quando claramente associadas a
determinada ac¢do finalistica, devem ser apropriadas nesta acdo; quando ndo puderem ser apropriadas a uma agdo
finalistica, mas puderem ser apropriadas a um programa finalistico, devem ser apropriadas na acdo Gestdo e
Administracdo do Programa (GAP, 2272); quando ndo puderem ser apropriadas nem a um programa nem a uma agao
finalistica, devem ser apropriadas na acdo Administracdo da Unidade (2000). Essas despesas compreendem: servicos
administrativos; pessoal ativo; manutencdo e uso de frota veicular, prépria ou de terceiros por 6rgdos da Unido;
manutengdo e conservagdo de imoéveis proprios da Unido, cedidos ou alugados, utilizados pelos 6rgdos da Unido;
tecnologia da informacdo, sob a dtica meio, incluindo o apoio ao desenvolvimento de servigos técnicos e
administrativos; despesas com viagens e locomogdo (aquisicao de passagens, pagamento de didrias e afins); sistemas
de informacdes gerenciais internos; estudos que t€m por objetivo elaborar, aprimorar ou dar subsidios a formulagdo
de politicas publicas; promog¢do de eventos para discussdo, formulag¢do e divulgagdo de politicas etc.; producdo e
edi¢do de publicacdes para divulgacdo e disseminagdo de informagdes sobre politicas publicas e demais atividades-
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meio necessdrias a gestdo e administracdo da unidade.
Coordenador: Nicir Maria Gomes Chaves.

Na Acao 2000 - Administracio da Unidade estdo inclusas atividades de manutengdes
diversas, servicos administrativos, tecnologia da informac¢do (considerando a renovagdo do parque
tecnoldgico), apoio ao desenvolvimento de servigos técnicos e administrativos e sistemas de
informagdes gerenciais internos. Outro destaque neste item estd relacionado as despesas com didrias
e passagens.

Observa-se com relacdo ao exercicio de 2009, que a Administracdo priorizou utilizou com
maior freqii€ncia a modalidade de Pregdo Eletronico para aquisicio e bens e servigos nos
procedimentos licitatorios. Deve-se levar em consideragdao que entendimentos recentes do Tribunal
de Contas da Unido recomendam que alguns servicos de Engenharia que anteriormente eram
licitados por Tomada de Precos ou Concorréncia foram classificados como servicos comuns,
motivo pelo qual se utilizou a modalidade de pregdo eletronico para contratacdo dos respectivos
Servicos.

O quadro abaixo demonstra, de forma seqiiencial, todos os processos licitatérios que
ocorrem no exercicio de 2010, com o seu respectivo objeto, valor estimado e valor efetivamente

contratado.

Demonstrativo das Licitacoes Realizadas

MOLD{&;'Z‘EREDE OBJETO PROCESSO | ESTIMADO | FECHADO | PIFERENCA
Eiggggm CoN°01 | MANUTENCAO DE ELEVADORES HOMOLOGADO 71.494,56 3500000 | 36.494,56
E}EE?&?NI coN“oy | TRADUCAO/REVISAO DE TEXTOS HOMOLOGADO 22376000 | 129.320,00 94.440,00
E‘EE?@SNI CON°03 | MOTORISTA EXECUTIVO HOMOLOGADO 24288576 |  197.979,84 44.905.92
Eig?égmcowm ggﬁ;%ﬁ /S*%EO DE RECEP E HOMOLOGADO 397.125,63 | 338.971,79 58.153,84
EEE%?(S))NI CON°05 | ADAPTACAO DE ACESSIBILIDADE REVOGADO 0,00 0,00 0,00
PREGAO ove | ADAPTACAO DE ACESSIBILIDADE REVOGADO 0,00 0,00 0,00
ELETRONICON°06

E}Eg?ggm CON°07 | FORNECIMENTO DE SUPORTE TECNICO | HOMOLOGADO 269.558,00 |  265.000,00 4.558,00
EEE?RAQNI con0g | MATERIAL DE CONSUMO DE 2010 HOMOLOGADO 550.695.90 | 304.98395| 24571195
EEE%?(?NICON"@ SSEISIC/?O DE VACINAS CONTRA REVOGADO 0,00 0,00 0,00
EIEE‘,S l/;gNICON"lO égglscho DE VACINAS CONTRA REVOGADO 0.00 0.00 0.00
EEE?RAQNI cone1] | CURSO DE LINGUA ESPANHOLA HOMOLOGADO 45.963,00 13.670,00 32.293,00
EEE?RAQNI conely | CURSO DE LINGUA INGLESA HOMOLOGADO 46.810,00 11.060,00 35.750,00
EE]E%?C?NICON"IS ggggscMENTo E INSTALACAO DE HOMOLOGADO 126.362,04 86.905,21 39.456,83
EEE%?C?NICON"M gggg%gﬁ}gﬁo DE SERV. DE HOMOLOGADO 250.560,00 |  149.99520 |  100.564,80
EEE?RAQNI conels | CURSO DE LINGUA PORTUGUESA HOMOLOGADO 21.000,00 11.099,00 9.901,00
EEE?RAQNI conel6 | CURSO DE CERIMONIAL E PROTOCOLO | HOMOLOGADO 17.700,00 8.370,00 9.330,00
E}EE?&?NI con°17 | SECRETARIO EXECUTIVO/TECNICO HOMOLOGADO 2373.663,30 | 197692961 |  396.733.69
E}EE?&?NI conelg | FORNECIMENTO DE COMPRESSORES | HOMOLOGADO 32.000,00 25.980,00 6.020,00
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MODALIDADE DE STATUS DO VALOR VALOR

LICITACAO OBJETO PROCESSO | ESTIMADO | FECHADO | DTFERENCA
PREGAO FORNEC. E INST. DE GERADORES DE
I ETRONICON19 | ENERGIA HOMOLOGADO 2.903.762,56 | 1.898.000,00 | 1.005.762,56
PREGAO
ELETRONICO N°20 | RECARGA DE EXTINTORES HOMOLOGADO 14.560,00 14.559,78 0,22
PREGAO EMP. ESPECIALIZADA AREA DE
FLETRONICON®21 | EDUCACAO HOMOLOGADO 14.900,00 14.850,00 50,00
PREGAO SERVICOS JARDINAGEM E LAVAG.
ELETRONICON"22 | VEICULOS HOMOLOGADO 80.496,24 75.282,44 5.213,80
PREGAO -
ELETRONICO No23 | AQUISICAO DE MEDICAMENTOS HOMOLOGADO 36.710,65 21.071,25 15.639,40
PREGAO LOCACAO DE EQUIPAMENTO
I ETRONICON*4 | REPROGRAFIA HOMOLOGADO 201.600,00 147.000,00 54.600,00
PREGAO ~
ELETRONICO No25 | MANUTENCAO PREDIAL HOMOLOGADO 2.736.506,28 |  2.439.999,98 296.506,30
PREGAO .
ELETRONICO No26 | FORNECIMENTO DE AGUA MINERAL HOMOLOGADO £5.000.00 38.781.60 46.218,40
PREGAO SEGURO DE VEICULOS HOMOLOGADO 11.177,46
ELETRONICO N°27 20.586,46 9.409,00 I
PREGAO J
ELETRONICO Ne2g | FORNECIMENTO DE COMBUSTIVEIS HOMOLOGADO 77.720,00 73.864.18 3.855,82
PREGAO FORNECIMENTO DE JORNAIS E
ELETRONICO N°29 | REVISTAS HOMOLOGADO 64.092,00 41.659,80 22:432,20
PREGAO MANUTENCAO PREVENTIVA DE
ELETRONICO N°30 | VEICULOS HOMOLOGADO 26.017,77 15.556,02 10.461,75
TOMADA DE SERVICOS DE ANTROPOLOGIA HOMOLOGADO 199.400,00 | 164.900,00 34.500,00
PRECOS N°01 e T s
CONVITE N° 01 RESERVATORIOS D'AGUA HOMOLOGADO 125.995,51 98.801,16 27.194,35

TOTAIS 11.256.925,66 | 8.608.999,81 | 2.647.925,85

Quadro 3: Processos licitatérios do ano de 2010.

Em consonancia com os objetivos institucionais e buscando a exceléncia dos servigos
publicos, constatou-se que na conducdo dos procedimentos licitatérios, principalmente na realizagdo
dos Pregoes Eletronicos houve uma economia para os cofres piblicos na ordem de R$ 2.647.925,85
(dois milhOes seiscentos e quarenta e sete mil novecentos e vinte e cinto reais e oitenta e cinco
centavos), em face da diferenca entre o valor estimado para o procedimento licitatério e o valor
negociado efetivamente contratado.

H4 de se ressaltar que as negociacdes que geraram tal economia foram efetivadas no
momento da realizacdo de cada procedimento licitatério, sendo os pregoeiros oficiais os
responsaveis pela negociacdo direta com os fornecedores, tendo como parametro a pesquisa de
precos realizada antes do processo licitatorio.

O quadro abaixo demonstra o percentual que foi economizado em cada procedimento
licitatorio, levando em consideracdo o valor estimado pela administracdo e o valor efetivamente
negociado.
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Quadro Demonstrativo com Percentuais de Economia nas Compras Governamentais

% economia

I
40,21%
] 35,00%

PREGAO ELETRONICO N°30 :
PREGAO ELETRONICO N°29 ‘
PREGAO ELETRONICO N°28 7\:| 4,%60/0
PREGAO ELETRONICO Ne27

1 54,30%
154,37%

I

[

PREGAO ELETRONICO N°26 ‘
PREGAO ELETRONICO Ne25 i 10,84‘%/:,
PREGAO ELETRONICO N°24 127,08%
PREGAO ELETRONICO N°23 1 42,60%
PREGAO ELETRONICO Ne22 [[]6,48%
PREGAO ELETRONICO N°21 [ 0,34%
PREGAO ELETRONICO N°20 |0,00%
PREGAO ELETRONICO N°19 1 34,64%

PREGAO ELETRONICO N°18 i k8,81°/a
CONVITE N° 01 21,58%

TOMADA DE PRECOS N<01 17,30%
i _ :
PREGAO ELETRONICON®17 16,71%
I
I
I
I
I

PREGAO ELETRONICON®16
PREGAO ELETRONICON®15
PREGAO ELETRONICON®14

152,71%
147,15%

[
]140,14%

131,237

PREGAO ELETRONICON®13
PREGAO ELETRONICON®12 1 76,37%
PREGAO ELETRONICON-®11 70,26%
PREGAO ELETRONICON®10 |0,00%

PREGAO ELETRONICON®09 |0,00%

PREGAO ELETRONICON-®08 1 44,62%

PREGAO ELETRONICON®07 [J1,69%
PREGAO ELETRONICON®06 |0,00%

PREGAO ELETRONICON®05 |0,00%

PREGAO ELETRONICON-®04 14,64%
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PREGAO ELETRONICON-®01 i : : ‘ 151,05%
T
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Grafico 3: nQuadrﬁ(/) de economicidade nas C(l)mpr;s do MPS.

O grafico acima demonstra na sua grande maioria um percentual de economicidade
alcancando um indice de 76,37 (setenta e seis virgula trinta e sete por cento), no pregao eletronico
n® 12/2010, portanto, evidencia-se que a realizacdo de licitacdes nesta modalidade resulta em
economia satisfatoria para a Administragdo.

Ressalte —se que a pesquisa de precos realizadas por esta Coordenacdo-Geral, e que serve
de referéncia como valor inicial de lance, abrange ndo sé os precos praticados no mercado, mais
principalmente os prec¢os utilizados nos demais 6rgaos da Administracao Publica.

Durante o exercicio de 2010, tendo em conta a soma total dos valores estimados para os 32
(trinta e dois) processos licitatérios realizados, houve uma economia de 23,52% (vinte e trés virgula
cinqiienta e dois por cento).

»
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B) Acao 2004 - Assisténcia Médica e Odontoldgica aos Servidores, Empregados e seus
Dependentes

Finalidade: Proporcionar aos servidores, empregados, seus dependentes e pensionistas condigdes para manutengio
da sadde fisica e mental.

Descricao: Concessdo do beneficio de assisténcia médico-hospitalar e odontolégica aos servidores e empregados,
ativos e inativos, dependentes e pensionistas, exclusivamente para a contratacdo de servicos médicos-hospitalares e
odontoldgicos sob a forma de contrato ou convénio, servico prestado diretamente pelo érgdo ou entidade ou auxilio
de cardter indenizatdrio, por meio de ressarcimento.

Coordenador: Josimaria Bezerra de Aratjo.

Os beneficidrios da Ac¢ao 2004 - Assisténcia Médica e Odontolégica aos Servidores,
Empregados e seus Dependentes podem aderir voluntariamente e a qualquer momento ao Plano de
Assisténcia Médica e Odontoldgica oferecido. Portanto, o alcance das metas fisicas e financeiras
depende do interesse dos beneficidrios.

A meta fisica prevista para essa acdo na LOA, que era de 3.394 (trés mil trezentos e
noventa e quatro) beneficidrios, ficou préxima ao efetivamente realizado, que foi de 3.290 (trés mil,
duzentos e noventa) beneficiarios, alcangando 96,94% de execugao.

Diante disso, considera-se atingida a finalidade da acdo, sendo o ndo atingimento da meta
em 100% decorrente de desligamentos do Plano de Satde requeridos pelos titulares e a eventuais
falecimentos de beneficidrios.

Para o exercicio de 2010 a Portaria SOF/SRH/MP n° 01, de 23 de dezembro de 2009, fixou
valores de reembolso per capita limitados entre 72,00 (setenta e dois reais) e 129,00 (cento e vinte e
nove reais), considerando a faixa remuneratéria do titular do plano e a faixa etdria deste e dos
dependentes.

Em face disso, foi realizada a atualizacdo do quantitativo de beneficidrios, titulares e
dependentes, do Plano de Saiide GEAP para o més de janeiro, totalizando 3.333 beneficidrios,
correspondendo ao montante de 333.264,00 (trezentos e trinta e trés mil, duzentos e sessenta e
quatro reais), ja observado o enquadramento por faixas remuneratdrias e etdrias.

Até agosto de 2010 a apuracdo dos valores devidos pelo MPS, relativos ao Custeio do
Plano de Satde, foi efetuada mediante confronto do relatério mensal apresentado pela Patrocinada
com o relatério extraido do SIAPE, pela CGERH/MPS, contendo os titulares com a rubrica de
mensalidade GEAP na respectiva competéncia.

Buscando garantir maior seguranga na apuracdo dos valores a serem reembolsados a titulo
de Custeio do Plano de Saudde, a Secretaria de Recursos Humanos do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo, implementou rotina para célculo e langamento automético, a partir do més de
setembro/2010, do valor per capita (custeio do plano de satide) na ficha financeira dos servidores,
observando os valores previstos na portaria conjunta supracitada, conforme orientado na mensagem
Comunica n® 538835, de 25/05/2010.

Para implementacdo dessa rotina passou a ser exigida a inscri¢do de todos os dependentes
do Plano de Saidde, no Mddulo de Dependentes do SIAPE, conforme Mensagem Comunica
SRH/MP n° 540677, o que ndo foi integralmente realizado em virtude da ndo apresentacdo dos
dados de CPF e demais documentos necessarios por todos os beneficidrios.
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C) Acdo 2010 - Assisténcia Pré-Escolar aos Dependentes dos Servidores e Empregados

Finalidade: Oferecer aos servidores, durante a jornada de trabalho, condi¢cdes adequadas de atendimento aos seus
dependentes, conforme art. 3° do Decreto 977, de 10/11/93.

Descricdo: Concessdo do beneficio de assisténcia pré-escolar pago diretamente no contra-cheque, a partir de
requerimento, aos servidores e empregados que tenham filhos em idade pré-escolar conforme dispde o Decreto
977/93.

Coordenador: Josimaria Bezerra de Aratjo.

A Acao 2010 - Assisténcia Pré-Escolar aos Dependentes dos Servidores e Empregados
visa oferecer aos servidores, durante a jornada de trabalho, condi¢des adequadas de atendimento aos
filhos em idade pré-escolar - entre 0 € 5 anos, conforme art. 3° do Decreto n® 977, de 10/11/93, por
meio da concessdo do beneficio de assisténcia pré-escolar pago diretamente no contracheque,
mediante requerimento dos servidores e empregados que comprovem o direito ao auxilio.

A concessao beneficia os servidores do MPS e o atingimento da meta depende do interesse
do servidor em dela usufruir. Trata-se de beneficio de cunho legal, pois seu percebimento deve estar
amparado por lei, ndo podendo um servidor recebé-lo caso o conjuge o receba em outro érgao.

A meta fisica realizada de 50 (cinquenta) dependentes ficou proxima a prevista na LOA
para essa a¢do, que foi de 55 (cinquenta e cinco) dependentes, alcangando 90,91% de execugio.

Diante desse percentual de execugdo, considera-se atingida a finalidade da ac¢do, uma vez
que foram atendidos os requerimentos apresentados, sendo o ndo atingimento da meta em 100%
decorrente da perda do direito de percepg¢do por alcance da idade limite legalmente prevista.

D) Acao 2011 - Auxilio Transporte aos Servidores e Empregados.

Finalidade: Efetivar o pagamento de auxilio-transporte em pecunia, pela Unido, de natureza juridica indenizatdria,
destinado ao custeio parcial das despesas realizadas com transporte coletivo municipal, intermunicipal ou
interestadual pelos militares, servidores e empregados publicos da Administracio Federal direta, autdrquica e
fundacional da Unido, bem como aquisicdo de vale-transporte para os empregados das empresas publicas e
sociedades de economia mista integrantes dos orcamentos fiscais e da seguridade social, nos deslocamentos de suas
residéncias para os locais de trabalho e vice-versa, de acordo com a Lei n® 7.418/85 e alteracdes, e Medida Proviséria
n® 2.165-36, de 23 de agosto de 2001.

Descri¢ao: Pagamento de auxilio-transporte em pectnia, pela Unido, de natureza juridica indenizatdria, destinado ao
custeio parcial das despesas realizadas com transporte coletivo municipal, intermunicipal ou interestadual pelos
militares, servidores e empregados publicos da Administracdo Federal direta, autdrquica e fundacional da Unido, nos
deslocamentos de suas residéncias para os locais de trabalho e vice-versa.

Coordenador: Josimdria Bezerra de Aratjo.

A Acao 2011 - Auxilio Transporte aos Servidores e Empregados trata do pagamento de
auxilio-transporte em pecunia, aos servidores e empregados que solicitam o beneficio, visando o
custeio parcial das despesas realizadas com transporte coletivo nos deslocamentos de suas
residéncias para os locais de trabalho e vice-versa.

A meta fisica prevista na LOA foi de 624 (seiscentos e vinte e quatro) auxilios e a meta
realizada foi de 586 (quinhentos e oitenta e seis) auxilios, alcancando o percentual de execucao de
93,91%.

O alcance da meta em 100% depende da movimentacdo de servidores seja por motivo de
mudanca de endereco, que podem acarretar alteracao de valores, para maior ou para menor, ou
afastamentos em virtude de férias, licencas ou outras ocorréncias.
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Considera- se atingida a meta no exercicio de 2010, uma vez que foram atendidos todos os
requerimentos apresentados, com pagamento do auxilio nos valores informados pelos servidores.

A partir de julho de 2010 houve um aumento percentual de aproximadamente 31%, em
decorréncia da posse de novos servidores aprovados no concurso publico realizado pelo MPS.

E) Acao 2012 - Auxilio-Alimentacao aos Servidores e Empregados

Finalidade: Conceder o auxilio-alimentagdo, sob forma de pectnia, pago na propor¢do dos dias trabalhados e
custeado com recursos do 6rgdo ou entidade de lotagdo ou exercicio do servidor ou empregado, aquisi¢do de vale ou
ticket-alimentagdo ou refeicdo ou manutengdo de refeitdrio.

Descricdo: Concessdo em cardter indenizatério e sob forma de pectnia do auxilio-alimentagdo aos servidores e
empregados, ativos, de acordo com a Lei n® 9.527/97, ou mediante requisi¢io de vale ou ticket-alimentagéo ou
refeicdo ou, ainda, por meio de manutencgdo de refeitério.

Coordenador: Josimdria Bezerra de Aratjo.

A Acao 2012 - Auxilio-Alimentacao aos Servidores e Empregados contempla a
concessdo de auxilio-alimentagdo aos servidores e empregados ativos, em cardter indenizatorio e
sob forma de pecunia, de acordo com a Lei n® 9.527/97, pago na propor¢do dos dias trabalhados e
custeado com recursos do 6rgao ou entidade de lotagdo do servidor ou empregado, dependendo de
solicitagcdo por parte do servidor.

A meta prevista na LOA foi de 635 (seiscentos e trinta e cinco) pessoas beneficiadas,
sendo superada em 166 (cento e sessenta e seis) atingindo a marca de 801 (oitocentos e um)
auxilios, devido a posse dos novos de servidores oriundos do concurso publico realizado pelo MPS.
O percentual de execucao de 126,14%, demonstrando o atingimento da finalidade da ag3o.

O nivel de execugdo das agdes sob responsabilidade da UJ foi bastante significativo,
alcangando indice de execucdo de 93,71%.

F) Acao 09HB - Contribuicdo da Unido, de suas Autarquias e Fundacoes para o Custeio do
Regime de Previdéncia dos Servidores Piblicos Federais.

Finalidade: Assegurar o pagamento da contribuicio da Unido, de suas Autarquias e Fundagdes para o custeio do
regime de previdéncia dos servidores publicos federais na forma do art. 8° da Lei n® 10.887, de 18 de junho de 2004.
Descricao: Pagamento da contribuicdo da Unido, de suas Autarquias e Fundacdes para o custeio do regime de
previdéncia dos servidores puiblicos federais na forma do artigo 82 da Lei n® 10.887, de 18 de junho de 2004.
Coordenador: Josimaria Bezerra de Aratjo.

Para a presente acdo ndo hé previsdo de execucdo fisica na LOA, sendo a meta financeira
atingida em 2010, no percentual de 98,25%, conforme consta no SIGPLAN.

G) Acao 20CW - Assisténcia Médica aos Servidores e Empregados - Exames Periddicos.

Finalidade: Proporcionar aos servidores e empregados condigdes pra manutengdo da saude fisica e mental.
Descricao: Realizagdo dos exames médicos periddicos dos servidores e empregados da administragdo publica federal
direta, autdrquica e fundacional.
Coordenador: Josimaria Bezerra de Aratjo.

Para realizacdo dos exames periddicos foram adotadas providéncias iniciais, com o envio

de diversos oficios as Empresas de Saudde visando a contratacdo de Empresa. Entretanto, nio
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demonstraram interesse pelo servigo. Analisada a possibilidade de realizacdo pela GEAP, foi
proposto aditivo especificando os servicos.

Com a criagdo da PREVIC, em razdo da redistribui¢do de servidores, houve a necessidade
de desmembramento do Convénio de Adesdo, ficando retido o processo naquele Orgio até a
assinatura do 3° Termo Aditivo, prejudicando a tramitacdo regular do 4° Termo Aditivo que previa
realizag¢do dos exames periddicos.

Mediante a Nota Informativa CGRH/SPOA n® 168, foi enviado o processo a Consultoria
Juridica em 04 de outubro 2010. Em 08 de novembro é encaminhado a CGERH para atendimento
das recomendagdes do Parecer CONJUR n° 599/2010 de 05 de novembro de 2010, que foram
atendidas. No entanto, ndo houve tempo habil para a execucdo do objeto do Termo Aditivo em
2010.

Este ano iniciamos os procedimentos para a realiza¢do dos exames com a GEAP. Dependia
preliminarmente, da migracdo de informacdes daquela institui¢cdo para o Sistema SIAPE do MP.
Verificado a impossibilidade imediata de acesso ao médulo, foi realizada reunido do MP, GEAP e
os demais Orgios, onde foi informado que o MP estaré capacitando o pessoal da GEAP para acesso
ao sistema.

2.4. Desempenho Orcamentario e Financeiro

Denominacio das Unidades Orcamentarias Cédigo da UO Codigo SIAFI da UGO
Ministério da Previdéncia Social 33101 330002

2.4.1. Programacao Orcamentaria das Despesas

Programacio Orcamentaria das Despesas Correntes
Valores em R$ 1,00

Grupos de Despesas Correntes
1 - Pessoal e Encargos | 2 - Juros e Encargos 3 - Outras Despesas
Origem dos Créditos Orcamentarios Sociais da Divida Correntes
Exercicios Exercicios Exercicios
2009 2010 2009 2010 2009 2010
|Dota(;ﬁo proposta pela 19[0) 150.721.026 170.607.904 4.062.620 5.905.987] 151.070.507 157.256.433
LOA |PLOA 150.721.026 170.607.904 4.062.620 5.905.987] 132.579.918 141.299.758
LOA 150.721.026 170.607.904 4.062.620 5.905.987 108.176.654 141.299.758
Suplementares 22.980.000] 15.244.058 7.991.065 10.229.804
- Abertos 10.880
[Especiais
Créditos| Reabertos
Extraordinarios SDERLS
Reabertos
Créditos Cancelados
Outras Operacoes
Total 173.701.026) 185.851.962] 4.062.620] 5.905.987| 116.178.599 151.529.562

Fonte: SIAFI Gerencial.
Quadro 4: Programacio de Despesas Correntes.

* Pessoal e Encargos Sociais: O acréscimo de treze por cento do PLOA e LOA de 2010 em relacdo
a 20009 justifica-se pelo crescimento vegetativo da folha de pessoal e pela admissdao de 188 (cento
e oitenta e oito) servidores concursados do Ministério da Previdéncia Social. Quanto ao crédito
suplementar, a quantia solicitada atendeu a demanda de remanejamento para a criagdo da
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Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar (PREVIC), tendo em vista a
complementacdo da folha de pessoal lotado naquela Autarquia.

* Juros e Encargos da Divida: O acréscimo de quarenta e cinco por cento do PLOA e LOA de 2010
em relacdo a 2009 demonstra-se em razdo da variagdo cambial do délar em frente ao real. Em
2009 o PLOA utilizou-se o valor do délar em torno de R$ 2,08 contra R$ 2,01 em 2010.

* Qutras Despesas Correntes: O aumento de trinta ponto seis por cento da LOA 2010 em relagdo a
2009 demonstra-se para atender as despesas de manutencdo administrativa, reforma do Edificio
Sede e Anexo, atender despesas de beneficios assisténcias dos novos servidores, em funcao da
admissdo de concursados e pagamento de despesas de exercicios anteriores a GEAP. Em razdo da
criacdo da PREVIC, houve a necessidade de solicitacdo de crédito suplementar para viabilizar o
funcionamento daquela nova Autarquia. Quanto ao corte de R$ 15,9 milhdes da Dotacao proposta
pela UO em comparagdio com a LOA, inviabilizou a realizacdio de novos projetos e
conseqiientemente alterou a programag¢do do Ministério na execucdo de reformas, capacitacdo
profissional.

Programacio Orcamentaria das Despesas Capital
Valores em R$ 1,00

Grupos de Despesa de Capital
. 5 - Inversoes 6 - Amortizacio da
. L. L. 4 - Investimentos . . 2.c
Origem dos Créditos Orcamentarios Financeiras Divida
Exercicios Exercicios Exercicios
2009 2010 2009 2010 2009 2010

Dotacao proposta pela UO 10.120.616 8.489.778 5.006.612 6.860.957
LOA [|PLOA 8.459.900 7.761.950 5.006.612 6.860.957
LOA 8.459.900 7.761.950 5.006.612 6.860.957

Suplementares 1.500.000 605.000

. Abertos
Especiais
Reabertos
Créditos
Abertos
Extraordinarios
Reabertos
Créditos Cancelados (2.364.900)
Qutras Operacoes
Total 7.595.000 8.366.950 5.006.612| 6.860.957
Fonte: SIAFI Gerencial

Quadro 5: Programacio de Despesas Capital.

¢ [nvestimentos: A solicitacdo de crédito suplementar justifica-se para atender despesas de capital,
em razdo da criacdo da PREVIC, compra de equipamentos. Houve compra de geradores de
energia emergencial para a Administracao Direta, além de compra de equipamentos em agdes de
informatica.

¢ Inversdes Financeiras: Ndo ha.

® Amortiza¢do da Divida: O acréscimo de trinta e sete por cento do PLOA e LOA de 2010 em
relacdo a 2009 demonstra-se em razao da variacdo cambial do ddlar em frente ao real. Em 2009 o
PLOA utilizou-se o valor do délar em torno de R$ 2,08 contra R$ 2,01 em 2010. Além dos
pagamentos para o Programa de Apoio a Modernizacdo e Gestdo do Sistema de Previdéncia
Social - PROPREV I e para o Projeto de Reforma da Previdéncia dos Municipios - PREVMUN.

-
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Programacio Orcamentaria das Despesas Capital
Valores em R$ 1,00

Despesas Correntes Despesas de Capital o Re‘serAv a (-ie
. - L. Contingéncia
Origem dos Créditos Orcamentarios — — >—
Exercicios Exercicios Exercicios
2009 2010 2009 2010 2009 2010
[Dotacdo proposta pela UO 305.854.153 | 333.770.324 | 15.127.228 | 15.350.735
LOA [PLOA 287.363.564 317.813.649 | 13.466.512| 14.622.907
OA 262.960.300 317.813.649 | 13.466.512 | 14.622.907
Suplementares 30.971.065 25.473.862 1.500.000 605.000
. . Abertos 10.880
Especiais
. Reabertos
Créditos
A Abertos
Extraordinarios
Reabertos
Créditos Cancelados (2.364.900)
(Outras Operacoes
Total 293.942.245 | 343.287.511| 12.601.612 | 15.227.907

Fonte: SIAFI Gerencial
Quadro 6: Programacio Orcamentaria das Despesas Capital.

2.4.2. Execuc¢ao Orcamentaria de Créditos Originarios da UJ

Movimentacio Orcamentaria por Grupo de Despesa
Valores em R$ 1,00

UG Despesas Correntes
Natureza da Movimentacio de q - & 2 - Juros e
Crédito concedente ou Classificacao da acio 1 - Pessoal e Encareos da 3 - Outras Despesas
recebedora Encargos Sociais e Correntes
Divida
332010912800874572 2.155
W o Recebidos 330002 332060912500862592 68.377
Ty So— 332060912800862286 11.598
Concedidos 333001 332060912207502000 1.959.562
512001 332010912800874572 4.736
471010412207502000 1.050.000
330002 389011112201062272 200.000
Recebidos 389011112201062619 1.875.979
381011112207502000 1.917.941
330005 381011112207502000 191.813
. - 201180912207502000 298.390
%{(‘;Z‘r';‘;ma@a" 110120 201180927100878452 501.897
110319 201010913100874641 9.500.000
Concedidos 160509 521210912800874572 4.000
200336 301080912207502000 260.089
301080927100878452 597.833
201002 471010912207502000 100.000
240005 351010912207502000 14.843
UG Despesas de Capital
BTG I uliBn a6t concedente ou Classificacio da acio s 6 -
Crédito 4- 5 - Inversoes .
pb Investimentos Financeiras Amort} zacao &
Divida
W o Recebidos 330002 332010912207502000 310.000
o — Concedidos 333001 332060912207502000 241.990
333001 332060912210092272 56.511
Movimentacao Recebidos 330002 389011112201062619 950.000
Externa Concedidos 200336 301080912207502000 279.227
Fonte: SIAFI Gerencial
Quadro 7: Movimentacio Orcamentaria por Grupo de Despesa.
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Justificativa:

Movimentacao Interna: Recebidos - Custeio

A) UG 330002: al) Recebimento do INSS, UO 33201, referente a despesas com hora-aula; a2)
Recebimento da PREVIC, UO 33206, com objetivo de regularizar a conta crédito bloqueado
para remanejamento da Coordenacdo-Geral de Orcamento Finangas e Contabilidade do MPS,
tendo em vista 0 DE/PARA realizado determinado pelo Decreto s/n° de 30/03/2010.

Movimentacao Interna: Concedidos - Custeio

A) UG 333001 - PREVIC: Para atender despesas de capacitagdo, Didrias e Passagens;
Ressarcimento de aluguel até a publicacdo do DE/PARA.

B) UG 512001 - INSS: Atender despesas com instrutores/capacitacao.

Movimentacao Externa: Recebidos - Custeio

A)UG 330002: al) Recebimento do Ministério do Planejamento - MP, UO 47101, para fechamento
da folha de pessoal - FOPAG, em conformidade com créditos orcamentdrios autorizados pela
SOF/MP; a2) Recebimento do FAT/MTE, UO 38901, relativo a despesas de condominio e
SERVEGEL; a3) Recebimento do MTE, UO 38101, para realizacdo de reunido de ministros do
trabalho e assuntos sociais dos paises de lingua portuguesa/CPLP.

B) UG 330005: Recebimento do MTE, UO 38101, referente a despesa de taxa extra de condominio
no montante de R$ 179.895,00 e prorrogacdo com a empresa HDI Seguros S/A. no valor de R$
11.918,00, totalizando R$ 191.813,00.

Movimentacao Externa: Concedidos - Custeio

A)UG 110120 - ABIN, UO 20118: Descentralizacao de crédito para atender o 4° termo aditivo de
cooperagao técnica.

B) UG 110319, UO 20101 - SECON/PR: Execucdao de acdes de publicidade do Ministério da
Previdéncia - MPS.

C) UG 160509, UO 52121 - Comando do Exército: Curso de inteligéncia na ESIMEX.

D) UG 200336, UO 30108 - COF/DPF/MI: 6° termo aditivo ao acordo de cooperacdo técnica entre
o Ministério da Previdéncia e o Departamento de Policia Federal - Ministério da Justica.

E) UG 201002, UO 47101 - CGPOG/MP: Apoio ao Ministério do Planejamento na realizacdo da 9°
Oficina para inclusdo digital.

F) UG 240005, UO 35101 - CGPOF/MRE: Locag¢do de veiculo e contratacdo de intérprete e
pagamento de motorista em missdes do Ministro do MPS ao exterior.

Movimentacao Interna: Recebidos - Investimento
A) UG 330002: Recebimento do INSS para despesa na administragdo da unidade.

Movimentacao Interna: Concedidos - Investimento
A)UG 333001 - PREVIC: Aquisicao de microondas e cortinas.

Movimentacao Externa: Recebidos - Investimento
A) UG 330002, UO 38901: Recebimento do FAT/MTE referente a contratagdo de empresa especial
no fornecimento e instalacdo de grupo de geradores de energia emergencial.

S: Protecdo para o Trabalhador e sua Familia Pé4gina 44 de 113
»

anos



Movimentacdao Externa: Concedidos - Investimento
A) UG 200336 - COF/DPE/MJ, UO 30108: 6° termo aditivo ao acordo de cooperagdo técnica entre
o Ministério da Previdéncia e o Departamento de Policia Federal — Ministério da Justica.

Despesas Por modalidade de Contratacao dos Créditos Originarios da UJ
Valores em R$ 1,00

Despesa Empenhada | Despesa Liquidada
Modalidade de Contratacao Exercicios
2009 2010 2009 2010

Licitacao 45.384.863 62.190.528 29.642.572 44.512.254
Convite 68.911 82.606 - 49.401
Tomada de Precos 80.000 614.838 63.417 599.689
Concorréncia 26.703.535 36.528.168 15.226.541 16.876.931
Pregao 18.532.417 24.964.916 14.352.614 22.370.297
Concurso - -
Consulta - -

Contratacoes Diretas 18.768.203 22.438.977 17.741.843 19.393.110
Dispensa 17.607.461 21.664.871 16.618.358 18.756.518
Inexigibilidade 1.160.742 774.106 1.123.485 620.574

Regime de Execucio Especial 5.653 14.092 5.653 9.787
Suprimento de Fundos 5.653 14.092 5.653 9.787

Pagamento de Pessoal 178.723.177 192.975.749 178.453.160 192.922.835
Pagamento em Folha 171.378.504 185.274.197 171.217.371 182.557.433
Diarias 5.343.526 7.701.552 5.337.722 7.695.744

Qutros 29.484.190 27.441.144 28.568.571 27.168.295

Fonte: SIAFI Gerencial.

Quadro 8: Despesas por Modalidade de Contratacao.

Justificativa:

A) O aumento significativo de 2010 em comparacdo a 2009 na modalidade de contratagdo
Convite, Tomada de Preco e Concorréncia, justifica-se pela execugdo de reformas no prédio
Sede e Anexo na manutencdo e conservacdo de bens imdveis, ou seja, pagamento a empresa de
engenharia. Quanto a modalidade pregdo o acréscimo refere-se a compra de aparelhos e
equipamentos de comunicac¢do, de equipamentos de processamento de dados e a pagamento de
servicos de comunica¢do em geral.

B) Em relacdo a Contratacido Direta - Dispensa, o aumento de doze ponto oito por cento de 2010
em comparacdo a 2009 na liquidacdo, destina-se a manuten¢do de software e a execugdo de

servigos técnicos profissionais de TI, em a¢des de informatica.

C) Quanto ao acréscimo de quarenta e quatro por cento em Didrias, justifica-se pelo incremento
nas acgoes de natureza de forca-tarefa previdencidria.

Despesas Correntes por Grupo e Elemento de Despesa dos Créditos Originario da UJ

Valores em R$1,00

Grupos de Despesa Empenhada Despesa Liquidada RP nao Processados Valores Pagos
Despesa 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010
hoespesasde | 171.378.503 | 185274197 | 171217.370 | 182.557.433 171.217.370 | 180.547.200

01 -
ﬁg:;evr:"‘d"ﬁ"" 90.557.284 | 97253616 | 90.557.284 | 97.252.270 - 90.557.284 95.242.036
Remunerada e
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Reformas

03 - Pensdes

33.174.312

35.604.819

33.174.312

35.604.819

33.174.312

35.604.819

11- Vencimentos
e Vantagens
Fixas - Pessoal
Civil

37.864.792

40.001.205

37.864.792

40.001.205

37.864.792

40.001.205

Demais
elementos do

grupo

9.782.115

12.414.557

9.620.982

9.699.140

9.620.982

9.699.140

2 - Juros e
Encargos da
Divida

1.942.350

1.181.852

1.942.350

1.181.852

1.942.350

1.181.852

21 - Juros sobre a
Divida por
Contrato

1.898.570

1.177.748

1.898.570

1.177.748

1.898.570

1.177.748

22 - Outros
Encargos sobre a
Divida por
Contrato

43.780

4.104

43.780

4.104

43.780

4.104

3 - Outras
Despesas
Correntes

96.277.973

113.855.291

79.078.831

89.228.890

2.000.752 4

.951.048

77.788.291

81.110.429

36 - Outros
Servigos de
Terceiros -
Pessoa Fisica

18.232.379

18.165.950

18.232.379

18.165.950

26

18.232.379

18.165.950

37 - Locag@o de
Mao-de-Obra

12.326.007

10.856.639

12.126.634

10.763.232

13.110

26.243

11.118.179

9.815.983

39 - Outros
Servigos de
Terceiros -
Pessoa Juridica

49.633.972

68.274.043

33.923.299

44.464.829

1.986.245

4.915.985

33.662.403

37.330.304

Demais
elementos
grupo

do

16.085.615

16.538.659

14.796.519

15.834.879

1.371

8.820

14.775.330

15.798,192

Fonte: SIAFI Gerencial.
Quadro 9: Quadro de Despesas Correntes por Grupo e Elemento de Despesa.

Despesas de Capital por Grupo e Elemento de Despesa dos Créditos Originarios da UJ
Valores em R$ 1,00

Grupos de
Despesa

Despesa Empenhada

Despesa Liquidada

RP nao
processados

Valores Pagos

2009

2010

2009

2010

2009

2010

2009

2010

4 - Investimentos

293.370

6.281.060

441.435

5.248.403

16.494

139.761

441.435

5.248.382

30 - Material de
Consumo

7.371

7.371

7.371

52 - Equipamentos
e Material
Permanente

932.370

6.273.688

441435

5.241.032

16.494

139.761

441.435

5.241.011

5 - Inversoes
Financeiras

1° elemento de
despesa

2° elemento de
despesa

3° elemento de
despesa

Demais elementos
do grupo

6 - Amortizacao
da Divida

3.692.086

3.418.282

3.692.086

3.418.282

3.692.086

3.418.282

71 - Principal da
Divida Contratual
Resgatado

3.692.086

3.418.282

3.692.086

3.418.282

3.692.086

3.418.282

2° elemento de
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despesa

3° elemento de
despesa

Demais elementos
do grupo

Fonte: SIAFI Gerencial.
Quadro 10: Quadro de Despesas de Capital por Grupo e Elemento de Despesa.

As despesas de pessoal e encargos sociais tiveram acréscimo de 13% por cento do PLOA e
LOA de 2010 em relacdo a 2009 foi relativo ao crescimento vegetativo da folha de pessoal e pela
admissdo de 188 (cento e oitenta e oito) servidores concursados do Ministério da Previdéncia
Social. Quanto ao crédito suplementar, a quantia solicitada atendeu a demanda de remanejamento
para a criacdo da Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar - PREVIC, tendo em
vista a complementacdo da folha de pessoal lotado naquela Autarquia, conforme comentado no
Quadro 1 — Programacao Or¢camentdria das Despesas. A execucdo de recursos de investimentos teve
um acréscimo significativo, passando de R$ 441 mil em 2009 para R$ 5.248 mil em 2010, sendo
basicamente investidos em equipamentos de informdtica. A execucdo do grupo outras despesas
correntes teve crescimento marginal para a maioria dos elementos de despesa, sendo que a
substituicdo de terceirizagdo realizada em razao do concurso ja aparece na reducao do item “locacdo
de mao de obra”, que teve uma redugdo de cerca de R$ 1,3 milhdo. O contingenciamento afetou a
execugdo orcamentdria, conforme comentado no item 1, nos quadros Programacdo Orcamentaria
das Despesas Correntes.

2.4.3. Execucao Orcamentaria de Créditos recebidos pela UJ por Movimentacao

Despesas de Modalidade de Contratacio dos Créditos Recebidos Por movimentacio
Valores em R$1,00

Despesa Empenhada | Despesa Liquidada
Modalidade de Contratacao Exercicios
2009 2010 2009 2010
Licitacao 3.017.349 4.290.869 2.735.755 3.176.223
Convite 92911 49.401 24.000 49.401
Tomada de Precos 200.000 179.895 63.417 179.895
Concorréncia 802.199 855.394 802.199 855.394
Pregio 1.922.239 3.206.179 1.846.139 2.091.533
Concurso - -
Consulta - -

Contratacoes Diretas 1.302.037 1.074.425 1.302.037 1.074.425
Dispensa 989.053 907.948 989.053 907.948
Inexigibilidade 312.984 166.477 312.984 166.477

Regime de Execucao Especial - -
Suprimento de Fundos - -

Pagamento de Pessoal 270.121 1.072.310 270.121 22.310
Pagamento em Folha - 1.050.000 -

Diarias 270.121 22.310 270.121 22.310
Qutros 135.479 - 135.479 -
Fonte: SIAFI Gerencial.

Quadro 11: Despesas por Modalidade de Contratacio dos Créditos Recebidos por Movimentacio.

Despesas Correntes por Grupo e Elemento de Despesa dos Créditos Recebidos por Movimentacao
Valores em R$ 1,00
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Grupos de Despesa

Despesa Empenhada

Despesa Liquidada

RP nao
Processados

Valores Pagos

2009 2010 2009

2010

2009

2010

2009 2010

1 - Despesas de
Pessoal

- 1.050.000

92 - Despesas de
Exercicios Anteriores

- 1.050.000

2 - Juros e Encargos
da Divida

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do
grupo

3 - Outras Despesas
Correntes

4.753.849 4.131.136

4.472.256

4.109.750

2.733.421

4.279.549 | 3.934.845

14 - Didrias — Civil

270.121 22.310

270.121

22.310

270.121 22.310

37 - Locacdo de Mao-
de-Obra

1.751.633 1.887.910

1.751.633

1.866.854

1.635.427 1.794.279

39 - Outros Servigos
de Terceiros - Pessoa
Juridica

2.480.113 2.217.384

2.203.520

2.217.054

2.733.421

2.127.519| 2.114.724

Demais elementos do
grupo

251.982 3.532

246.982

3.532

4.581

246.982 3.532

Fonte: SIAFI Gerencial.
Quadro 12: Despesas Correntes e Elemento de Despesa dos Créditos Recebidos por Movimentacao.

Despesas de Capital por Grupo e Elemento de Despesa dos Créditos Recebidos por Movimentacio

Valores em R$ 1,00

Despesa RP nao
Grupos de Despesa Despesa Empenhada Liquidada processados VDR LTS
2009 2010 2009 2010 2009 [ 2010 | 2009 | 2010
4 - Investimentos -1 1.260.000 - 166.740 - - -| 166.740
52 - Equipamentos e 1.260.000 166.740 - - 166.740

Material Permanente

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

5 - Inversoes Financeiras

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

6 - Amortizacio da Divida

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

Fonte: SIAFI Gerencial.

Quadro 13: Despesas de Capital e Elemento de Despesa dos Créditos Recebidos por Movimentacio.
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As movimentacdes de crédito recebidas ocorreram sobretudo para o custeio da
manutencdo do Bloco F - Edificio Sede e Anexo, rateadas pelo condominio MTE x MPA, que
compartilham o Bloco F. Assim, os créditos foram recebidos quase na totalidade do Ministério do
Trabalho - MTE, a quem cabe o pagamento de 50% das despesas comuns. De um total R$ 5,4
milhdes, R$ 5,2 milhdes foram recebidos do MTE. Houve uma pequena reducdo de agdes de
reformas, mas houve um pequeno aumento no grupo investimentos, relativo a troca dos geradores
do condominio (MTE e MPS). Portanto, ndo houve alteracdes significativas de 2009 para 2010, da
execugao de créditos recebidos por movimentacao.

2.4.4. Indicadores Institucionais

A abordagem e construcao dos indicadores de desempenho, na modelagem dos processos e
no planejamento estratégico segue o modelo do ‘“Guia Referencial para Medicao de Desempenho
e Manual para Construcao de Indicadores”, publicado pelo Ministério de Planejamento,
Orcamento e Gestdo (MP) em junho/2010.

Os indicadores sao instrumentos de gestdo essenciais nas atividades de monitoramento e
avaliacdo das organizagdes, assim como seus programas, projetos e politicas, pois permitem
acompanhar o alcance das metas, identificar avangos, melhorias de qualidade, correcdo de
problemas, necessidades de mudanga etc.

O Guia de Modelagem de Processos da Previdéncia Social, disponibilizado na Intranet
pela Coordenacdo-Geral de Planejamento Setorial (CGPLA) em agosto/2010, preconiza a Cadeia de
Valor Agregada dos Processos, que vem de encontro ao modelo a ser perseguido pela Mensuracao
do Desempenho, composto da Cadeia de Valor entre os insumos, processos, produtos/servicos e
impactos, e as seis Dimensdes do Desempenho (6Es): Eficiéncia, Eficdcia, Efetividade,
Economicidade, Exceléncia e Execucgao.

Destaca-se que em dez/2009 foi elaborado o Plano de Acdo Integrado 2010, que
contemplou 48 Iniciativas Estratégicas, que demandaram ao longo do exercicio de 2010, formas de
mensuragao que contribuirdo para a Gestdo Estratégica da Previdéncia Social.

Outro grande desafio € a revisdo e criacdo de novos indicadores vinculados aos Programas
de Governo. O Acérdao TCU n® 117/2011, que a Secretaria de Planejamento e Investimentos
Estratégicos (SPI) do MP efetue capacitacdes de construcdo e monitoramento de indicadores. O
MPS no final de 2010 capacitou equipes das unidades organizacionais na construcdo de indicadores
de desempenho.

Para o exercicio de 2011 pretende-se continuar com a capacitacio das equipes no
desenvolvimento, monitoramento e avaliagdo de indicadores, que também possam agregar
propriedades relacionadas a relevancia para a formulacdo de politicas e subsidios no processo de
gestdo estratégica e adequacao de andlise de cendrios.

A Portaria MPS n°® 501/2010 regulamenta critérios e procedimentos para avaliacdo de
desempenho institucional e individual, também constituiu Unidades da Avaliacio responsaveis pelo
acompanhamento do desempenho institucional. Estabelece, ainda, as competéncias da CGPLA de:
a) coordenar e monitorar as etapas do processo de avaliacdo de desempenho institucional; b)
estabelecer metodologia do processo de monitoramento e avaliacdo do desempenho institucional; c)
orientar, acompanhar e controlar a aplicacdo da avaliacdo de desempenho institucional, podendo
expedir orientacdes internas; d) consolidar o resultado das metas de desempenho institucional
referentes as unidades de avaliacdo; e) divulgar as metas de desempenho institucional e os

»
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resultados apurados a cada periodo, inclusive na pédgina eletronica deste Ministério, permanecendo
acessiveis a qualquer tempo.

2.4.4.1. Unidade de Avaliacao - Gabinete do Ministro (GM)
(@) Indice de Demandas Atendidas (IDA):

a) Finalidade: No ambito do Gabinete do Ministro, foi utilizado o indicador de “Indice de
Demandas Atendidas’’ para avaliar, no exercicio de 2010, a tempestividade dos processos que
chegaram ao Gabinete do Ministro. O indicador foi redefinido durante a elabora¢do do Plano de
Acdo Integrado e passou a ser analisado a partir de novembro de 2010. A referida reformulacdo
promoveu a maior precisao do resultado, tendo em vista que passou a ser aferido por meio de
relatério do Sistema de Protocolos do Ministério da Previdéncia Social - SIPPS.

b) Tipo: Eficiéncia.

¢) Formula de Calculo:

Q
TMTD = | ) (DSDi- DEDi)
i=0

Q

Onde:

Q: Quantidade de documentagdo recebida.

DSD: Data de Saida da Documentagio recebida.
DED: Data de Entrada da Documentagao recebida.

d) Polaridade do Indicador: quanto menor melhor.

e) Método de Afericao: uso do Sistema de Protocolos do Ministério da Previdéncia Social -
SIPPS.

f) Meta: 1 (um) dia.

g) Area responsavel: Coordenagdo-Geral do Gabinete do Ministro.

h) Resultado do indicador: 0,45 (quarenta e cinco cem avos) dias.

i) Analise: a avaliacdo do tempo de tramitacdo dos processos € considerada excelente, pois foi
cumprida a meta de despachar os processos no mesmo dia. A celeridade dos despachos resultou
na diminuicao de pedidos de informacgdes por meio de telefonemas.

2.4.4.2. Unidade de Avaliacao - Conselho de Recursos da Previdéncia Social (CRPS)
(@) Indice de Recursos Administrativos Analisados (IRAA).

a) Finalidade: utilizado para medir o percentual de processos analisados no periodo.

b) Tipo: Eficicia.

¢) Formula de Calculo:
IRAA = A/(Rs+R)
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Onde:

A = Processos Analisados

R= Processos Recebidos

E = Estoque de processos do més ou exercicio anterior

d) Polaridade do Indicador: quanto maior melhor.

e) Método de Afericao: quantidade de processos analisados em relagdo ao estoque/represado.

f) Meta: 70%.

g) Area responsdvel: Coordenagio de Gestdo Técnica/CRPS.

h) Resultado do indicador: 82%.

i) Analise: Analisando a evolu¢do do saldo final de processos nos anos de 2008, 2009 e 2010,
verifica-se o seguinte:

Em 2008, o saldo final de processos foi de 147.061 (cento e quarenta e sete mil e sessenta
e um processos). Em 2009, o saldo final foi de 160.186 (cento e sessenta mil cento e oitenta e seis
processos). Observa-se, assim, que em 2009 houve acréscimo aproximado de 9 % (nove por cento)
no saldo final em relacdo ao ano de 2008. Em 2010, o saldo final fechou em 67.194 (sessenta e sete
mil cento e noventa quatro processos), caracterizando um decréscimo aproximado de 42%
(quarenta e dois por cento) em relagdo ao saldo final do ano anterior, como mostra o quadro abaixo.

Ano Residuo Proce§ S0S Pro?essos Outras saidas Saldo IRAA
recebidos analisados
2008 79.452 521.841 425.150 29.082 147.061 71%
2009 147.061 584.344 505.340 65.834 160.231 69%
2010 160.231 425.954 478.232 40.759 67.194 82%
Quadro de evolucdo do numero de processos recebidos e
saldo final de 2008 a 2010
700.000
. 600.000 - M
o
2 500.000
§ 400.000 e 425.954
g 300.000 1 147.061
8 200.000 79452 160231
2 100.000 - —_—
0
2008 2009 2010
ano
‘—o—residuo —&— processos recebidos ‘

2.4.4.3. Unidade de Avaliacao - Secretaria-Executiva (SE)

A) Coordenacio-Geral de Planejamento Setorial (CGPLA)

D Indice de Desempenho Institucional (IDI):

a) Finalidade: visa a aferir o resultado das metas do MPS e de suas unidades organizacionais,

considerando a afericdo do resultado dos indicadores de cada iniciativa e as metas institucionais
constantes no planejamento estratégico, que estdo representadas pelas metas globais dos
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objetivos estratégicos, ¢ metas intermediarias elaboradas a partir das iniciativas, que
representam os projetos, processos ou atividades prioritarias, em consonancia com metas globais,
constantes no Plano de A¢do Integrado (PAI).

b) Tipo: Efetividade.

¢) Formula de Calculo:
IDI = [(IMG X 20%) + (IMI X 80%]
Onde:

Indice das Metas Globais (IMG) =

3 (MROIi/MPOI) X 100
i=1

N: Nimero de Indicadores Estratégicos dos Objetivos Estratégicos selecionados para
mensuracio do desempenho institucional.
MROi: Meta Realizada para o Indicador do Objetivo Estratégico i.

MPOi: Meta Programada para o Indicador do Objetivo Estratégico i.

Indice das Metas Intermedidrias (IMI) = 2 (MRIi/MPIi) X 100

i=1

N: Nimero de Indicadores Intermedidrios das Iniciativas vinculadas aos Objetivos Estratégicos,
pactuados para mensuracdo do desempenho institucional.
MRIi: Meta Realizada para o Indicador da Inicitaiva i.

MPIi: Meta Programada para o Indicador da Inicitaiva i.

d) Polaridade do Indicador: quanto maior melhor.
e) Método de Afericao: esse indicador é calculado a partir do somatério do alcance das metas
relativas aos indicadores previstos na Meta Global (calculado a partir dos objetivos estratégicos
previstos no Painel de Desempenho do Ministério da Previdéncia Social) e nas Metas
intermedidrias (calculado a partir dos indicadores das iniciativas estratégicas previstas no PAI

2010).
f) Meta: 70%.
g) Area responsavel: CGPLA
h) Resultado do indicador:

Portaria MPS n® 502/2010 (Anexo I - Meta de Desempenho Institucional)

Objetivo Estratégico

Indicador Estratégico

% Meta Global

Ampliar a cobertura previdencidria

Taxa de Protec@o Previdencidria

66,90%

IDI = (102,00 X 20%) + (65,00 X 80%) = 72,40 %.

i) Analise: considerando que se trata de primeiro plano de acdo integrado desenvolvido pelo
Ministério da Previdéncia Social devidamente acompanhado e avaliado, identificamos como
positivo o resultado obtido. A meta global alcangou nivel maior do que o planejado, ja a meta
intermedidria registrou um desempenho abaixo do esperado, tendo em vista que algumas
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iniciativas previstas no PAI 2010 ndo foram executadas, implicando na necessidade de melhoria
do processo de constru¢do das iniciativas por parte das dreas responsdveis. Consideramos
necessdria a revisdo anual das metas de desempenho institucional a serem perseguidas.

B) Coordenacio de Execucio e Acompanhamento de Projetos Internacionais (COEPI)
D Indice de Execucao dos Processos de Selecao e Contratacao (IEPC):

a) Finalidade: viabilizar as contratacdes e aquisicdes necessdrias para a implantacdo dos projetos.
b) Tipo: Execucio.
¢) Formula de Calculo:

IEPC = (NPC/NTP) X 100

Onde:

IEPC = Indice de Execugio dos Processos de Selecio e Contratacio.
NPC = Namero de Processos efetivamente Concluidos.

NTP = Numero Total de Processos.

d) Polaridade do Indicador: quanto maior melhor. Ou seja, quanto mais processos concluidos em
relacd@o ao numero total de processos de sele¢do e contratacdo iniciados, melhor serd o resultado
alcancgado pela érea.

e) Método de afericio: o indice é calculado mediante a verificagdo da relagdo entre o nimero de
processos efetivamente concluidos num determinado periodo (mensal, bimestral ou anual) e o
numero total de processos no periodo.

f) Meta: 90%.

g) Area Responsavel: a responsabilidade pela medi¢io compete & Area de Licitacdo da COEPL

h) Resultado do indicador:

IEP = (NPC/NTP) X 100 = 3/3 X 100 = 100%

i) Analise: o resultado deste indicador estd diretamente relacionado a conclusido dos trabalhos
realizados para o acompanhamento e finalizacdo de todas as fases licitatorias dos processos,
durante um periodo determinado. Em 2010 o resultado obtido de 100% € considerado excelente
tendo em vista que todos os processos licitatérios foram finalizados e a meta estabelecida foi
superada.

(2) Tempo Médio da Prestacio de Contas (TMPC):

a) Finalidade: medir o tempo médio de trabalho da COEPI na realiza¢do da prestacdo de contas
dos gastos financeiros aos organismos financiadores e a Secretaria do Tesouro Nacional.

b) Tipo: Eficiéncia (6E’s).

¢) Formula de Calculo:
TMPC = (T1+T2+T3+T4)/4

Onde,

TMPC = Tempo Médio da Prestacao de Contas.

(T1) = Tempo da prestacdo de contas em dias relativo ao 1° trimestre do ano;
(T2) = Tempo da prestacdo de contas em dias relativo ao 2° trimestre do ano;
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(T3) = Tempo da prestacdo de contas em dias relativo ao 3° trimestre do ano;
(T4) = Tempo da prestacdo de contas em dias relativo ao 4° trimestre do ano;

d) Polaridade do Indicador: a variacdo desse indicador serd: quanto menor melhor. Ou seja,
quanto menos tempo for utilizado na prestacdo de contas melhor serd o resultado da drea. Quanto
menor o tempo em cada trimestre melhor serd o resultado final do indice.

e) Método de afericio: o indice é calculado pelo somatdrio dos tempos das prestacdes de contas
dos periodos (trimestres) divididos pelo total de trimestres do ano, ou seja, por 04 (quatro).

f) Meta: 55 dias.

g) Area Responsavel: A responsabilidade pela medigdo compete 2 Area Financeira da COEPL

h) Resultado do indicador: TMPC = (T1+T2+T3+T4)/4 = (50+68+39+44)/4= 50,25 dias. Prazo
dentro da expectativa.

i) Analise: o resultado esta diretamente relacionado a melhoria do tempo de entrega das Prestacdes
de Contas/Pedidos de Saque encaminhados a STN. Para efeitos de referencial e meta o Tempo
médio de prestacao de contas do trimestre obedece aos seguintes conceitos:

* Excelente: prazo até 60 dias apds o trimestre.

* Bom: de 60 a 180 dias apds o trimestre.

* Ruim: acima de 180 dias.

Verifica-se desta forma, que o indicador atingiu o resultado excelente superando a meta
estipulada para o ano 2010.

C) Coordenaciao-Geral de Logistica e Servicos Gerais (CGLSG)
(1) Tempo Médio de Conclusao da Contratacao (TMCC)

a) Finalidade: o indicador € utilizado para aferir o tempo médio utilizado no processamento das
contratacoes.

b) Tipo: Eficiéncia.

¢) Formula de calculo:

TMCC = SNDP/NP

Onde:

SNDP: Somatério do nimero de dias dos Processos de Contratag@o no setor.
NP: Nimero de Processos.

d) Polaridade do Indicador: quanto menor melhor.

e) Método de afericao: O tempo médio € calculado mediante a verificacdo da relacdo entre o
tempo gasto com o processamento das contratagdes e o nimero de contratagdes.

f) Meta: 40 dias.

g) Area Responsavel: Coordenagao de Licitacdo e Contratos (COLIC).

h) Resultado do indicador: TMMM = 707/32 = 22 dias.

i) Analise: Em 2009 foi estipulada uma meta de 70 (setenta) dias para realizagdo das contratagdes.
No entanto, o resultado alcangado levando-se em consideracdo a férmula de célculo acima, de
2.312 (dois mil trezentos e doze) dias, referentes ao (SNDP), dividido por 32 (trinta e dois)
processos, referentes ao (NP), foi obtido como resultado do indicador, o total de 72 (setenta e
dois) dias. Cabe ressaltar que nesse exercicio, considerava-se para cédlculo o tempo gasto com 0s
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procedimentos das contratagdes, também nos demais setores deste Ministério. Para o exercicio
de 2010, estipulou-se como meta o indicador: Tempo Médio de Conclusao das Contratacoes
(TMCC) de 40 (quarenta) dias, levando-se em consideracdo, apenas os procedimentos
processuais desta Coordenacgdo, ou seja, utilizou-se a férmula com o somatério do nimero de
dias dos processos somente no setor. Com isso, restaram demonstrado 707 (setecentos e sete)
dias de (SNDP), dividido por 32 (trinta e dois) processos (NP). Como resultado, alcangou-se o
indicador de 22 (vinte e dois) dias, com esse indice, a Coordenacao atingiu um niimero abaixo da
meta estipulada, significando um excelente resultado.

(2) Tempo Médio de Conclusao de Renovacao/Repactuacao de Contratos (TMCR)

a) Finalidade: o indicador € utilizado para aferir o tempo médio utilizado no processamento das
renovacoes/prorrogacgoes.

b) Tipo: Eficiéncia.

¢) Formula de calculo:
TMCR = SNDP/NP

Onde:

SNDP: Somatério do niimero de dias dos processos de Renovacido/Repactuacdo de Contrato no
setor.

NP: Nimero de processos.

d) Polaridade do Indicador: quanto menor melhor.

e) Método de afericao: O tempo médio é calculado mediante a verificacdo da relacdo entre o
tempo gasto nas prorrogacdes/repactuagdes e o nimero de processos.

f) Meta: 50

g) Area Responsivel: Coordenacdo de Licitagdao e Contratos (COLIC).

h) Resultado do indicador: TMCR = 1900/39 = 49 dias.

i) Analise: Em 2009 O resultado alcancado levando-se em consideracdo a formula de célculo
acima, ou seja, 1.862 (mil oitocentos e sessenta e dois) dias, referente ao (SNDP), dividido por
31 (trinta e um) processos (NP), obteve como resultado do indicador, o quantitativo de 60
(sessenta) dias. Para o exercicio de 2010, estipulou-se como meta o indicador: Tempo Médio de
Conclusao de Renovacio/Repactuaciao de Contratos (TMCR), de 60 (sessenta) dias. No
entanto, utilizando-se a férmula para esse periodo, restou demonstrado como resultado o
indicador de 49 (quarenta e nove) dias. Conseqiientemente esta Coordenag¢do também atingiu,
para esta meta, um excelente resultado.

3 Indices de Perda de Bens Permanente (IPBP)

a) Finalidade: o indicador € utilizado para aferir o nivel de perdas de bens.
b) Tipo: Exceléncia.
¢) Formula de calculo:

IPBP = (NBNL/TB) X 100

Onde:
NBNL: Numero de Bens Permanentes Nao Localizados.
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TB: Total de Bens.

d) Polaridade do Indicador: quanto menor melhor.

e) Método de afericao: o indice € calculado mediante a verificagdo da relacdo entre a quantidade
nao localizada e o total de bens.

f) Meta: atingir um indice méximo de perda de 0,50 %

g) Area Responsavel: Coordenac¢do de Administracdo de Material e Patrimonio.

h) Resultado do indicador: IPBP = (94 /22.014) X 100 = 0,42%.

i) Analise: O indicador referente ao exercicio de 2010 apresentou um indice 0,42%, estando
dentro da meta proposta pela administracdo, eis que em relacdo a quantidade de bens existentes
no acervo patrimonial é uma quantidade que permite a sua localizacdo, pois muitos dos bens
classificados como nao localizados sdo aqueles com queda da plaqueta de identificagao.

@ Indice de Demanda por Material de Consumo Atendida (IDMCA)

a) Utilidade: O indicador € utilizado para aferir o nivel de atendimento das solicitacdes de
materiais de consumo.

b) Tipo: Eficéicia.

¢) Formula de calculo:
IDMCA = (NIA/NIS) X 100

Onde:
NIA: Namero de Itens Atendidos.
NIS: namero de Itens Solicitados.

d) Polaridade do Indicador: quanto maior melhor.

e) Método de afericao: o indice é calculado mediante a verificagdo da relacdo entre o nimero de
itens solicitados com o nimero de itens atendidos.

f) Metas: Atingir um indice de 65% para o exercicio de 2012

g) Area Responsavel: Coordenacido de Administragao de Material e Patrimdnio (COAMP).

h) Resultado do indicador: IDMCA = (181.379/273.155) X 100 = 66,40%. O indicador referente
ao exercicio de 2010 apresentou um indice 66,40% em relacao as solicitagdes feitas e atendidas.

i) Analise: O resultado estd diretamente relacionado aos estudos realizados pelo almoxarifado no
sentido de identificar a real necessidade do consumo mensal de material nas Unidades do MPS, o
que possibilitou analisar os pedidos e proceder ao atendimento de acordo com as demandas. E
oportuno registrar que os estudos foram feitos com base no consumo médio dos exercicios
anteriores € no quantitativo de servidores lotados nas respectivas unidades. O resultado do
indicador (nivel de atendimento das solicitacdes de materiais de consumo), no percentual de
66,40%, apresentou uma evolugdo de 4,4% em relacdo ao exercicio anterior de 2009 (62,00%).
Essa evolugao justifica-se pela estimativa de consumo médio das unidades do MPS no exercicio
anterior e pela aquisi¢do e disponibilidade de materiais em estoque do Almoxarifado Central no
exercicio de 2010.

5 Indice no Atendimento das Ordens de Servicos da Manutenciao Preventiva (IAOSM)
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a) Finalidade: o indicador € utilizado para aferir a eficidcia no atendimento das demandas das
Ordens de Servico de manutencao preventiva nas instalagdes prediais do MPS/MTE.

b) Tipo: Eficécia.

¢) Formula de Calculo:
TAOSM = [(OSap/TOSe) + (OSafp/TOSe)/2] X 100

Onde:

OSap = Ordens de servigo atendidas no prazo
TOSe = Total de ordens de servigo emitidas

OSafp = Ordens de servico atendidas fora do prazo.

d) Polaridade do Indicador: quanto maior melhor.

e) Método de Afericao: o indicador € utilizado para aferir a eficicia no atendimento das demandas
de servigos de manutencao Preventiva.

f) Meta: 85%.

g) Area Responsavel: Coordenagdo de Administracdo Predial, Obras e Servigos.

h) Resultado do indicador: 89,52%

IAOSM = [(3252/3780) + (264/3780)2] x 100
TAOSM = 89,52%

i) Analise: Ao longo do ano de 2010 verificou-se o atendimento de 89,52% das demandas de
ordem de servigo, atingindo a meta prevista anteriormente. Ressalte-se que as ordens de servigos
apresentam diversas complexidades de servicos que variam desde a substituicio de uma tomada
até a colocacgdo de piso, o que ocasiona dificuldade de realizagdo em alguns casos.

(6) Indices de Desenvolvimento de Projetos de Obras de Engenharia (IDPOE)

a) Finalidade: o indicador € utilizado para avaliar o percentual de projetos planejados e
efetivamente desenvolvidos no prazo previsto.

b) Tipo: Execucio

¢) Formula de Calculo:

IDPOE = [(PDP/TPP) + (PDFP/TPP)/2] X 100

Onde:

TPP = Total de projetos planejados

PDP = Projetos desenvolvidos no prazo
PDFP = Projetos desenvolvidos fora de prazo

d) Polaridade do Indicador: quanto maior melhor.

e) Meta: 80%

f) Método de Afericao: o indice é calculado mediante a verificacdo da relacdo entre o nimero de
projetos planejados com o nimero de projetos desenvolvidos no prazo previsto e o nimero de
projetos desenvolvidos fora do prazo, sendo que os projetos desenvolvidos fora do prazo sio
divididos por 2.

g) Area Responsivel: Coordenacdo de Administracdo Predial, Obras e Servicos.

h) Resultado do indicador: 84,61%
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IDPOE = [(9/13) + (4/13)/2] X 100
IDPOE = 84,61%

i) Analise: Dos trés projetos nao desenvolvidos, o das melhorias da substag¢ao foi postergado por
orientagdo da concessiondria de energia, no caso do projeto da substituicdo da tubulag¢do do ar
condicionado do Ed. Anexo e o da climatiza¢do do Ed. Sede, por se tratar de uma obra de grande
complexidade o desenvolvimento serd efetuado no exercicio de 2011. Constata-se que a meta
pré-estabelecida foi atingida dentro do proposto pela Coordenagdo.

(7) Indice de Execucao de Obras (IEO)

a) Finalidade: O indicador € utilizado para avaliar o percentual de projetos com execugdo aprovada, e
as obras efetivamente executadas no prazo previsto.
b) Tipo: Eficiéncia.
¢) Formula de Calculo:
IEO = [(OEP/TOA) + (OEFP/TOA)] X 100
Onde:
TOA = Total de obras aprovadas
OEP = Obras executadas no prazo
OEFP = Obras executadas fora do prazo

d) Polaridade do Indicador: quanto maior melhor.

e) Meta: 87%

f) Método de Afericao: o indice é calculado mediante a verificacdo da relacdo entre o nimero de
projetos aprovados com o nimero de obras executadas no prazo previsto e o nimero de obras
realizadas fora do prazo, sendo que as obras desenvolvidas fora do prazo t€m sua eficiéncia.

g) Area Responsavel: Coordenagdo de Administracdo Predial, Obras e Servigos.

h) Resultado do indicador: 69,22%

IEO = [(5/13) + (8/13)] X 100
IEO = 100%

i) Anadlise: O indicador situou-se dentro da meta estabelecida pela administracdo sendo que os
projetos que ndo foram executados dentro do prazo estipulado ocorrem em fun¢do de fatores tais
como orientagdo da concessiondria contraria 2 modernizacdo da subestacdo e fatores climaticos
no que tange a impermeabilizacdo da garagem.

D) Coordenacao-Geral de Informatica (CGTIC)
(1) Indice de Disponibilidade da Rede Corporativa (IDRC)

a) Finalidade: Identificar a disponibilidade dos servi¢os de acesso a Internet da Rede corporativa
do Ministério da Previdéncia Social.

b) Tipo: Eficécia.

¢) Formula de Calculo:

Dvm(%): Tro—Tpp—Tpi %100
‘ Tro—Tpp

Onde:
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D, (%)= Indice de disponibilidade apurada para o servico (percentual);

Tro = Tempo total do regime de operagdo, em minutos;
Tpp =  Tempo total de paradas programadas ou emergenciais acordadas com o cliente, em

minutos.
Tpi = Tempo total das interrupgdes do servigo durante o regime de operacao, em minutos.

d) Polaridade do Indicador: quanto maior melhor.

e) Método de Afericao: Dados extraidos do gateway da Dataprev com o apoio de ferramentas
(softwares) especialistas na medi¢cdo do canal de dados.

f) Meta: 100%.

g) Area responsavel: Coordenacdo-Geral de Informética (CGTIC).

h) Resultado do indicador: indice global obtido: 99.98%

i) Analise: O resultado global do indicador aponta para um valor muito préximo a meta de 100%.
O resultado € considerado satisfatério uma vez que a alta disponibilidade aferida para a Rede
corporativa corrobora para o funcionamento dos demais sistemas e processos de trabalho do
MPS.

(2) Indice de Atendimento a Chamados para Utilizacao do Servico de Mensageria (IACM)

a) Finalidade: Identificar a eficiéncia do Atendimento dos chamados dos usudrios para criagio de
conta de correio eletrobnico no ambito do contrato firmado com a Dataprev para a execugao
destes servigos

b) Tipo: Eficécia.

¢) Formula de Calculo:

IACM = ((CAtM - CNaM)/TC) x 100

Onde:

CAtM = Chamados Atendidos no periodo apurado, fora das 24 horas.
CNaM = Chamados nao atendidos no periodo, com justificativa.

TC = Total de chamadas.

d) Polaridade do Indicador: quanto maior melhor.

e) Método de Afericio: Através de relatorio técnico emitido pela Dataprev, mensalmente, de
forma inteligivel para o fiscal do contrato, por parte do MPS. Os relatérios deverdo conter no
minimo as seguintes informacdes:

Numero do chamado;

Data/hora da abertura do registro na central de atendimentos;

Data/hora de atendimento; e

Data/hora de resposta ao usudrio;

Relacao de chamados ndo atendidos dentro do prazo com esclarecimentos.

f) Meta: 96% no primeiro dia.

g) Area Responsavel pela Medicao: Coordenacao-Geral de Informatica (CGTIC).

h) Resultado no Exercicio:

Servico de Mensageria. Atendimento a chamados de abertura
Ano | Chamados1°dia | Chamados 2° dia
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| 2010 | 100% | 0% |

i) Analise: O indicador € importante para medir a eficicia da CGI/MPS no atendimento as
demandas por criacdo e exclusdo de contas de rede realizadas pelos usudrios do MPS. O indice
obtido € de 100% de atendimento no primeiro dia de abertura o que significa que a meta (96%)
foi superada

(3) Indice de Disponibilidade do Servico de Mensageria (IDSM)

a) Finalidade: verificar as condi¢des de funcionamento do servico de mensageria corporativa (e-
mail) do MPS.
b) Tipo: Eficicia
¢) Formula de Calculo:
IDSM = ((Ti = Tin + Tram)/Tm) x 100
Onde:
T; = Total dos minutos de interrup¢ao no periodo de apuragao;
T = Total de minutos do periodo;
Tmm = Total de minutos da meta.

d) Polaridade do Indicador: quanto maior melhor.

e) Método de Afericao: Por meio do relatério técnico emitido pela Dataprev de forma inteligivel
para o fiscal do contrato, por parte do MPS. O contetdo do relatério deverd informar o indice de
disponibilidade apurado no periodo, com base na ferramenta de gerenciamento, € o seu conteido
complementar serd negociado posteriormente entre as partes.

f) Meta: 96%.

g) Area responsavel: Coordenacdo-Geral de Informatica (CGTIC).

h) Resultado do indicador: 99,79%.

i) Analise: O servico de mensageria corporativa ¢ um importante servico destacado para todos os
usudrios da rede corporativa do MPS. O resultado de 99,79% demonstra que o servico se
manteve bastante estavel ao longo do ano.

4) Indice de Disponibilidade do Servico VPN (IDSV)

a) Finalidade: Medir a disponibilidade do acesso remoto a rede de dados da Previdéncia
Social
b) Tipo: Eficéicia.
¢) Formula de Calculo:
IDSV = ((Ti = T + Tiam)/Tm) x 100
Onde:
T; = Total dos minutos de interrup¢ao no periodo de apuracao
T = Total de minutos do periodo
Twmm = Total de minutos da meta

d) Polaridade do Indicador: quanto maior melhor.
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e) Método de Afericao: Por meio de relatério técnico emitido pela Dataprev de forma inteligivel
para o fiscal do contrato, por parte do MPS. Os relatérios deverdao conter no minimo as seguintes
informacdes:

¢ Incidentes ocorridos no periodo de apuracao;
e Data/hora de inicio;

e Data/hora fim;

¢ Impactos decorrentes dos mesmos; e

e indice de disponibilidade.

f) Meta: 96%.

g) Area responsavel: Coordenacdo-Geral de Informatica (CGTIC).

h) Resultado do indicador: 99.97%.

i) Analise: O acesso remoto a rede de dados da Previdéncia Social € um servico oferecido a
servidores e funciondrio do MPS que por motivos de trabalho necessitam realizar acessos de
computadores pessoais a arquivos e sistemas locais. O canal utilizado para essa comunicacao é
seguro e controlado onde se implementa a tecnologia de VPN (Virtual Personal Network). Os
indices obtidos 99.97% sdo bastante satisfatorios e estdo além da meta estabelecida pela drea
técnica de informética o que nos revela que o servigo atendeu as necessidades do 6rgao

(5) Indice de Atendimento a chamados de VPN (IACV)

a) Finalidade: consiste na medicdo do tempo de resposta a chamados realizados para criacdo /
remocgao de conta do servico de acesso remoto a rede de dados da Previdéncia Social.
b) Tipo: Eficécia.
¢) Formula de Calculo:
IACV = (CAtM - CNaM)/TC X x 100
Onde:
CAtM = Chamadas Atendidos no periodo, fora das 48 horas.
CNaM = Chamados nao atendidos no periodo, com justificativa.
TC = Total de chamadas.

d) Polaridade do Indicador: quanto maior melhor.

e) Método de Afericao: Por intermédio do relatério técnico emitido pela Dataprev, mensalmente,
de forma inteligivel para o fiscal do contrato, por parte do MPS. Os relatérios deverdo conter no
minimo as seguintes informacdes:

¢ [dentificacdo do usudrio constante na solicita¢ao;

¢ Data/hora da abertura do registro na central de atendimentos;

e Data/hora da conclusio do faturamento; e

¢ Relagdo de solicitagdes ndo atendidas dentro do prazo com esclarecimentos.

f) Meta: 100%
g) Area responsavel: Coordenagao-Geral de Informatica (CGTIC).
h) Resultado do indicador:

Ano No prazo Fora do prazo
VPBAfendimento a chamagggge abertura / fenovacao / cgpgelamento
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i) Analise: Todos os chamados registrados na central de atendimento da Dataprev foram
concluidos no prazo acordado no contrato o que traz a seguranca da boa prestagao dos servigos.

(6) Indice de Disponibilidade da hospedagem de servidores (IDHS)

a) Finalidade: Aferir a disponibilidade de instalacdes fisicas para hospedagem de servidores do
cliente em ambiente da Dataprev.
b) Tipo: Eficicia
¢) Formula de Calculo:
IDHS = ((T; = T + Trum)/Tm) x 100
Onde:
T; = Total dos minutos de interrup¢ao no periodo de apuragao
T = Total de minutos do periodo
Tmm = Total de minutos da meta

d) Polaridade do Indicador: quanto maior melhor.

e) Método de Afericao: Por intermédio do relatério técnico emitido pela Dataprev de forma
inteligivel para o fiscal do contrato, por parte do MPS. O contetdo do relatério deverd informar
o indice de disponibilidade apurado no periodo, com base na ferramenta de gerenciamento, € o
seu conteido complementar serd negociado posteriormente entre as partes.

f) Area responsavel: Coordenacdo-Geral de Informética (CGTIC).

g) Meta: 99%.

h) Resultado do indicador:

Colocation — disponibilidade do servico
Ano Meta Indice
2010 99% 99,99%

i) Analise: O regime de colocation trata da hospedagem de servidores em ambiente seguro,
controlado e de alta disponibilidade. As metas estabelecidas para o servigo sao bastante rigorosas
e ndo toleram falhas, portanto, solicitou-se uma meta de 99% da disponibilidade. A disfun¢do no
indicador por uma indisponibilidade de 60 minutos e 27 segundos ocorrida no més de maio de
2010, nos demais meses nao foram detectadas indisponibilidades no servigo.

(7) Indice de Atendimento aos Usuérios — Helpdesk (IAU)

a) Finalidade: determinar as condi¢des de prestacdo dos servicos de atendimento ao usudrio para
os servicos de helpdesk.

b) Tipo: Eficécia.

¢) Férmula de Calculo: Relagdo entre o nimero de chamados finalizados e o nimero de chamados
abertos.
IAU = (CF - CFP)/(CA -CF) x 100
Onde:
TAU = Indice de Atendimento aos usudrios helpdesk
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CF = Chamados abertos
CFP = Chamados finalizados fora do prazo de atendimento acordado no contrato
CA = Chamados finalizados

d) Polaridade do Indicador: quanto maior melhor.

e) Método de Afericao: Dados extraidos do Sistema de Help Desk.

f) Meta: 100% de atendimento.

g) Area responsavel: DSU/CGI/SPOA/SE/MPS

h) Resultado do indicador: 96,2%.

¢ Chamados abertos: 15.036.

¢ Chamados finalizados no prazo: 14.466 (96,2%).
¢ Chamados finalizados fora do prazo: 0 (0%).

e Chamados cancelados: 570 (3,8%)

i) Analise: O atendimento aos usudrios do MPS é um dos servigos mais sensiveis do MPS, pois,
mede a satisfacao dos usudrios nos atendimentos de primeiro e segundo niveis. Acredita-se que o
indicador seja satisfatorio, pois cerca de 96% dos chamados foram resolvidos com total
seguranga.

t)) Indice de Atendimento aos usudrios do STFC (TIAUY)

a) Finalidade: determinar as condicdes de prestacdao dos servigos de atendimento ao usudrio para
os servicos de telefonia fixa comutada.
b) Tipo: Eficicia.
¢) Formula de Calculo: Razio simples entre os chamados abertos / fechados e cancelados
IAUt = (CF - CFP)/ (CA - CF) x 100
Onde:
TAUt = Indice de Atendimento aos usudrios telefonia.
CF = Chamados abertos.
CFP = Chamados finalizados fora do prazo de atendimento acordado no contrato.
CA = Chamados finalizados.

d) Polaridade do Indicador: quanto maior melhor.
e) Método de Afericao: Razdo simples entre os chamados abertos / fechados e cancelados.
f) Meta: 100%.
g) Area responsavel: DSU/CGI/SPOA/SE/MPS.
h) Resultado do indicador:
e Chamados abertos: 1.308
¢ Chamados finalizados no prazo: 1.308 (100%)
¢ Chamados finalizados fora do prazo (0%)
e Chamados cancelados: 0 (0%)
i) Analise: a CGI conclui que a meta aferida € satisfatéria para o indicador. Todos os servigos
foram prestados dentro das condigdes elencadas.

Mm leﬂﬁpaﬁvn Chamados Telefonia Fixa- Ano 2010
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Junho 164
Julho 147
Agosto 83
Setembro 62
Outubro 118
Novembro 75
Dezembro

Total 1308

(9) Indice de Qualidade do Servico de Telefonia Fixa Comutada (IQSTFC)

a) Finalidade: aferir a satisfacdo do usudrio com STFC

b) Tipo: Eficicia

¢) Formula de Calculo: Percentual simples obtido nos dados colhidos pela &area técnica
responsavel pela realizagao da pesquisa.

d) Polaridade do Indicador: quanto maior melhor

e) Método de Afericao: Pesquisa indicativa realizada com os usudrios do servigo no MPS.

f) Area responsavel: DSU/CGI/SPOA/SE/MPS.

g) Meta: 90% com indice excelente e bom.

h) Resultado do indicador: 98% (excelente € bom).
¢ Excelente: 88%.
¢ Bom: 9%.
¢ Ruim: 2%.

i) Analise: Este indicador € muito importante para determinar a visao do usudrio sobre os aspectos
relacionados a eficiéncia do servicos STFC prestados pela CGI por meio de contratacdo de
operadores externos. Verificou-se que o resultado foi além da meta (90%) o que nos indica um
grau satisfatorio na prestacao do servico.

(10) Indice de Disponibilidade dos Sistemas Corporativos do MPS (IDSC)

a) Finalidade: Medir a eficiéncia dos sistemas corporativos do MPS em operacdo na Dataprev.
Esse indicador agrupa a disponibilidade média dos seguintes sistemas:
e CRPS
Portal WEB da Previdéncia Social
Sistema de Legislagao, Jurisprudéncia e Pereceres da Previdéncia Social
Sistema do Fator Acidentério Previdencidrio — FAP
Anudrio Estatistico da Previdéncia Social, consultas - AEPS - Infologo.
Anudrio Estatistico de Acidentes de Trabalho, consultas: AEAT Infologo.
Sistema de Ouvidoria do MPS - SOUWEB
b) Tipo: Eficicia.
¢) Formula de Calculo:
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IDSC = ((Ti = Ty + Tiam)/Tr) x 100

Onde:

T; = Total dos minutos de interrup¢ao no periodo de apuragao
T = Total de minutos do periodo

Tmm = Total de minutos da meta

d) Polaridade do Indicador: quanto maior melhor.

e) Método de Afericao: Por meio do relatério técnico emitido pela Dataprev de forma inteligivel
para o fiscal do contrato, por parte do MPS. O conteido do relatério deverd informar o indice de
disponibilidade apurado no periodo, com base na ferramenta de gerenciamento, e o seu conteido
complementar serd negociado posteriormente entre as partes.

f) Area responsavel: CGI/SPOA/SE/MPS.

g) Meta: 94%.

POR SISTEMA META
CRPS WEB 91 %
Portal 96 %
SISLEX 95 %
FAP 95 %
AEPS - Infologo 94 %
AEAT - Infologo 94 %
SOUWEB

h) Resultado do indicador: 99,48%.
POR SISTEMA | META

CRPS WEB 97,68 %
Portal 99,95 %
SISLEX 99,93 %
FAP 99,53 %

AEPS - Infologo 99,59 %
AEAT - Infologo 99,96 %
SOUWEB 99,70 %

i) Analise: os sistemas do Cadastro dos Dirigentes das Entidades Fechadas de Previdéncia
Complementar — CAND, do Cadastro Nacional das Entidades Fechadas de Previdéncia
Complementar — CAD e Sistema de Captagdo de Dados e Investimentos dos Planos das
Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar — SICADI foram transferidos a
Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar no ano de 2010 e por esta razdao nao
foram medidos pela CGI do MPS. Os indicadores gerais de desempenho para o indicador sdo
satisfatorios uma vez que as disponibilidades obtidas sdo superiores as contratadas. Ao longo do
ano foi observada apenas uma obtencdo de grau inferior a meta, (86,26%) referente a
disponibilidade do indicador do Sistema CRPS no més de fevereiro. A empresa contratada sofreu
glosa contratual conforme reza os Termos do Contrato n. 038/2009.

3. Reconhecimento de Passivos por Insuficiéncia de Créditos ou Recursos.

Nao se aplica.
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4. Movimentacao e os Saldos de Restos a Pagar de Exercicios Anteriores

Situacao dos Restos a Pagar de Exercicios Anteriores

Valores em R$ 1,00

Restos a Pagar Processados

.~ . Cancelados Pagamentos Saldo a Pagar

£ it e Mlyime s Acumulados Acﬁmulados em 31/12/2%10
2009 1.276.389 2.341 1.274.048 -

2007 211.761 211.761 - -

Restos a Pagar nao Processados

.~ . Cancelados Pagamentos Saldo a Pagar

£ GBI Wil IHRE ity Acumulados Acﬁmulados em 31/12/2%10
2009 17.851.208 830.899 13.047.983 3.972.327

2008 1.559.938 276.551 164.904 1.118.483

2007 457.203 457.203 - -

Observacoes:

O Decreto n° 7.057, de 29/12/2009, prorrogou a validade de RAP nao processados inscritos nos exercicios
financeiros de 2007 e 2008 até 31/12/2010.
O Decreto n° 7.418, de 31/12/2010, no art. 2° prorrogou a validade de RAP ndo processados inscritos nos
exercicios financeiros de 2007, 2008 e 2009 — demais despesas, até 30/04/2011.

Fonte: SIAFI GERENCIAL

Quadro 14: Situacao de Restos a Pagar.

Restos a Pagar Processado:

B) Movimento e Saldo em 2007

Montante inscrito no MPS na Unidade de Coordenacao de Projetos/UCP - PREVMUN no valor
de R$ 211.761 referente ao contrato com a CETEAD que expirou em jul/2008, pendente de
pagamento tendo em vista acao judicial — cancelado na sua totalidade em 2010.

C) Inscrito em 2009

RP 2009 vigentes até 31/12/10 — inscricdo de despesas de manuten¢do, pagas durante o

exercicio de 2010.

Restos a Pagar Nao Processado

A) Movimento e Saldo em 2007

Motante inscrito no MPS na Unidade de Coordenacao de Projetos/UCP - PREVMUN no valor
de R$ 457.203 referente ao contrato com a CETEAD que expirou em jul/2008 — contrato com a
PREVMUN, pendente de pagamento tendo em vista a¢do judicial — cancelado na sua totalidade

em 2010.

B) Movimento e saldo em 2008

Saldo no Orgio 30108 - Departamento de Policia Federal/DPF-MJ no valor de R$ 16.494,00
referente ao Termo de Cooperacdo Técnica entre Assessoria de Pesquisa Estratégica/ APE-MPS
e DPF/MJ (Processo. 44000.000146/2006-24) — cancelado parcialmente R$ 3.067, pago R$

10.545 e saldo a pagar em 2011 em R$ 2.883.

C) Inscrito em 2009
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D)

RP 2009 vigentes até 31/12/10.

UGR 330001 GM - RS$ 10.786.121 - basicamente valores relativos a despesas de publicidade
UGR 330005 CGLSG — R$ 2.338.153 — despesas de manutengdo e funcionamento.

UGR 330008 CGI — R$ 3.736.162 — basicamente despesas de telefonia e prestacdo de servigos
de manutenc¢do e desenvolvimento de TL.

UGR 330015 SE — R$ 1.116.402 — pequenas despesas de R$ 1.000.000 em execugdo no
FNS/MS por destaque, relativo a participacao no custeio da 1° Conferéncia Mundial sobre o
Desenvolvimento dos Sistemas Universais de Seguridade Social e de Saudde.

UGR 330087 APE — R$ 317.370 — despesas em execu¢do por meio de Termo de Cooperagao
APE/MPS x DPFE/MF, no ambito das acdes de combate a fraudes.

Demais UGR
D1) Saldo no 6rgao 33000/MPS no valor de R$ 1.543.443, sendo:
e Na Unidade Gestora Responsavel/UGR 330001/Gabinete do Ministro no valor de R$
322.553 onde:
e R$ 256.403 refere-se as emissoras de radio/propaganda dos quais ja foram pagos
R$13.897 e a pagar em 2011 R$ 242.506, aguardando faturas;
e R$ 66.150 referente RADIOBRAS/EBC - cancelado na sua totalidade em 2010.
e Na Unidade Gestora Responsdvel/UGR 330004/Coordenagao-Geral de Recursos
Humanos no valor de R$ 570, empresa encontra-se irregular no SICAF — a pagar em
2011.
D2) Na Unidade Gestora Responsdvel/UGR 330005/Coordenacdo-Geral de Logistica e
Servicos Gerais no valor de R$ 136.772, onde:
e R$ 13.110 da Empresa Conservo que se encontra na justica — a pagar em 2011
e R$ 123.662 refere-se as empresas de telefonias — cancelado na sua totalidade em 2010.
D3) Na Unidade Gestora Responsavel/UGR 330008/Coordenacido-Geral de Modernizagdo e
Informatica no valor de R$ 896.036, referente 8 DATAPREV — pago R$ 140.462 e a pagar em
2011 R$ 755.573, referente a servigos de desenvolvimento de sistemas demandados e ndo
entregues pela empresa.
D4) Na Unidade Gestora Responsdvel/UGR 330021/Projeto de Reforma de Previdéncia dos
Municipios-UCP no valor de R$ 187.512, onde:
e R$ 83.672 com a empresa Corondrio Editora Grafica LTDA - cancelado em sua
totalidade
e R$ 103.840 com a empresa Northware Comércio e Servigos LTDA. Relativos a projetos
vinculados ¢/ recursos externos/UCP, porém sub judice.

5. Informacoes Sobre Recursos Humanos da Unidade
5.1. Composicao do Quadro de Servidores Ativos
Composicao do Quadro de Recursos Humanos
. . Lotacao Ingressos | Egressos em
Tipologias dos Cargos Autorizada | _Efetiva em 2010 2010 (*)

1  Provimento de cargo efetivo 1353 1081 475 513

1.1 Membros de poder e agentes politicos 1 1 1 1

1.2 Servidores de Carreira 1336 913 314 333

L)
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1.2.1  Servidor de carreira vinculada ao érgdo 1024 420 159 51
1.2.2  Servidor de carreira em exercicio 17 0 22
descentralizado 860
1.2.3  Servidor de carreira em exercicio provisorio 0 1 0 0
1.2.4  Servidor requisitado de outros drgaos e esferas 476 475 155 260
1.3  Servidores com Contratos Temporarios 16 0 0 8
14  Servidores Cedidos ou em Licenca 0 167 160 171
156 2 16
1.4.1  Cedidos 0
1.4.2  Removidos 0 0 0 0
143  Licenca remunerada 0 4 151 155
1.4.4  Licenca ndo remunerada 0 7 7 0
2 Provimento de cargo em comissiao 438 406 78 158
2.1  Cargos Natureza Especial 1 1 1 1
2.2 Grupo Direcao e Assessoramento superior 247 243 53 115
2.2.1  Servidor de carreira vinculada ao érgdo 164 41 2 13
2.2.2  Servidor de carreira em exercicio 24 10 9
descentralizado 0
2.2.3  Servidor de outros érgios e esferas 0 107 19 60
2.24  Sem vinculo 83 70 22 33
2.2.5  Aposentado 0 1 0 0
2.3  Funcoes gratificadas 190 162 24 42
2.3.1  Servidor de carreira vinculada ao érgdo 190 135 20 29
2.3.2  Servidor de carreira em exercicio 2 0 1
descentralizado 0
2.3.3  Servidor de outros érgios e esferas 0 25 4 12
3  Total 1791 1487 553 671

Fonte: DW-SIAPE.

Quadro 15: Composicao do Quadro de Recursos Humanos.

Composicio do Quadro de Recursos Humanos por Faixa Etaria - Situacio apurada em 31/12/2010

Faixa Etaria (anos)
Tipologias do Cargo Até30 |De31a40 | Dedla50 | De51a60 Ac“;:)a de
1.Provimento de cargo efetivo 124 85 354 444 74
1.1. Membros de poder e agentes politicos 0 0 1 0 0
1.2. Servidores de Carreira 124 75 286 367 61
1.3. Servidores com Contratos Tempordarios 0 0 0 0 0
1.4. Servidores Cedidos ou em Licenca 0 10 67 77 13
2.Provimento de cargo em comissao 41 54 132 152 27
2.1. Cargos de Natureza Especial 0 0 1 0 0
2.2. Grupo Direcdo e Assessoramento Superior 25 47 77 79 15
2.3. Fungdes gratificadas 16 7 54 73 12
Fonte: DW-SIAPE. Situagdo apurada em 31/12/2010.
Quadro 16: Quadro dos Recursos Humanos por Faixa Etaria.
Composicio do Quadro de Recursos Humanos por Escolaridade
Tipologias do Cargo Nivel de Escolaridade
1 | 2 ]3] 4[5 ] 6 7] 8109

Q5

anos

Protecdo para o Trabalhador e sua Familia

Pé4gina 68 de 113




1. Provimento de cargo efetivo 30 58 396 | 592

1.1. Membros de poder e agentes politicos 0 0 0 1

1.2. Servidores de Carreira 19 44 340 | 509

1.3. Servidores com Contratos Tempordrios 0 0 0 0

1.4. Servidores Cedidos ou em Licenca 14 56 82

2. Provimento de cargo em comissio 15 30 143 | 213

2.1. Cargos de Natureza Especial 0 0 0 1

2.2. Grupo Dire¢do e Assessoramento Superior 3 4 62 174

[ —l=l—] =] le] o] ] ) ]
N OSSN |O|m=|S|(n
—_—

—

===l =] =) lw) I} ] ]

===l =] =) ) I} ] )]
=Ai=l—A =l =) e} ) ] )

2.3. Fungdes gratificadas 12 26 81 38

Legenda:

Nivel de Escolaridade: (1) Analfabeto;(2) Alfabetizado sem cursos regulares; (3) Primeiro grau incompleto; (4)
Primeiro grau; (5) Segundo grau ou técnico; (6) Superior; (7) Aperfeicoamento / Especializagdo / Pés-Graduagao; (8)
estrado; (9) Doutorado; (10) Nao Classificada.

Fonte: DW-SIAPE, apurado em 31/12/2010.
Quadro 17: Quadro dos Recursos Humanos por Faixa Etaria.

5.2. Composicao do Quadro de Servidores Inativos e Pensionistas

Composicao do Quadro de Servidores Inativos

Regime de Proventos / Regime de Quantitativo de | Aposentadorias em
Aposentadoria Servidores 2010
Integral 728 14
Voluntdria 405 13
Compulsério 1 0
Invalidez Permanente 6 1
Outras 316 0
Proporcional 880 1
Voluntdria 749 0
Compulsério 10 0
Invalidez Permanente 14 1
Outras 107 0

Fonte: DW-SIAPE, apurado em 31/12/2010.
Quadro 18: Composicao do Quadro de Servidores Inativos.

Composicao do Quadro de Pensionistas

Regime de proventos originario do Quantitativo de Pensoes concedidas
Servidor Beneficiarios em 2010
1. Integral 773 16
2. Proporcional 474 22

Fonte: DW-SIAPE, apurado em 31/12/2010.
Quadro 19: Composicao das pensoes de servidores inativos, em 31/12/2011.

5.3. Composicao de Quadro de Estagiarios

Composicio do Quadro de Estagiarios

Nivel de Quantitativo de Contratos de Estagio Vigentes Custo do exercicio

escolaridade 1° Trimestre | 2° Trimestre | 3° Trimestre | 4° Trimestre | (Valores em R$ 1,00)

Nivel superior
Area Fim

SPPC 0 0 0 0 0*
SPPS 3 3 3 3 R$ 18.576,00
OGPS 2 2 2 2 R$ 12.384,00
CRPS 26 26 26 26 R$ 160.992,00
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TOTAL | R$ 191.952,00
Area Meio
GM 10 10 10 10 R$ 20.640,00
SE 12 12 12 12 R$ 24.768,00
TOTAL R$ 45.408,00
Nivel de Quantitativo de Contratos de Estagio Vigentes Custo do exercicio
escolaridade 1° Trimestre | 2° Trimestre | 3° Trimestre | 4° Trimestre | (Valores em R$ 1,00)
Nivel Médio
Area Fim
SPPC 0 0 0 0 0*
SPPS 2 2 2 2 R$ 8.520,00
OGPS 2 2 2 2 R$ 8.520,00
CRPS 39 39 39 39 R$ 166.140,00
TOTAL R$ 183.180,00
Area Meio
GM 3 3 3 3 R$ 12.780,00
SE 19 19 19 19 R$ 80.940,00
TOTAL R$ 93.720,00
TOTAL GERAL NO EXERCICIO DE 2010 R$ 514.260,00

Fonte: DAADE/CODEP/CGRH, em 17/03/2011.
Quadro 20: Composi¢io do Quadro de Estagiarios do MPS.

5.4. Custos Associados a Manutenc¢iao dos Recursos Humanos

Quadro de Custos de Recursos Humanos nos Exercicios de 2008, 2009 e 2010. Valores em R$ 1,00
. Despesas Varidveis
. . Vencimentos — -
Tipologias / Beneficios Demais ,
> e vantagens L L L. L . o Total
Exercicios fixas Retribuicdes Gratificagdes | Adicionais Indenizagdes Assistenciais e despesas
previdencidrios varidveis
Membros de poder e agentes politicos
2008 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2009 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
2010 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Servidores de Carreira que ndo ocupam cargo de provimento em comissdo
2008 10'6196‘393’1 462.694,07 1.387.958,29 | 452.413,80 140.998,00 220.313,61 266.945,18 | 13.550.716,11
2009 17'012'176’6 44756856 | 2.229766,10 | 86481212 | 12755100 | 42077187 | 17079240 | 21.282.438,69
2010 | POIBT 0.00 202671627 | 50973673 | 7661900 | 70837320 | 93978 | 19.336.10L17
Servidores com Contratos Tempordrios
2008 1.769.323,59 0,00 240.503,57 55.793,17 0,00 0,00 0,00 2.067.628,33
2009 926.471,70 0,00 101.900,01 50.690,85 0,00 0,00 0,00 1.079.062,56
2010 172.117,68 0,00 13.463,30 16.863,65 0,00 0,00 0,00 202.444,63
Servidores Cedidos com 6nus ou em Licenca
2008 3.386.431.43 0,00 629.520,25 137.889,26 0,00 116.926,73 134‘244’3 6.404.812,03
2009 5.480.274,30 0,00 678.062,02 163.140,64 0,00 127.916,98 16.419,88 | 6.465.813,82
2010 6.006.351,35 0,00 784.983,83 164.992,89 0,00 281.978,86 2.335,56 | 7.240.642,49
Servidores ocupantes de Cargos de Natureza Especial
2008 0,00 67.356,83 447851 4.179,95 6680 0,00 0,00 76.015,29
2009 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00
2010 0,00 96.735,87 12.091,98 0,00 6680 0,00 0,00 108.827,85
Servidores ocupantes de cargos do Grupo Direcdo e Assessoramento Superior
2008 2.022.919.45 8.869.357,64 | 1.375.568,70 | 298.048,46 306,00 40.264,43 147‘;08’3 12.755.881,00
2009 | 230009481 6 933330.57 | 146684062 | 337.85433 85.00 478159 | 1OV | 1323397048
2010 | 9995701 4 706.167.67 | 122104091 | 27297831 0.00 9174395 | 1309020 | 1131789060
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Servidores ocupantes de Fungdes gratificadas
2008 3.249.118,33 39,54 642.841,50 139.780,48 1.496,00 92.520,58 1438010 6.269.401,43
2009 5.777.237,94 0,00 728.040,40 176.444,36 680,00 137.394,72 78.211,39 | 6.898.008,81
2010 5.302.007,05 615,54 649.961,16 151.537,94 170,00 251.649,17 35.962,84 | 6.391.903,70

Fonte: DW-SIAPE
Quadro 21: Custos de Recursos Humanos nos Exercicios de 2008, 2009 e 2010.

A) Servidores Ativos

Verifica-se aumento do nimero de servidores ativos no exercicio de 2010 em relagcdo a
2009, em virtude da movimentagao de pessoal no quadro do MPS.

Foi autorizado o preenchimento de 178 vagas com novos servidores oriundos do concurso
publico realizado pelo MPS para cumprimento ao Termo de Conciliagdo Judicial - Processo n°.
00810-2006-017-10-00-7, firmado entre a Unido e o Ministério Publico do Trabalho, que
determinou a substituicdo de prestadores de servigcos terceirizados que se encontravam em
desacordo com o Decreto n°® 2.271/1997. Com isso, foram dispensados 178 prestadores de Servico
Terceirizado da drea de Apoio Administrativo.

No exercicio verificou-se o provimento de 314 servidores de carreira, dentre nomeagdes
decorrentes do concurso publico realizado pelo MPS, redistribui¢do de servidores de outros érgaos
e cancelamento de redistribui¢des para outros Orgaos.

Noutro passo, com respaldo na Lei n° 12.154/2009, foram redistribuidos para o Quadro de
Pessoal da Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar 34 servidores que exerciam
suas atividades na extinta Secretaria de Previdéncia Complementar e 01 servidor foi redistribuido
para o Ministério da Satde, com fundamento no art. 37 da Lei n° 8,112/90.

Para contabilizacdo dos 333 egressos foram consideradas as vacancias de cargo efetivo em
decorréncia de Posse em cargo inacumuldvel e exoneragdo, aposentadorias, falecimentos e
redistribui¢des mencionadas no item anterior.

Todavia, quanto aos egressos cabe esclarecer que foram apresentados quantitativos de
pessoal mediante a extragdo realizada na Fita Espelho de dezembro de 2010, uma vez que ndo se
obteve €xito na extracdo do DW - SIAPE.

B) Pessoal Requisitado

No encerramento do exercicio registrou-se a existéncia de 475 requisitados de outros
orgaos e esferas, tendo o Ministério da Previdéncia Social ressarcido, com regularidade, as despesas
decorrentes da remuneracdo e encargos dos servidores requisitados com Onus para o Orgio
cessiondrio, em atendimento ao disposto no Decreto n° 4.050/2001.

Vé-se, portanto, a reducdo do nimero de requisitados em relacdo a 2009. Todavia, o
ingresso de novos servidores ensejou a reposi¢do da for¢a de trabalho, reduzindo parcialmente a
caréncia de pessoal.

C) Pessoal Cedido

Dos 156 servidores cedidos para outros 6rgaos, em 31/12/210 ndo havia nenhum caso de
servidor cedido com 6nus para o 6rgdo cessiondrio, mediante ressarcimento.

O servidor JOAO RAIMUNDO DE OLIVEIRA, Técnico em Educacgdo Fisica, matricula
753767, que se encontrava cedido ao Governo do Distrito Federal mediante ressarcimento mensal
das despesas com remuneracdo e encargos foi apresentado ao MPS a contar de 19 de julho de 2010.
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Entretanto, permanece um débito daquele Governo, face ao ndo ressarcimento das despesas do
periodo de julho de 2009 até o término da cessdo.

Foram expedidos Oficios ao 6rgao cessiondrio, informando o valor das despesas a serem
ressarcidas e solicitando a quita¢do do débito, ndo havendo, porém, a necessaria regularizagao.

Em 14 de janeiro de 2010 foi expedido o Oficio n° 13/SPOA/SE/MPS, solicitando o
retorno do servidor ao 6rgdo de origem, sob pena da suspensdo do pagamento, assim como a
regularizacdo do débito no valor de R$31.334,22 (trinta e um mil trezentos e trinta e quatro reais e
vinte e dois centavos).

Consta o recebimento do Oficio em 27 de janeiro de 2010, sendo expedido pela Empresa

BrasiliaTur o Oficio n® 432/2010/DIAFI, de 16 de marco de 2010, solicitando informacdes acerca
da situacao do reembolso dos proventos do servidor.
Em resposta, foi expedido o Oficio n® 223/CGRH/SPOA/SE/MPS, de 06 de maio de 2010,
informando a existéncia de débito que ja perfazia o montante de R$50.360,29 (cingiienta mil,
trezentos e sessenta reais e vinte e nove centavos), solicitando a regulariza¢ido sob pena de término
da cessdo e retorno do servidor ao Orgdo de origem.

Nao sendo atendida a solicitacdo anterior, foi expedido o Oficio n
402/CGRH/SPOA/SE/MPS, de 15 de dezembro de 2010, solicitando a quitacdo do débito no valor
de R$53.279,78 (cingiienta e trés mil, duzentos e setenta e nove reais e setenta e oito centavos) sob
pena de inscricio no CADIN, nos termo do Acérdio TCU n° 1.863/2006. Inobstante as
providéncias adotadas, o débito ndo foi quitado até 0 momento.

Em face disso, em 2011 a CGRH refor¢ard o acompanhamento das cessdes com Onus para
o cessiondrio, de forma a evitar pendéncias da espécie.

o

D) Concurso Publico

Diante da autorizagdo para realizacdo do concurso publico, concedida pelo Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo, por meio da PT n°® 219, publicada em 31 de julho de 2009, para
provimento de cento e setenta e oito (178) vagas em cargos do Quadro de pessoal do Ministério da
Previdéncia Social, em 10 de novembro de 2009 foi publicado Edital n°1 SE/MPS, de 09 de
novembro de 2009, divulgando a abertura do concurso publico para o provimento das referidas
vagas na Carreira da Previdéncia, da Saide do Trabalho.

O concurso foi executado pelo Centro de Selecio e de Promocdo de Eventos da
Universidade de Brasilia (CESPE-UNB), por meio de aplicagdo de provas objetivas, de carater
eliminatério e classificatério, para os seguintes os cargos e vagas (todas para Brasilia) destinadas ao
provimento no quadro do Ministério da Previdéncia Social (MPS):

Cargo Nivel de Escolaridade Vagas
Administrador Superior 3
Técnico em Comunicagdo Social Superior 10
Agente Administrativo Intermedidrio 165

Total 178

Quadro 22: Quadro de Nivel de Escolaridade dos Novos Servidores.

As datas e locais de realizagdo das provas foram divulgados no Edital n° 2 SE/MPS, de 11
de janeiro de 2010, publicado no Didrio Oficial da Unido de 17 de janeiro de 2010.
Por meio do Edital n° 6 SE/MPS, de 23 de marco de 2010, foi homologado o resultado final na
pericia médica dos candidatos que se declararam portadores de deficiéncia e o resultado final no
concurso para provimento de vagas, em cargos de nivel superior e de nivel médio.
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Por meio do Edital n°® 7 SE/MPS, de 06 de maio de 2010, foi retificado o resultado final na
pericia médica e o resultado final no concurso para os candidatos que se declararam portadores de
deficiéncia, divulgados pelo item 1 subitens 2.1.2.1 e 2.2.1.1, do Edital n® 6 SE/MPS, de 23 de
marc¢o de 2010, publicado no Didrio Oficial da Unido.

Diante da necessidade de procedimento especifico para remanejamento do or¢amento,
antes previsto para o pagamento das despesas com empregados terceirizados, a Administracdo
entendeu vidvel a nomeacdo dos aprovados em duas etapas, nomeando na primeira etapa cento e
seis (106) Agentes Administrativos, cuja conforme a Portaria n° 2.480 SE/MPS, de 28 de maio de
2010, com a correspondente dispensa do mesmo quantitativo de empregados terceirizados.

Na 2* etapa das nomeacdes, que se efetivou por meio da Portaria n° 2.556 SE/MPS, de 02 de julho
de 2010, foram nomeados 72 candidatos, sendo dispensados os funciondrios terceirizados restantes:
e Trés (3) Administradores;

¢ Oito (8) Técnicos em Comunicagao Social-Jornalismo;

¢ Um (1) Técnico em Comunicacdo Social-Publicidade e Propaganda;

® Um (1) Técnico em Comunicacdo Social-Relagdes Publicas;

¢ Cinqiienta e nove (59) Agentes Administrativos.

Realizaram-se sucessivas nomeacdes de candidatos com vistas ao preenchimento de vagas
deixadas por aqueles que renunciaram a posse ou nao entraram em exercicio, conforme abaixo:

¢ PT n° 2.555 SE/MPS, de 02 de julho de 2010 — Catorze (14) candidatos;
¢ PT n° 2.602 SE/MPS, de 23 de julho de 2010- dois (02) candidatos;

® PT n° 2.632 SE/MPS, de 09 de agosto de 2010-Um (01) candidato;

¢ PT n° 2.645 SE/MPS, de 12 de agosto de 2010-Doze (18) candidatos;

e PT n°®2.710 SE/MPS, de 03 de setembro de 2010-Dois (02) candidatos;
* PT n°2.769 SE/MPS, de 05 de outubro de 2010-Sete (07) candidatos;

e PT n° 2.784 SE/MPS, de 20 de outubro de 2010-Trés (03) candidatos;

* PT n° 2.890 SE/MPS, de 25 de novembro de 2010-Um (01) candidato;
® PT n° 2.565 SE/MPS, de 12 de julho de 2010 — Quinze (15) candidatos;
¢ PT n° 2.603 SE/MPS, de 23 de julho de 2010- Trés (03) candidatos;

® PT n° 2.646 SE/MPS, de 13 de agosto de 2010-Dezoito (18) candidatos;
e PT n°2.770 SE/MPS, de 05 de outubro de 2010 — Onze (11) candidatos;
e PT n°2.781 SE/MPS, de 21 de outubro de 2010-Um (01) candidato;

e PT n°2.782 SE/MPS, de 21 de outubro de 2010-Um (01) candidato;

e PT n° 2.783 SE/MPS, de 21 de outubro de 2010-Trés (03) candidatos;

* PT n°2.851 SE/MPS, de 09 de novembro de 2010-Um (01) candidato;

® PT n° 2.852 SE/MPS, de 09 de novembro de 2010-Um (01) candidato;

® PT n° 2.853 SE/MPS, de 09 de novembro de 2010-Um (01) candidato;

* PT n°2.891 SE/MPS, de 25 de novembro de 2010-Um (01) candidato;

* PT n° 2.892 SE/MPS, de 25 de novembro de 2010-Um (01) candidato;

® PT n° 2.909 SE/MPS, de 02 de dezembro de 2010-Cinco (05) candidatos.

Foram publicadas, ainda, as seguintes portarias de vacdncia de servidores, no cargo de
Agente Administrativo.
¢ PT/SPOA N° 120, de 10 de agosto de 2010 Um (01) candidato;
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¢ PT/SPOA N° 131, de 18 de agosto de 2010-Um (01) candidato;

¢ PT/SPOA N° 132, de 20 de agosto de 2010-Um (01) candidato;

e PT/SPOA N° 156, de 27 de setembro de 2010-Um (01) candidato;
e PT/SPOA N° 159, de 27 de setembro de 2010-Um (01) candidato;
e PT/SPOA N° 166, de 21 de outubro de 2010-Um (01) candidato;

e PT/SPOA N° 178, de 27 de outubro de 2010-Um (01) candidato;

e PT/SPOA N° 179, de 27 de outubro de 2010-Um (01) candidato;

e PT/SPOA N° 187, de 10 de novembro de 2010-Um (01) candidato;
e PT/SPOA N° 197, de 19 de novembro de 2010-Um (01) candidato;
e PT/SPOA N° 217, de 13 de dezembro de 2010-Um (01) candidato;
e PT/SPOA N° 218, de 13 de dezembro de 2010-Um (01) candidato;

Verifica-se, portanto, que foram nomeados candidatos em quantidade suficiente para o
provimento de cento e setenta e sete (177) vagas, ficando uma vaga reservada por determinagdo
judicial, totalizando cento e setenta e oito (178).

A distribuicdo dos novos servidores foi realizada em funcdo da substituicio do pessoal
terceirizado, conforme demonstrado a seguir:

Cargo Lotacao Previsao Inicial | Qtd. Até 13/12/2010

TCS - Pub Prop ASCOM 1 1

TCS - Rel Pub ASCOM 1 1

TCS — Jornal ASCOM 8 8

Administrador OGPS 3 3

Agente Administrativo APE 05 05
Agente Administrativo ASCOM 07 05
Agente Administrativo ASPAR 03 04
Agente Administrativo CGI 04 04
Agente Administrativo CGLSG 32 28
Agente Administrativo CGOFC 02 02
Agente Administrativo CGPS 02 02
Agente Administrativo CGRH 15 14
Agente Administrativo CONJUR 08 07
Agente Administrativo COPAG 06 06
Agente Administrativo CRPS 17 17
Agente Administrativo GM 13 12
Agente Administrativo OGPS 10 10
Agente Administrativo SE 08 06
Agente Administrativo SPOA 05 05
Agente Administrativo SPPC 09 08
Agente Administrativo SPPS 15 15
Agente Administrativo UCP 03 03
Agente Administrativo Reserva judicial 01 01

Total 178 167

Quadro 23: Quadro de Lotacao Funcional dos Novos Servidores.
E) Atos de Admissao, Desligamento, Aposentadoria e Pensao

Quantitativos De Admissoes Cadastradas No SISAC Em 2010

»
anos
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Das 177 admissoes realizadas em 2010 e conseqiientes substitui¢des, 172 atos foram
incluidos no SISAC até 31 de dezembro de 2010, seguindo-se registros conforme as novas
ocorréncias. Foram efetivadas 16 vacincias de cargos dos servidores oriundos do concurso
realizado em 2010, com registro integral no SISAC, havendo, ainda, a inclusdo de 8 desligamentos
de terceirizados cujos contratos foram rescindidos no exercicio.

Quantitativos de Aposentadorias e Pensoes Concedidas em 2010

Conforme demonstrativo a seguir, em 2010 foram concedidas 15 aposentadorias e 38
pensoes, cujos registros foram devidamente cadastrados no SIAPE e no SISAC, encaminhadas via
SISACNET ao Tribunal de Conta da Unido, na forma do disposto na IN/TCU n° 55/2007.

Atos Quantidade Registros no SISAC
Aposentadorias 15 15
Pensoes 38 38
Admissdo 177 172
Desligamento 24 24

Quadro 24: Quadro de Registro de Pensoes no SISAC.

Cabe esclarecer que no decorrer do exercicio de 2010 a CGRH promoveu a revisido de
concessoes dos exercicios de 2005 a 2009, visando a otimizagdo dos procedimentos de concessado, a
partir das seguintes acdes:

a) revisdo de processos de concessdo de aposentadorias e pensdes, objetivando identificar
eventuais inconsisténcias;

b) identificacio de inconsisténcias na folha de pagamento, relativamente a concessdo de
aposentadorias e pensdes com adequacdes necessarias;

c) alteracdo, no cadastro e na folha de pagamento, da situacdo das pensdes do tipo 51, que
passaram a ser registradas como tipo 54, conforme orientagdo do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo.

d) atualizacdo dos valores dos beneficios concedidos com base no art. 2° inciso I, da Lei
10.887/2004, com base no indices de reajuste do RGPS, conforme orientagdes do Ministério do
Planejamento, Or¢amento e Gestao.

F) Recadastramento de Aposentados e Pensionistas

A proposta que se encontrava em andamento, para Normatizacdo dos procedimentos de
recadastramento de aposentados e pensionistas, apresentada pela CGRH, foi analisada pela
CONJUR que proferiu parecer pela perda do seu objeto, face a edi¢cdo do Decreto n° 7.141/2010 que
estabeleceu a competéncia ao Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao para realizacao do
recadastramento anual de aposentados e pensionistas, ndo sendo possivel a realizacdo pelo MPS
com vinha ocorrendo no més de outubro de cada ano.

Entretanto, a CGRH manteve acompanhamento constante das situagdes com pendéncia
recadastramento, orientando reiteradamente os aposentados e pensionistas com pendéncia, mediante
carta registrada, acerca da necessidade da atualizacdo cadastral, de forma a evitar suspensao dos
pagamentos.

Em fevereiro de 2010 foi estabelecido prazo até 12 de marco para atualiza¢do cadastral,
sob pena de suspensdo dos pagamentos.

Em conseqiiéncia, nos meses de mar¢o a julho foram recebidos diversos formuldrios de
recadastramento, devidamente preenchidos e com documentacdo comprobatdria.
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Entretanto, face as pendéncias existentes, em agosto de 2010 foi providenciada a suspensdo do
pagamento de 45 aposentados e 159 pensionistas, mediante comunica¢do prévia da CGRH aos
beneficidrios.

Cabe destacar que a CGRH contou com a colaboracdo do Conselho de Recursos da
Previdéncia Social colaboragdo das Juntas de Recursos da Previdéncia Social, nos Estados, que
auxiliou no recadastramento, mediante comparecimento “In loco”, obtendo informagdo do
falecimento de uma pensionista. Em face disso, foi solicitado ao Cartério de Registro da localidade,
o envio da Certiddo de Obito, ndo havendo resposta até a presente data.

Em relacdo aos impactos financeiros, apresentamos a seguir a variacdo de despesas com
pagamento de aposentadorias e pensdes de janeiro a novembro de 2010, constante no SIGPlan:

Competéncia Quantitativo Despesa
Janeiro 2920 9.762,777,00
Fevereiro 2913 9.758.547,00
Margo 2907 9.827.031,00
Abril 2902 9.771.109,00
Maio 2904 9.782.370,00
Junho 2905 14.650.311,00
Julho 2896 10.664.831,00
Agosto 2737 10.498.295,00
Setembro 2879 10.856.187,00
Outubro 2875 10.907.836,00
Novembro 2875 16.663.620,17
Dezembro 2868 10.662.457,37

Fonte: SIGPlan.
Quadro 25: Pagamentos de Recursos Humanos.

G) Situacio do Cadastro de Dependentes do Plano de Satiide GEAP

Em novembro de 2009 foi iniciado o Recadastramento dos dados de dependentes do Plano
de Saide GEAP, que foi acompanhado no decorrer do exercicio de 2010.

Aproveitou-se o recadastramento anual de dados cadastrais dos aposentados e pensionistas para
encaminhar os formularios de recadastramento dos dependentes GEAP, porém muitos beneficiarios
nao atenderam as orientacoes.

Em dezembro de 2009 foi expedida a Portaria Conjunta SOF/SRH/MP n° 03,
estabelecendo novos valores de custeio per capita do Plano de Sauide, conforme a faixa etéria e
remuneragdo, porém, continuaram sendo executados pagamentos no valor per capita de R$72,00,
até que fosse assinado Termo Aditivo ao convénio.

Em maio de 2010 a CGRH deu continuidade a atualizacao dos dados dos dependentes do
plano de saide no Mdédulo de Dependentes, no SIAPE, face a orientagcdo da SRH/MP, para reinicio
do procedimento, em virtude da iminéncia do pagamento do Custeio Per capita por intermédio da
folha de pagamento dos servidores publicos federais.

Mediante essa atualizacdo verificou-se 181 dependentes de aposentados e 55 de Ativos
cujos dados cadastrais ndo se encontravam no médulo e sobre os quais nao havia informacao de
CPF, dado imprescindivel para o necessdrio registro conforme a nova sistematica implementada
pela Secretaria de Recursos Humanos do Ministério do Planejamento.

Visando a obtencdo dos dados para atualizacdo do Mddulo, foram expedidos os Oficios-
Circulares n°s 02 e 03/2010 aos respectivos titulares, orientando-os quanto a necessidade de
apresentacdo do documento.
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Em setembro de 2010 foi assinado e publicado o Segundo Termo Aditivo ao convénio
GEAP X MPS, passando a ser executados os novos valores de mensalidade e contribuicdo per
capita, previstos na Portaria Conjunta SOF/SRH/MP n° 03/2009, representando um aumento das
despesas com o Custeio Per Capita da ordem de, aproximadamente, R$90.000, 00 (noventa mil
reais) mensais.

Diante dessa atualiza¢dao de valores a GEAP expediu Fatura ao MPS para pagamento das
diferencas de custeio per capita, relativas aos meses de janeiro a agosto de 2010, no montante de
R$774.000,00 (setecentos e setenta e quatro mil reais).

Ainda, a partir de setembro de 2010 foi definitivamente implementado o pagamento do
custeio per capita conforme os dados constantes no Mddulo de dependentes, que resultou na
reducdo do nimero de pagamentos efetuados, uma vez que nessa, ocasido, 234 dependentes nao
possuiam n° de CPF.

A CGERH expediu nova orientacdo, mediante o Oficio-Circular n° 16, de 10 de dezembro
de 2010, aos titulares do plano de satide cujos dependentes nao constavam do mdédulo, solicitando a
apresentacao dos dados indispensaveis a inclusao.

Em complementacdo, foi expedida orientagdo aos titulares do plano cujos dependentes
constavam do mdédulo sem o CPF, solicitando informa¢do desse dado no prazo de 10 dias, visto
que, conforme Comunica da SRH/MP n° 540677, a partir de fevereiro de 2001 os dependentes sem
essa informacdo seriam excluidos do referido mddulo. Foram adotadas, ainda as seguintes
providéncias:

a) Expedido o Oficio n°® 1.052/CGRH/SPOA/SE/MPS, de 26 de novembro de 2010, a GEAP, com
informacdo dos CPF de 208 dependentes e informac¢do com documentos comprobatdrios
relativos a 31 casos de alteracOes cadastrais diversas a serem realizadas na GEAP, como nome
incorreto, situacao do titular e comunicagdo de 6bito de dependente;

b) Expedido o Oficio-circular n® 015/2010, de 10 de dezembro de 2010, solicitando aos
interessados declaracdo de matricula em estabelecimento de ensino, relativamente a 25
dependentes com idade entre 21 e 24 anos, para comprovacdo da situacdo de estudante, dentre
outros documentos;

c¢) Tendo identificado 376 dependentes sem informacdo de CPF na GEAP ou no médulo SIAPE, a
CGRH realizou pesquisa no Cadastro Nacional de Informacdes Sociais — CNIS, localizando os
CPF de 183 beneficidrios. Inobstante isso, foi expedido o Oficio-circular n® 05 aos respectivos
titulares do Plano de Satde, orientado quanto a necessidade de apresentagao do documento.

5.5. Locacao de Mao de Obra Mediante Contratos de Prestaciao de Servicos

A) Contratos de Prestacao de Servicos de Limpeza e Higiene e Vigilincia Ostensiva

Unidade Contratante

Nome: Ministério da Previdéncia Social
UG/Gestao: 330005 | CNPJ: 00.394.528/0005-16

Informacdes Sobre os Contratos

3 Nivel de Escolaridade
P Identificacs Empresa Per“"l" fiontr?_tl!zl ((116 exigido dos trabalhadores
nodo | ¢ | Nat. entificacio Contratada execucdo das atividades . Sit.
contrato do Contrato contratadas
(CNPJ) F M S
Inicio Fim P|C|P|C|P]| C
27/2010 -
2010 L (6] SERVEGEL 01.608.603/0001-33 30/12/2010 29/12/2011 | 53 | 53 | 02 | 02 A
S: Protecdo para o Trabalhador e sua Familia Pé4gina 77 de 113
»

anos



Observacio:

19/2009 - 5
2009 A% (6] ESTRELAS 72.591.894/0001-42 3/6/2010 02/06/2011 52152 A
Observacio:
Legenda:

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordindria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
Situacao do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.
Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato; (C) Efetivamente contratada.

Fonte: Sistema de Controle de Contratos — CGLSG, em 02/03/2011.
Quadro 26: Locagao de Mao de Obra Mediante Contratos de Prestacao de Servicos.

B) Distribuiciao do pessoal contratado mediante contrato de prestacao de servico com locaciao
de mao de obra

Identificacdo do Contrato Area | Qtd. Unidade Administrativa
24/2006 - CESAM 6 93 Coordenacdo-Geral de Recursos Humanos (CGERH).
01/2006 - CIEE 6 114 | Coordenacdo-Geral de Recursos Humanos (CGERH).
25/2007 - AGIL 5 16 Coordenacdo de Administracdo Predial, Obras e Servicos (CAPSE).
25/2009 — TS CONSULTORIA 9 03 Coordenacdo-Geral de Informdtica (CGTIC).
02/2009 - PAULISTA SERVICOS 1 23 Coordenacdo de Administragdo Predial, Obras e Servicos(CAPSE)
08/2009 - CIDADE SERVICOS 1 82 Ouvidoria-Geral da Previdéncia Social (OGPS).
19/2009 - 5 ESTRELAS 8 52 Coordenacdo de Administragdo Predial, Obras e Servicos (CAPSE)
22/2009 - AVANSYS 1 56 Coordenacdo-Geral de Informdtica (CGTIC).
24/2009 - POLIEDRO INFORMATICA 9 29 Coordenacdo-Geral de Informdtica (CGTIC).
07/2010 - PRESTACIONAL 1 16 Coordenacdo de Administracdo Predial, Obras e Servicos (CAPSE).
10/2010 - VIP SERVICOS 9 8 Coordenacdo de Administragdo Predial, Obras e Servicos (CAPSE).
24/2010 - PRESTACIONAL 1 65 Coordenacdo de Administragdo Predial, Obras e Servicos (CAPSE).
27/2010 - SERVEGEL 7 55 Coordenacdo de Administracdo Predial, Obras e Servicos (CAPSE).
29/2010 - CIDADE SERVICOS 3 57 Coordenacdo de Administracdo Predial, Obras e Servicos (CAPSE).
01/2011 - WR COMERCIAL 9 3 Coordenacdo de Administragdo Predial, Obras e Servicos (CAPSE).
07/2011 - 2 MM 2 62 Coordenacdo de Administragdo Predial, Obras e Servicos (CAPSE).
Legenda:
Area: 5. Servigos de Brigada de Incéndio;
1. Apoio Administrativo Técnico e Operacional; 6. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes;
2. Manutencdo e Conservagao de Bens Imdveis; 7. Higiene e Limpeza;
3. Servicos de Copa e Cozinha; 8. Vigilancia Ostensiva;
4. Manutencdo e conservacio de Bens Mdveis; 9. Outras.

Fonte: Sistema de Controle de Contratos — CGLSG, em 02/03/2011.
Quadro 27: Distribuicio do pessoal contratado.

C) Contratos de Prestacao de Servicos com Locacao de Mao de Obra

Unidade Contratante
Nome: Ministério da Previdéncia Social
UG/Gestao: 330005 [ CNPJ: 00.394.528/0005-16
Informacdes sobre os contratos
Empresa Periodo contratual de Nivel de Escolaridade exigido dos
Ano do A Nat Identificacio do Contratada execucio das atividades trabalhadores contratados Sit.
contrato | T¢* at Contrato (CNPJ) contratadas F M S 1
Inicio Fim P C P C P C
2011 2 O | 07/2011 -2 MM | 37.168.960/0001-75 | 21/1/2011 20/1/2012 | 46 | 46 | 10 | 10 | 06 | 06 A
01/2011 - WR
2011 2 (6] COMERCIAL 06.091.637/0001-17 11/1/2011 | 10/01/2012 03 | 03 A
2010 07 E 29/2010 - 26.414.755/0001-26 | 30/9/2010 | 29/03/2011 57 | 57 A
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Unidade Contratante

Nome: Ministério da Previdéncia Social

UG/Gestao: 330005

[ CNPJ: 00.394.528/0005-16

Informacoes sobre os contratos

Empresa Periodo contratual de Nivel de Escolaridade exigido dos
Ano do Area | Nat Identificacdo do Contratada execucio das atividades trabalhadores contratados Sit
contrato : Contrato (CNPJ) contratadas F M S *
Inicio Fim P C P C P C
CIDADE
SERVICOS
25-2009 — TS
2009 07 (¢} CONSULT. 06.033.739/0001-86 | 05/06/2009 | 04/06/2001 03 | 03
24/2010 -
2010 01 O | PRESTACIONA | 05.496.394/0001-34 | 13/8/2010 | 12/08/2011 55155 | 10] 10 A
L
10/2010 - VIP
2010 07 (¢} SERVICOS 08.925.651/0001-02 | 15/4/2010 | 14/04/2011 | 8 8 A
07/2010 -
2010 01 O | PRESTACIONA | 05.496.394/0001-34 3/3/2010 | 02/03/2011 16 | 16 A
L
24/2009 -
2009 07 (¢} POLIEDRO 02.660.447/0001-12 5/6/2009 | 04/06/2011 8 8 21 | 21 A
NFORMATICA
2009 01 (¢} 22/2009 - 04.181.950/0001-10 5/6/2009 4/6/2011 56 | 56 A
AVANSYS
08/2009 -
2009 01 (0) CIDADE 26.414.755/0001-26 | 16/1/2010 | 15/01/2012 82 | 82 A
SERVICOS
2007 05 O | 25/2007 - AGIL | 72.620.735/0001-29 3/9/2007 | 02/09/2011 14 | 14 ] 02 | 02 A
24/2006 -
2006 6 (0] CESAM 33.583.592/0048-34 | 12/12/2006 | 11/12/2011 | 93 | 93 A
Observacio:

O Contrato entre 0 MPS e Inspetoria Sdo Jodao Bosco — Centro Salesiano do Menor- CESAM tem como objeto a cooperacdo sécio educativa de
promocgao do desenvolvimento pessoal e profissional do adolescente, visando a sua formagao técnico-profissional, por meio de atividades tedricas
e préticas e, ainda, a preparacio do jovem aprendiz para inser¢do no mercado de trabalho formal.
Fundamentacio legal: Lei n° 10.097/2000 e Instru¢do Normativa/SIT/MTE/N°® 26/2001.

02/2009 -
2009 1 0 PAULISTA | 04.248.842/0001-18 | 4/8/2010 | 30/07/2011 23 | 23 A
SERVICOS
2006 6 O | 01/2006 - CIEE | 61.600.839/0001-55 | 6/3/2006 | 5/3/2011 62 [ 62 ] 5252 A
Observacao:

O Convénio n® 01/2006 tem como objeto a concessdo de estidgio a estudantes regularmente matriculados em
instituicdes de ensino médio e superior, de educacdo na modalidade profissional de jovens e adultos, bem como
propiciar experiéncia prdtica ao estudante no campo profissional, mediante efetiva participacdo em servigos,
programas, planos e projetos.
Fundamentacio legal: Lei n® 11.788/2008 e Orientagio Normativa/SRH/MP n® 07/2008.

Legenda:

N AR WN =

. Apoio Administrativo Técnico e Operacional;
. Manutencdo e Conservacdo de Bens Iméveis
. Servicos de Copa e Cozinha;
. Manutencio e conservacdo de Bens Mdveis;

. Servicos de Brigada de Incéndio;

. Apoio Administrativo — Menores Aprendizes;
. Outras.

Natureza: (O) Ordindria; (E) Emergencial.
Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
Situacao do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.
Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato; (C) Efetivamente contratada.

Fonte: Sistema de Controle de Contratos - CGLSG, em 02/03/2011.

Q5
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Quadro 28: Prestacio de Servicos com Locacdo de Mao de Obra.
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5.6. Indicadores Gerenciais sobre Recursos Humanos
(1) Indice de Oportunidade de Capacitacao (I0C)

a) Finalidade: identificar o nimero de oportunidade de capacita¢do, no ano, em relacdo ao nimero
total de servidores existentes no quadro de pessoal do MPS.

b) Tipo: Eficicia

¢) Formula de Calculo:

IOC = (Numero de Oportunidade de Capacitacdo) / Nimero Total de servidores) X 100

d) Polaridade do Indicador: quanto maior melhor.

e) Método de Afericao: N° de oportunidades de capacitagdo em relagdo ao nimero total de
servidores em exercicio no MPS.

f) Meta: 68%.

g) Area responsavel: Coordenacdo de Desenvolvimento de Pessoas.

h) Resultado do indicador: 917/1.340X100 = 68%.

i) Analise: O indice de oportunidade de capacitagdo em 2010 alcangou o resultado de 68%,
indicando que a meta para 2010 foi atingida integralmente. Essa meta advém da previsao contida
no SIGPLAN como meta fisica para a acdo de capacitacdo do Ministério da Previdéncia Social.

(2) Média de Carga Horaria de Capacitacao por Servidor (MCHCS)

a) Finalidade: identificar o nimero de horas de capacitac@o por servidor ao ano.

b) Tipo: Eficéicia.

¢) Formula de Calculo:
MCHCS = (Numero de horas-aulas das ofertas de capacitacdo oferecidas x numero de
participantes) / Numero total de servidores capacitados.

d) Polaridade do Indicador: quanto maior melhor.

e) Método de Afericio: N° de horas de capacitacdo em relagdo ao nimero total de servidores
capacitados.

f) Meta: 12 h/a

g) Area responsavel: Coordenacio de Desenvolvimento de Pessoas.

h) Resultado do indicador: 13 h/a

i) Anadlise: Foi identificada uma média de 13 h/a de capacitacdo ao ano por servidor capacitado,
ultrapassando a meta de 2010 que era 12 h/a.

(3) Indice de Rotatividade de Estagiario/ CESAM (IREC)

a) Finalidade: Aferir os indices de rotatividade de Estagidarios CESAM/CIEE durante exercicio de
2010.

b) Tipo: Exceléncia.

¢) Formula de Calculo:
IREC = [(A+D)/2] /EI] X 100
Onde:
A: Admissdes de Estagiario/ CESAM na organizacdo considerada dentro do periodo
considerado (Entradas).
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D: Desligamento de Estagiario/ CESAM (Tanto por iniciativa da organizagdo como por
iniciativa dos Estagiario/ CESAM) na drea considerada dentro do periodo considerado
(Saidas).

EI: Efetivo Inicial, nimero total de Vagas preenchidas no inicio do periodo (Ano).

d) Polaridade do Indicador: quanto menor melhor.

e) Método de Afericao: indice de rotatividade de estagidrios.

f) Meta: 65%.

g) Area responsavel: Divisio de Avaliagdo e Acompanhamento de Desempenho — DAADE.

h) Resultado do indicador: 62%

i) Analise: Ressaltamos que o percentual atingido deve-se ao alto niimero de desligamentos
concentrados no més de dezembro/2010, periodo em que muitos alunos concluiram o curso de
ensino médio e alguns de graduagdo e por esse motivo deixaram de ter um dos requisitos para
continuidade do estagio.

(C)) Indice de Rotatividade de Servidores (IRS)

a) Finalidade: Aferir os indices de rotatividade de servidores durante exercicio de 2010.
b) Tipo: Exceléncia.
¢) Formula de Calculo:

IRS = Indice de Rotatividade de Servidores = [(A+D)/2] /EI] X 100

Onde:

A: Admissdes de Servidores na organizagao dentro do periodo considerado (Entradas).

D: Desligamento de Servidores (tanto por iniciativa da organizagdo como por iniciativa dos
Servidores) no ()rgéo, dentro do periodo considerado (Saidas).

EI: Efetivo Inicial, nimero total de Vagas preenchidas no inicio do periodo (Ano).

d) Polaridade do Indicador: quanto menor melhor.

e) Método de Afericao: indices de rotatividade de servidores.

f) Meta: indicador novo. Nao havia meta fixada.

g) Area responsavel: Coordenacdo de Administragdo de Recursos Humanos

h) Resultado do indicador: 23,40%

IRS 2010 = [(314+333)/2]/1382]x100 = 23,40 %

i) Analise: o resultado obtido estd aderente ao que a literatura considera ideal (20%). Em relacio
as admissdes houve um incremento do quadro efetivo em razao de concurso realizado em 2009,
com admissdes em 2010. Em relacdo aos desligamentos, destaca-se a redistribuicdo de

servidores para o quadro da Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar no inicio
de 2010.

6. Informacoées de Transferéncias.

Caracterizacio dos Instrumentos de Transferéncias Vigentes no Exercicio de Referéncia Valores em R$ 1,00
Unidade Concedente ou Contratante
Nome: Ministério da Previdéncia Social
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CNPJ: 00.394.528/0002-73 | UG/GESTAO: 330002/00001
Informacoes sobre as transferéncias
Valores Pactuados Valores Repassados A .
. N°do YRt Vigéncia .
Modalidade q Beneficiario . No Acumulado Sit.
instrumento Global Contrapartida 2 2 7
exercicio | até exercicio | 1nicio | Fim
Presidéncia da
4 - Repiiblica/ ABIN 800.287 0 800.287 800.287 2010 | 2010 | 1
4 - Policia Federal 1.137.148 0 1.137.148 1.137.148 2010 | 2010 | 1
Presidéncia da
4 - Repiiblica/SECON 9.500.000 0 9.500.000 9.500.000 2010 | 2010 | 1
4 - Ministério do 100.00 0 100.00 100.000 | 2010 [ 2010 | 1
Planejamento
4 - Ministério das 14.494 0 14.494 14.494 2010 | 2010 | 1
Relacoes Exteriores
4 - Ministério do 4.000 0 4.000 4.000 2010 | 2010 | 1
Exército
Legenda:
Modalidade: Situacio da Transferéncia:
1 - Convénio 1 - Adimplente
2 - Contrato de Repasse 2 - Inadimplente
3 - Termo de Parceria 3 - Inadimpléncia Suspensa
4 - Termo de Cooperagdo 4 - Concluido
5 - Termo de Compromisso 5 - Excluido
6 - Rescindido
7 - Arquivado

Fonte: Siafi, em 30/03/2011.
Quadro 29: Caracterizacao dos Instrumentos de Transferéncias.

A) Termo de Cooperacdo APEGR — Acdes de combate a Fraude e a Corrup¢cdo ABIN — Proc.
44.000.0001152/2006-07.

A programacdo or¢camentdria prevista para a APEGR/SE/MPS para o exercicio de 2010
foi de R$ 8.337.441,00 (oito milhdes trezentos e trinta e sete mil quatrocentos e quarenta e um
reais), incluidos os repasses orcamentdrios para o DPF e a ABIN, em razdo da celebracdo de
Acordo de Cooperagdo Técnica (ACT). Conforme o quadro abaixo, a execugao dos recursos fixados
na Lei Orcamentdria atingiu os percentuais de 98,52%.

Em marco de 2006, o Ministério da Previdéncia Social (MPS) celebrou um Acordo de
Cooperacdo Técnica (ACT) com a Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN), visando ao apoio
técnico e operacional entre os dois 6rgdos e a promocao do aperfeicoamento e da capacitagao de
servidores do MPS no que concerne a Doutrina Nacional de Inteligéncia, objetivos esses que se
inserem na busca de dotar o MPS com pessoal melhor qualificado para promover acdes de combate
aos ilicitos criminais contra a Previdéncia Social na drea de Beneficios, mais especificamente os
praticados por grupos, quadrilhas e organiza¢des criminosas.

Vale registrar que apds 05 (cinco) anos de atuagdo conjunta foram significativas as
conquistas obtidas na apuracdo de ilicitos contra a Previdéncia Social, no desbaratamento de
quadrilhas, prisdo de envolvidos e no crescente nimero de servidores desta APEGR beneficiados
com cursos, estdgios, semindrios e palestras, promovidos pela Escola de Inteligéncia da ABIN,
dentro do programa de capacitacdo e aperfeicoamento.

No decorrer do ano de 2010, servidores da APEGR/SE/MPS, participaram dos seguintes cursos
naquela Agéncia:

DESCRICAO Servidores
Curso Bisico de Inteligéncia 14
Curso de Seguranga Corporativa 3
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Curso Identificacdo de Distor¢des em Beneficios Previdencidria 1
Curso de Apreciagdo 11
TOTAL 29
Tabela 5: Oferta de Cursos na ABIN.

No que se refere ao apoio técnico operacional, ele foi decisivo na produgdo de
conhecimentos que, ao final da anélise técnica previdencidria realizada por servidores da APEGR,
sao levados a apuracdo por parte da Policia Federal. Os resultados desse trabalho estd inserido no
quantitativo de acdes conjuntas realizadas na forma de For¢a-Tarefa Previdencidria demonstrada no
quadro constante do item 2, abaixo.

B) Termo de Cooperacio APEGR - Ac¢des de combate a Fraude e a Corrup¢ao PF - Proc.
44.000.000146/2006-24.
Neste ano de 2010 foram deflagradas 67 (sessenta e sete) acdes contra 58 no ano anterior.
O incremento foi de 16%. A distribuicdo das agdes conjuntas por UF estd contemplada no quadro
abaixo:

Forca Tarefa Previdenciaria - A¢oes Conjuntas - Resumo Ano: 2010
=
~ o o -~

ACOES PRISAO EM ~ @ | 2.2 | CONDUCAO

= CONJUNTAS | FLAGRANTE | PRISOES 13| 28 | 95| COBRCITIVA | prrizo
UF 2 |9E | =3

a Z A< 3 7 ) 7 3 o % =218 E 7 ) ESTIMADO

© SEZg 2 L, = 288y 2|7 |RE |22 |25Ey =

SZ|=S 6 |E22° 5 |ES|RC| & <25 |E32°| &

Z <|3 £ [©A £ |28 & Za) £
1 AC| o 1| 1] o of of o 0 0 0 11 ol o] o] o 300.000
2 AL | 2| 2| 4| o] 3 3 0 0 0 3 1 ol o 1] 1 0
3 AM| o] 1| 1] o] ol o] o 0 0 0 4 ol o] o] o 58.066
4 BA| 8| 3| 11| of 14| 14 1 6 71 21 6 ol ol 3] 3 7.000.000
5 CE| o 2] 2] ol ol o o] 12] 12] 12 24 o] o] o] o 2.500.000
6 ES ol 2] 2] of o] of o] 12] 12] 12 14 ol o] o] o 700.000
7 Go| of 2| 2] o] o]l o] s 9 14| 14 17 ol ol o] o 5.172.174
8 MA| o] 3] 3] o ol of 2| 19] 21| 21 24 ol o] o] o 3.746.696
9 MG| 6| 3] 9| o 8] 8] o0 1 1 9 12 ol o] o] of 13385582
10 [mt| o 1] 1] of o] o] o 0 0 0 6 o] o] o] o 2.099.027
11 PA| 7] 2] 9] o 9] 9] o 0 0 9 5 ol o]l o] o 376.084
12 PB ol 3] 3] of o] of o 5 5 5 9 ol o 2] 2 622.000
13 PE ol 2] 2] of o] o] o 7 7 7 8 ol o] 3] 3 1.600.000
14 PI ol 1| 1] of 1 1 0 0 0 1 0 ol ol o] o 0
15 PR of 4] 4] o o] o 1 2 3 3 17 of o 1] 1 2.109.140
16 RJ 1] 3] 4] of 1 1] 24| 26| 50| 51| 112 o] o] o] of 239.720.000
17 RN| of 1| 1] of o o 1| 18] 19 19 17 ol o 2] 2 4.000.000
18 RS ol 1] 1] ol o] o] o 0 0 0 1 ol o] o] o 0
19 SC ol 1| 1] o] o] of o 0 0 0 2 ol ol o] o 0
20 SE ol 1] 1] ol o] o] o 1 1 1 1 ol o] o] o 230.000
21 Sp ol 3] 3] of o of 3] 19] 22 22 35 ol o o] o] 11.100.000
22 TO 1] o]l 1] of 1 1 0 0 0 1 0 o] o] 1] 1 0
TOTAL 25| 42| 67| o 37] 37| 37| 137 174 ] 211| 326 o] o o] 13| 294.718.769

Tabela 6: Forca Tarefa Previdenciaria.

C) Atender Despesas com Campanhas Publicitérias, conforme Oficio n® 783/2010.

D) Arcar com despesas referente a 9° Oficina de Inclusdo Digital — Contratacdo de Empresas de
organizac¢do de eventos.

E) Viagem a Quebec e Japao — Despesas com contratacdo de interprete e locacdo de veiculo no
Japao.

»
anos
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Atender despesas de contratacdo de intérpretes locais em Quebec e Luxemburgo para
apoiar a delegacdo brasileira na negociacdo dos Acordos e Ajustes Administrativos de Previdéncia
Social. No caso do Japdo, houve contratacdo de locacdo de veiculo em Tdquio para acompanhar o
Ministro da Previdéncia Social e delegacdo nas negociagdes e assinatura do Acordo de Previdéncia
Social.

F) Despesas com Curso de Inteligéncia na ESIMEX.

Este repasse decorreu da participagdo de dois servidores da APEGR/SE/MPS no XVIII
Estigio de Inteligéncia para Orgdos Civis, integrantes do Sistema Brasileiro de Inteligéncia -
SISBIN, no periodo de 22 a 26.03.2010, que teve como objetivo: conhecer procedimentos basicos
de seguranca organica e os fundamentos do planejamento de contra-inteligéncia, além do
fortalecimento dos lagos de confianca entre o Exército Brasileiro e os 6rgaos civis envolvidos.

Resumo dos Instrumentos Celebrados pela UJ nos Trés Ultimos Exercicios
Unidade Concedente ou Contratante
Nome: Ministério da Previdéncia Social

CNPJ: 00.394.528/0002-73 UG/GESTAOQO: 330002/00001
Quantidade de instrumentos Valores repassados em cada exercicio
Modalidade celebrados em cada exercicio (Valores em R$ 1,00)
2008 2009 2010 2008 2009 2010
Convénio

Contrato de Repasse
Termo de Parceria
Termo de Cooperaciao 5 8 6 2.230.893 23.153.873 11.555.929
Termo de Compromisso
Totais

Fonte:
Quadro 30: Resumo dos Instrumentos Celebrados pela UJ.

7. Declaraciio da Area Responsavel Atestando as Informacdes
Controle de Registro dos Contratos e Convénios nos Sistemas Estruturantes do Governo
Federal Registro de Contratos no Sistema Integrado de Administracdo de Servicos Gerais (SIASG).
A declaracdo figura como Anexo.

8. Declaracio de Bens e Rendimentos nos Termos da Lei n® 8.730/1993.

As declaragdes de bens e rendimentos figuram como Anexo.

9. Informacoes sobre o Funcionamento do Sistema de Controle Interno

Estrutura de Controles Internos da UJ

Aspectos do sistema de Controle Interno Avaliacio

Ambiente de Controle 1 2 3 4 5

1. Os altos dirigentes da UJ percebem os controles internos como essenciais a
consecucdo dos objetivos da unidade e ddo suporte adequado ao seu funcionamento.
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2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UJ sdo percebidos por todos os X
servidores e funciondrios nos diversos niveis da estrutura da unidade.
3. A comunicag¢do dentro da UJ € adequada e eficiente. X
4. Existe cédigo formalizado de ética ou de conduta. X
5. Os procedimentos e as instrugcdes operacionais sdo padronizados e estdo postos em X
documentos formais.
6. H4 mecanismos que garantem ou incentivam a participagdo dos funciondrios e
servidores dos diversos niveis da estrutura da UJ na elaboracdo dos procedimentos, X
das instrucdes operacionais ou cddigo de ética ou conduta.
7. As delegacdes de autoridade e competéncia sao acompanhadas de defini¢cdes claras das X
responsabilidades.
8. Existe adequada segregacio de fungdes nos processos da competéncia da UJ. X
9. Os controles internos adotados contribuem para a consecucdo dos resultados X
planejados pela UJ.
Avaliacao de Risco 2 3] 4|5
10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicionada estdo formalizados. X
11. Ha clara identificacdo dos processos criticos para a consecu¢@o dos objetivos e metas X
da unidade.
12.E pritica da unidade o diagndstico dos riscos (de origem interna ou externa)
envolvidos nos seus processos estratégicos, bem como a identificacdo da X
probabilidade de ocorréncia desses riscos e a consequente adocdo de medidas para
mitiga-los.
13.E pritica da unidade a defini¢do de niveis de riscos operacionais, de informacdes e de X
conformidade que podem ser assumidos pelos diversos niveis da gestdo.
14. A avaliagdo de riscos € feita de forma continua, de modo a identificar mudangas no X
perfil de risco da UJ, ocasionadas por transformagdes nos ambientes interno e externo.
15. Os riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a serem tratados em X
uma escala de prioridades e a gerar informacdes tteis a tomada de decisdo.
16. Existe histdrico de fraudes e perdas decorrentes de fragilidades nos processos internos X
da unidade.
17.Na ocorréncia de fraudes e desvios, é pratica da unidade instaurar sindicincia para X
apurar responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos.
18. H4 norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventdrio de bens e X
valores de responsabilidade da unidade.
Procedimentos de Controle 2 13145
19. Existem politicas e ac¢des, de natureza preventiva ou de deteccdo, para diminuir os X
riscos e alcancar os objetivos da UJ, claramente estabelecidas.
20.As atividades de controle adotadas pela UJ sdo apropriadas e funcionam X
consistentemente de acordo com um plano de longo prazo.
21. As atividades de controle adotadas pela UJ possuem custo apropriado ao nivel de X
beneficios que possam derivar de sua aplicagdo.
22.As atividades de controle adotadas pela UJ sdo abrangentes e razodveis e estdo
diretamente relacionados com os objetivos de controle.
Informacio e Comunicacao 2 |3 4|5
23.A informacgdo relevante para UJ € devidamente identificada, documentada, X
armazenada e comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.
24. As informacdes consideradas relevantes pela UJ s@o dotadas de qualidade suficiente
para permitir ao gestor tomar as decisdes apropriadas.
25. A informag@o disponivel a UJ é apropriada, tempestiva, atual, precisa e acessivel.
26. A Informacao divulgada internamente atende as expectativas dos diversos grupos e
individuos da UJ, contribuindo para a execucio das responsabilidades de forma eficaz.
27. A comunicagdo das informagdes perpassa todos os niveis hierdrquicos da UJ, em todas
as diregdes, por todos os seus componentes e por toda a sua estrutura.
Monitoramento 2 13145
3:; Protecdo para o Trabalhador e sua Familia Pé4gina 85 de 113

anos




28.0 sistema de controle interno da UJ é constantemente monitorado para avaliar sua
validade e qualidade ao longo do tempo.

29. 0 sistema de controle interno da UJ tem sido considerado adequado e efetivo pelas
avaliagOes sofridas.

30.0 sistema de controle interno da UJ tem contribuido para a melhoria de seu
desempenho.

Consideracoes Gerais:
@

LEGENDA:

Niveis de Avaliacdo:
(1) Totalmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa € integralmente nio aplicado no contexto da UJ.
(2) Parcialmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no contexto da UJ, porém,
em sua minoria.
(3) Neutra: Significa que ndo hd como afirmar a proporg¢io de aplicacdo do fundamento descrito na afirmativa no contexto da UJ.
(4) Parcialmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no contexto da UJ, porém,
em sua maioria.
(5) Totalmente valido. Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integralmente aplicado no contexto da UJ.

Quadro 31: Estrutura de Controles Internos da UJ.

10. Adocao de Critérios de Sustentabilidade Ambiental

Aspectos Sobre a Gestao Ambiental Avaliacao

Licitacoes Sustentaveis 1 |2 |3 |4 |5

1. A UJ tem incluido critérios de sustentabilidade ambiental em suas licitagdes que levem | X

em consideragdo os processos de extracdo ou fabricacao, utilizagdo e descarte dos produtos e

matérias primas.

Se houver concordancia com a afirmagdo acima, quais critérios de sustentabilidade
ambiental foram aplicados?

2. Em uma andlise das aquisicdes dos tltimos cinco anos, os produtos atualmente | X
adquiridos pela unidade sdo produzidos com menor consumo de matéria-prima e maior
quantidade de contetido reciclavel.

3. A aquisicdo de produtos pela unidade € feita dando-se preferéncia aqueles fabricados por | X
fonte ndo poluidora bem como por materiais que ndo prejudicam a natureza (ex. produtos de
limpeza biodegraddveis).

4. Nos procedimentos licitatdrios realizados pela unidade, tem sido considerada a existéncia | X

de certificacdo ambiental por parte das empresas participantes e produtoras (ex: ISO), como

critério avaliativo ou mesmo condi¢@o na aquisicdo de produtos e servigos.

Se houver concordancia com a afirmacdo acima, qual certificacio ambiental tem sido
considerada nesses procedimentos?

5. No iltimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos que colaboram para o menor X

consumo de energia e/ou dgua (ex: torneiras automadticas, lampadas econdmicas).

Se houver concordancia com a afirmacdo acima, qual o impacto da aquisicdo desses
produtos sobre o consumo de dgua e energia?

6. No tltimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos reciclados (ex: papel reciclado). X
Se houver concordincia com a afirmag¢do acima, quais foram os produtos adquiridos?

7. No tltimo exercicio, a instituicdo adquiriu veiculos automotores mais eficientes e menos X

poluentes ou que utilizam combustiveis alternativos.

Se houver concordancia com a afirmag@o acima, este critério especifico utilizado foi
incluido no procedimento licitatério?

8. Existe uma preferéncia pela aquisicdo de bens/produtos passiveis de reutilizacdo, | X
reciclagem ou reabastecimento (refil e/ou recarga).

Se houver concordiancia com a afirmacdo acima, como essa preferéncia tem sido
manifestada nos procedimentos licitatrios?

9. Para a aquisicdo de bens/produtos é levada em conta os aspectos de durabilidade e X
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qualidade de tais bens/produtos.

10.Os projetos béasicos ou executivos, na contratacdo de obras e servicos de engenharia, X
possuem exigéncias que levem a economia da manuten¢do e operacionalizacdo da
edificacdo, a reducdo do consumo de energia e dgua e a utilizacdio de tecnologias e materiais

que reduzam o impacto ambiental.

11.Na unidade ocorre separacdo dos residuos recicldveis descartados, bem como sua X
destinacdo, como referido no Decreto n° 5.940/2006.
12.Nos ultimos exercicios, a UJ promoveu campanhas entre os servidores visando a X

diminuir o consumo de 4gua e energia elétrica.
[0 Se houver concordincia com a afirmacdo acima, como se procedeu a essa campanha
(palestras, folders, comunicagdes oficiais, etc.)?

13. Nos tltimos exercicios, a UJ promoveu campanhas de conscientiza¢do da necessidade de X
protecdo do meio ambiente e preservacdo de recursos naturais voltadas para os seus
servidores.

Se houver concordancia com a afirmagdo acima, como se procedeu a essa campanha
(palestras, folders, comunicagdes oficiais, etc.)?
Consideragoes Gerais:
LEGENDA:
Niveis de Avaliacao:

(1) Totalmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integralmente ndo aplicado no contexto da UJ.

(2) Parcialmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no contexto da UJ, porém,
em sua minoria.
(3) Neutra: Significa que ndo hd como afirmar a proporcédo de aplica¢do do fundamento descrito na afirmativa no contexto da UJ.
(4) Parcialmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no contexto da UJ, porém,
em sua maioria.

(5) Totalmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integralmente aplicado no contexto da UJ.
Quadro 32: Gestao Ambiental e Licitacoes Sustentaveis.

No que se refere a ado¢ao de critérios de sustentabilidade ambiental nos procedimentos
licitatérios, o assunto ainda ndo estd totalmente regulamentado ou instruido, de forma que possa
transmitir seguranga para os servidores que atuam na area de licitacdes e contratos.

Isto porque o principio bésico da licitacdo, contido no art. 3° da Lei n® 8666/93, destina-se a
garantir a observancia do principio constitucional da isonomia e a selecionar a proposta mais
vantajosa para a administracdo que em sua grande maioria € 0 menor preco.

Como ¢ sabido, os produtos socialmente sustentdveis apresentam precos superiores aos
produzidos industrialmente, gerando dividas quanto a contratagdo, eis que ndo estd se observando o
menor pre¢o para a aquisi¢do dos bens ou servigos, o que pode comprometer o gestor perante os
orgaos de controle.

Ressalte-se que o fato de ndo realizar licitagdes sustentdveis ndo significa dizer que ndo sao
adotados procedimentos internos, na execucao dos contratos que colaborem para a economia de
consumo, principalmente de dgua e energia.

Como exemplo, foram instalados nos banheiros torneiras automaéticas e no prédio foram
adotados procedimentos visando redug¢dao da energia, como substituicio de lampadas que
apresentam maior economia e redu¢do do quantitativo de lampadas acessas durante o horario de
expediente.

Somado a isso, também foram adquiridos equipamentos com tecnologia avancada que por si
sO, ja contribuem para a melhoria do meio ambiente, tais como (veiculos bicombustiveis, grupo
gerador e outros).

»
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11. Gestao do Patrimonio Imobiliario

Estado Valor do Imével Despesa com M,a 1'1uten§ao
Regi de no exercicio
e RIP me | Conserv VENDE Data da
~ Histori .~ | Valor Reavaliado Imével Instalacoes
acao o Avaliacio
3300
05 ]9701014615004 | 21 3 31/12/2010 17.623.604,48 2.668.542,14
9701014625000 | 21 3 31/12/2010 17.974.241,28
Total 2.668.542,14 z

Fonte: SPIUNET, 5/4/2011
Quadro 33: Discriminac¢io dos Bens Iméveis de Propriedade da Uniéao sob responsabilidade daUJ

Os bens imo6veis que estao sendo utilizados pelo Ministério da Previdéncia Social pertencem
a Unido, cujo controle € realizado pela Secretaria de Patrim6nio da Unido — SPU do Ministério do
Planejamento, Or¢amento e Gestao — MPOG.

As informagdes prestadas no quadro acima foram extraidas do SPIUNET, que contém todos
os dados referentes aos imdveis, principalmente, no que se refere a avaliagdo, que é de competéncia
da Secretaria de Patrim6nio da Unido — SPU do MPOG, conforme-se depreende do contido da ON-
GEADE-004/2003 — SPU/MPOG.

Os valores apresentados como despesas com manutencdo no exercicio de 2010, foram
extraidos do balancete SIAFI por natureza de despesa, no caso manutencdo predial, incluindo
instalacdes.

Ressalte-se que nos termos do art. 77 do Decreto Lei n°® 9760/46, a administracdo dos
proprios nacionais aplicados em servico publico compete as reparticdes que os tenham a seu cargo.

12. Informacoes Sobre a Gestao de Tecnologia da Informacao

12.1. Planejamento da Area

Quadro da Gestao de Tecnologia da Informacao (TI)
. . Avaliacao
Quesitos a Serem Avaliados 12345
Planejamento
1. Ha planejamento institucional em vigor ou existe drea que faz o planejamento da UJ como X
um todo.
2. H4 Planejamento Estratégico para a drea de TI em vigor. X
3. Hé comité que decida sobre a priorizacdo das acdes e investimentos de TI para a UJ. X
Recursos Humanos de TI
4. Quantitativo de servidores e de terceirizados atuando na area de TI. Servidores: 22
Terceirizados: 67
5. H carreiras especificas para a drea de TI no plano de cargos do Orgio/Entidade. X \ \ \ |
Seguranca da Informacio
6. Existe uma area especifica, com responsabilidades definidas, para lidar estrategicamente
com seguranca da informacao. X
7. Existe Politica de Seguranga da Informacao (PSI) em vigor que tenha sido instituida
mediante documento especifico. X
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Quadro da Gestao de Tecnologia da Informacao (TI)

| Avaliacio

Desenvolvimento e Producio de Sistemas

8. E efetuada avaliagdo para verificar se os recursos de TI sio compativeis com as
necessidades da UJ. X
9. O desenvolvimento de sistemas quando feito na UJ segue metodologia definida. X
10. E efetuada a gestdo de acordos de niveis de servico das solugdes de TI do
Orgio/Entidade oferecidas aos seus clientes. X
11. Nos contratos celebrados pela UJ € exigido acordo de nivel de servigo. X
Contratacio e Gestao de Bens e Servicos de TI

12. Nivel de participacdo de terceirizagdo de bens e servigos de TI em relagdo ao
desenvolvimento interno da prépria UJ.

12. Na elaboracio do projeto basico das contratagdes de TI sdo explicitados os beneficios da
contratacdo em termos de resultado para UJ e ndo somente em termos de TI. X
13. O Orgio/Entidade adota processo de trabalho formalizado ou possui drea especifica de
gestdo de contratos de bens e servigcos de TL X
14. Ha transferéncia de conhecimento para servidores do Orgio/Entidade referente a
produtos e servicos de TI terceirizados? X
Consideracoes Gerais:

75%

Legenda:
Niveis de avaliacao:
(1) Totalmente invalida: Significa que a afirmativa é integralmente NAO aplicada ao contexto da UJ.
(2) Parcialmente invalida: Significa que a afirmativa é parcialmente aplicada ao contexto da UJ, porém, em sua
minoria.
(3) Neutra: Significa que ndo hd como afirmar a propor¢do de aplicagdo do fundamento descrito na afirmativa no
contexto da UJ.
(4) Parcialmente valida: Significa que a afirmativa é parcialmente aplicada ao contexto da UJ, porém, em sua
maioria.
(5) Totalmente valida: Significa que a afirmativa é integralmente aplicada ao contexto da UlJ.
Quadro 34: Quesitos de Gestao de Tecnologia da Informacio.

A cria¢do do novo modelo de Governanga em TIC foi iniciado com a Edi¢do da Instrucao
Normativa SLTI/MPOG n® 04 de 19 de maio de 2008 determinando aos 6rgdos da Administragdo
Puablica Federal uma mudanca de paradigmas na forma de conducdo dos servigos de TIC, que até
entdo eram organizados em modelos que favoreciam a dependéncia de fornecedores e prestadores
de servigos € em muitos casos ja se demonstravam antiecondmicos.

Uma das linhas mestras do novo modelo de gestdo da TIC foi a necessidade de
alinhamento estratégico das acdes de tecnologia ao Plano Estratégico Institucional. Para tal a IN
SLTI/MPOG n°® 04, de 2008 determinou a necessidade da elaboracdo de Planos-Diretores de
Tecnologia da Informacao (PDTI) e a implantacdo de rigorosos processos de aquisi¢do de produtos
e contratacdo e servigos de TIC.

Em 2009, a Subsecretaria de Planejamento, Or¢camento e Administracdo (SPOA) editou a
Portaria SPOA n°® 175 de 13 de agosto de 2009 determinando criacdo de um Grupo de Trabalho
para a convergéncia dos procedimentos operacionais da SPOA ao novo modelo de governanca do
SISP.

O trabalho realizado pelos técnicos da SPOA culminou na publicagc@o da Portaria SPOA n.
254 de 17 de dezembro de 2009 contendo os seguintes trabalhos: a) Plano de Metas da Previdéncia
Social, ano 2009; b) Guia Padrdo de Planejamento da Contratacdo de Servicos na Area de TIC no
MPS; ¢) manual de Gestao e Fiscalizagao dos Contratos de TIC; d)Metodologia de Atendimento de
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Demandas de TIC; e) Fluxo de Solicitacdo e Atendimento de Demandas de TIC; e a Minuta do
Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e das Comunicagdes do MPS.

Em setembro de 2009 o MPS aprovou e publicou o Plano de Metas da Previdéncia Social
ano 2009, cumprindo as determinagdes da SLTI/MPOG. O Plano de Metas, composto de 8 (oito)
macro acOes foi integralmente cumprido pelo MPS.

A minuta do Plano-Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI) foi submetida ao Comité
de Seguranca e Tecnologia da Informacdo da Previdéncia Social (CSTIC-OS) e aprovado na
Resolu¢do CSTIC-PS n® 03, de maio de 2011 publicada no B.O n® 8-EXTRA de 12/05/2011.

Além disso, o MPS institucionalizou uma metodologia de atendimento das demandas de TIC que
agrega a elaboracdo de Planos Anuais de TIC (Planos de A¢dao do Demandante) com vistas a dar
cumprimento as agdes estratégicas institucionalizadas no PEI e no PDTL

O Plano de convergéncia da drea técnica de informdtica ao novo modelo de governanga do
SISP logrou reconhecimento pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao, o qual, no dia
12 de novembro de 2010, a SLTI/MP convidou o MPS para realizar a apresentacdo do modelo de
governanca de TI e compor o grupo de trabalho que teve como objetivo propor o aprimoramento do
arcabouco institucional, conforme email de 05 de novembro de 2010, que foi enviado ao
Coordenador-Geral de Informatica do MPS, que contou com a seguinte pauta:

e Abertura do evento e assinatura da nova instru¢do normativa em ato simbodlico pela Secretédria da
SLTT;

e Apresentacdo de um case de sucesso do Ministério da Previdéncia Social;

e Ac¢des do Nucleo de Contratagdes de Tecnologia da Informacao - NCTI e visao de futuro;

e Apresentacdo da nova Instru¢do Normativa SLTI/MP n° 04/2010; e

e Apresentacdo do Manual de Contratacao de Solucdes de Tecnologia da Informacao.

E importante também destacar a atuacio de TIC no MPS sob o foco dos érgdos de controle
externo. O Tribunal de Contas da Unido possui metodologia especial para avaliar o indice de
aderéncia ao modelo de governanca de TIC, e realiza, ano a ano, uma ampla pesquisa para avaliar a
aderéncia dos 6rgdos da Administragdo Publica Federal ao modelo de governanca do SISP. Em
2010, auditores fiscais de controle externo da Secretaria de Fiscalizacio em Tecnologia da
Informacdo (SEFTI) do TCU indicaram que o MPS possui indice de aderéncia a este modelo
superior a média dos Orgdos da Administracio Piblica Direta.

O MPS constituiu uma frente de trabalho para a readequacdo de seus processos internos
com vistas a garantir a completa aderéncia ao novo modelo proposto. O trabalho culminou na
elaboracdo da Metodologia de Gestdo de Demandas de Tecnologia da Informagdo e das
Comunicagdes - MGD-TIC/MPS e das novas metodologias de gerenciamento de projetos -
MPG/MPS e de desenvolvimento e sistemas- MDS/MPS com vistas a melhoria do
acompanhamento dos projetos de desenvolvimento de sistemas em uma abordagem apoiadas na
técnica de Andlise de Pontos de Funcdo.

Os trabalhos em curso encontram-se em fase final. O MPS esta realizando gestdo junto a
SLTI/MP para verificar a aderéncia aguardando apenas a avaliagdo da SLTI quanto ao modelo,
solicitado pelo MPS. A expectativa da CGTIC/MPS € de ser novamente pioneira na aderéncia ao
modelo de governancga proposto para o SISP.

12.2. Perfil dos Recursos Humanos de T1

Servidores Publicos — Quantitativo: 22 servidores Ptblicos
o Nivel médio: 15 servidores;
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® Nivel Superior: 7 Servidores.

Terceirizados — Quantitativo: 67 funcionarios
¢ Nivel médio: 36 funcionarios: Fungao de operagao de redes, telefonia e helpdesk;
¢ Nivel Superior: 27 funcionarios que realizam as atividades de apoio a gestdo de tecnologia
da informacao e das comunicacdes; e 4 funciondrios que realizam as atividades de apoio ao
controle de qualidade.

12.3. Seguranca da Informacao

Em 2007 foi criado o Comité de Seguranca da Informacdo da Previdéncia Social (CSI-PS).
Ao final do ano de 2008, a decis@o estratégica realizada pelas trés casas (MPS, INSS e Dataprev)
remeteu os trabalhos do entdo CSI-PS, a instincias superiores dos dirigentes das casas. Dessa
maneira, em novembro de 2008, publicou-se a Politica de Seguranca da Informagdo e das
Comunica¢des do MPS, estabelecida na Portaria Conjunta MPS/INSS/Dataprev n® 01 de 05 de
novembro de 2008, DOU 06/11/2008 - Secdo 1. A Politica atende as determinag¢des do GSI-PR, nos
termos do Art. 5° da IN GSI-PR n® 01/2008. Esta Portaria estabeleceu também o novo Comité de
Seguranca da Informagdo e das Comunicacdes da Previdéncia Social (CSIC-PS), dirigido por
representantes da Secretaria Executiva, em atendimento das melhores praticas estabelecidas pelos
modelos e frameworks de governanca em T1L.

Ao final do ano de 2008 a Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao
SLTI/MPOG instituiu a Estratégia-Geral de Tecnologia da Informagido (EGTI), Portaria SLTI n® 11,
de 28 de dezembro de 2008, DOU 31/12/2008, composta por um Plano de Metas que deveria ser
desenvolvidos pelos 6rgaos integrantes do SISP.

Entre as metas do Plano de Metas estd a criacdo de um Comité de Tecnologia da
Informacdo e das Comunicagdes. Segundo orientacdes do 6rgdo coordenador do SISP, este Comité
ficaria responsdvel pela definicio das estratégias de execucdo de servigos de TIC, além da
aprovacao dos principais planos e projetos estratégicos de TI, dentre eles o Plano-Diretor de
Tecnologia da Informacao (PDTTI), que passou a ser instrumento indispensdvel para a contratagao de
servicos de TIC nos termos da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n® 04 de 19 de maio de 2008,
DOU 20/05/2008.

No sentido de dar cumprimento ao Plano de Metas da EGTI foi publicada a Portaria
Conjunta MPS, INSS e Dataprev n® 01 de 12 de maio de 2009, DOU 20/05/2009 - Secéo 1, que
alterou a Portaria Conjunta MPS, INSS, Dataprev n® 01 de 2008. O novo marco regulatério
estendeu as atribuicdes do entdo CSIC-PS que passou a ser responsdvel pelos planos e projetos
estratégicos de Tecnologia da Informacdo e das Comunicacdes no ambito da Previdéncia Social,
passando a se chamar, Comité de Seguranca e Tecnologia da Informacdo da Previdéncia Social
(CSTIC-PS).

A atuacdo do entdo formado CSTIC-PS logrou diversos beneficios para o MPS no ano de
2009. Dentre eles cabe destaque especial para a aprovacdo e Publicacdo do Plano de Metas da
Previdéncia Social (MPS, INSS e Dataprev) e a aprovagao do PDTI do MPS.

No ano de 2010 o CSTIC-PS aprovou a atualizacdo do Plano de Metas da Previdéncia
Social, nos termos da Resolu¢do SLTI/MP n® 01 de 18 de fevereiro de 2010, DOU 19/02/2010 -
Secao I. Aprovou também a incorporagdo da recém criada Superintendéncia Nacional de
Previdéncia Complementar ao CSTIC-PS.
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O Comité formulou diversos marcos normativos de seguranca em 2010, que estdo sobre
consulta nas trés casas da Previdéncia Social. A Perspectiva do MPS € que sejam estabelecidos no
inicio do ano de 2011 os seguintes Planos de Seguranca: a) atualizacdo da Politica de Controle de
Acesso a Internet e sua respectiva regulamentacdo em cada casa; b) atualizacdo da Politica de
Controle de uso do correio eletronico; ¢) criagdo da Politica de Acesso Externo a Rede Previdéncia
(por meio de VPN); d) criagdo da Politica de Controle de Acesso aos sistemas corporativos da
Previdéncia Social.

O MPS elaborou projeto de implantacdao de um sistema de gerenciamento de seguranga da
informacdo composto por uma pédgina que terd como objetivo a divulgacdo de normatizacdes e
atividades a serem implementadas no Ministério, visando a melhoria de aspectos relacionados a
seguranca da informagdo. Além disso, o MPS planeja melhorar o controle de acesso a rede de dados
e sistemas de apoio ao negdcio, por meio de um processo rigoroso e continuado de recadastramento
de usudrios.

12.4. Acoes Especificas de Seguranca da Informacao:

* Solucao Corporativa Contra Cédigos Maliciosos - Antivirus:

A CGTIC visando aplicar uma politica integrada de seguranga corporativa contra c6digos
maliciosos estd em processo de adesdo a Ata de Registro de Precos n® 149/2010 do Ministério da
Defesa, visando a aquisi¢do de Solucdo Corporativa Contra Cédigos Maliciosos, denominada
McAfee Total Protection for Endpoint.

* Controle de acesso a Internet:

O MPS possui uma Politica de utilizagao dos recursos de Internet, estabelecida na Portaria
n® 1.369, de 3 de agosto de 2005, e, posteriormente regulamentada com a Portaria Conjunta
MPS/INSS/Dataprev n° 01, de 12 de setembro de 2005. Em 2006 a Dataprev estd utilizando uma
ferramenta corporativa E-Trust da C.A para controle dos acessos a Internet. A CGTIC iniciou os
testes de conceito no ambito do MPS, visando ampliar o controle de acesso dos usudrios internos a
Internet.

* Solucio de Backup

A CGTIC iniciou processo de aquisi¢do de solucdo automatizada de backup, composta de
upgrade e expansdo do atual equipamento Tape Library LTO 3, incluindo servicos de instalagdo,
suporte técnico e garantia, para atendimento das necessidades da Coordenacdo-Geral de
Informatica.

* Acoes para controle de acesso a rede Previdéncia:

Em fun¢do da Portaria Normativa n® 085/2008, que disciplina os procedimentos de
desligamentos de servidores, ocupantes de cargos comissionados, empregados publicos, contratados
tempordarios e estagidrios, a CGTIC trabalha com o fluxo de tratamento para os bloqueios de acesso
a rede da Previdéncia Social. No ano de 2010 quatrocentas e vinte (420) contas de acesso a rede de
dados do MPS foram desativadas.

12.5. Desenvolvimento e Producao de Sistemas

»
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A CGTIC ¢ responsdvel pela manutencido dos sistemas de informacdo do MPS e para tal
estabeleceu uma divisao clara acerca dos procedimentos de execugao destes servigos.

A) Estratégia de Execucao dos Servicos de TIC no MPS

Os atuais entendimentos acerca da operacdo dos sistemas de informacao da Previdéncia
Social advieram com as constatagdes do egrégio Tribunal de Contas da Unido (TCU) na avaliacao
dos Contratos Administrativos do INSS, que resultaram na edi¢do do Acérddao n® 816/2003 2* C.
Apesar deste acordao estar dirigido a uma avalia¢do de contas da Autarquia, as determinacdes ao
INSS tiveram impacto direto no MPS uma vez que, nesta época, os servigos e sistemas de
propriedade do MPS eram mantidos em contrato tnico custeado com recursos do INSS.

Naquela ocasido o TCU foi especifico ao determinar ao MPS a desvinculagdo imediata dos
contratos alegando para tal finalidade a auséncia de instrumento legal que permita a pactuagao de
um contrato conjunto.

“TCU, Acorddo n. 813/2003 2°C.

1.5.13...

c¢) inclusdo indevida de servicos prestados para o Ministério da
Previdéncia e Assisténcia Social - MPAS sem que o Ministério conste
como parte no referido contrato e sem que haja qualquer Convénio ou
Ajuste entre o MPAS e o INSS para este fim especifico.”

Ainda no supramencionado Acérddo, a Corte de Contas fixou seu entendimento acerca da
contratacdo da dispensa de licitacdo para a contracdo de Empresa Publica, nos termos do Art. 24
Inc. VIII da Lei n® 8.666, de 1993. Nesta ocasido, determinou ao MPS que realizasse processo
licitatério préprio para a contratacdo dos servigos que ndo se coadunam com a finalidade da
Dataprev.

“TCU, Acérdéo n® 813/2003 2°C.

1.5.35.3 Ademais, a Dataprev tem por objetivo estudar e viabilizar
tecnologias de informdtica na drea da previdéncia e assisténcia
social, sendo que alguns dos servicos constantes do Anexo X ndo se
coadunam a finalidade especifica da Dataprev, ndo se enquadrando,
portanto, ao fundamento legal adotado para a dispensa da licitacdo.
1.5.37 Desta forma, entendemos que deva ser determinado ao INSS e a
Dataprev que excluam o Anexo X - MPAS do Contrato n° 47/2002 e
ao Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social - MPAS que
proceda a devida licitacdo para contratacdo dos servicos constantes
do referido Anexo X, contratando diretamente com a Dataprey
somente os servicos que atendam ao requisito de finalidade daquela
Empresa Publica.” (Grifo Nosso).

Concluiu-se entdo que os servigos e sistemas de apoio ao negdcio (departamentais), ou
seja, aqueles que ndo estdo diretamente relacionados aos fins previdencidrios, ndo se configuram
como prestacdo de servicos “fim” da Dataprev, devendo, portanto, a CGTIC, dotar o Ministério da
Previdéncia Social de infraestrutura computacional necessdria e adequada as atividades que
requeiram uso de recursos de informacao e informética em atividades nao previdencidrias no ambito
do MPS.

A luz desse entendimento, o MPS, a época, reviu seus processos de contratacdo de servigos
de TIC, surgindo naquele momento a determinacdo da Corte de Contas quanto a separacdo dos
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servicos de TIC do MPS, sendo classificados como sistemas e servicos de operagdo (finalisticos), e
sistemas de apoio ao negdcio (departamentais).

Os sistemas e servicos de operacdo, ou finalisticos sdo aqueles que, segundo o TCU, se
coadunam com os fins da previdéncia social. Assim, este conceito comporta o conjunto de sistema,
subsistemas e servicos que garantem a opera¢cdo dos regimes de previdéncia social, inclusive os de
previdéncia complementar. Estdo inclusos em um escopo sistemas e servicos de interligacdo de
sistemas e bases de dados corporativos dos entes publicos e os servicos de interligacdo a redes
externas (WAN).

Os sistemas e servicos de apoio ao negdcio, ou departamentais, si0 compostos por um
conjunto de sistemas, subsistemas e servicos destinados a operacdo administrativa do Ministério da
Previdéncia Social, contemplando o apoio aos processos de negdcio das dreas meio. Neste conceito
estd incluso o conjunto de softwares como sistemas operacionais da camada cliente e servidor,
softwares de escritorio, servigos (softwares e hardware) para a sustentagcdo do ambiente de redes
locais (LAN) e interligagdo com a rede corporativa (WAN).

A) Catalogo de Sistemas de Operacao (Finalisticos) do MPS

Catalogo de Sistemas de Finalisticos do MPS
NOME DESCRICAO AREA
Sistema de controle dos processo de recursos administrativos do Conselho de

CRPS WEB Recursos da Previdéncia Social CRPS
SISLEX Sistema de Legislacdo Previdencidria SE
AEPS Info Disponibiliza¢do do Anudrio Estatistico da Previdéncia Social SPPS
AEAT Info ]S)éscfi)a(l)lmblhzagao do Anudrio Estatistico de acidentes de Trabalho da Previdéncia SPPS
Portal WEB Disponibiliza¢do do Portal de informacdes institucionais da Previdéncia Social GM
SOU-WEB gfctiﬁla de Controle das Atividades da Ouvidoria e da Central 135 da Previdéncia OGPS

Controlar os regimes proprios de previdéncia social (RPPS) prevendo a necessidade

CADPREV Atual | de efetivo controle para garantir o equilibrio financeiro e atuarial. Evolugdo | SPPS

tecnoldgica (de plataforma) visando adaptacdo para integrag@o aos novos sistemas.

SICADI Sistema de Controle do Plano de Contas das Entidades Fechadas de Previdéncia SPPC
Complementar

DRAA WEB Demonstrativos Contdbeis das Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar SPPC

Cadastro Nacional de Dirigentes das Entidades Fechadas de Previdéncia

CAND SPPC
Complementar
CAD Cadastro Das Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar SPPC
FAP Sistema de Registro do Fator Acidentdrio de Prevencio SPPS
CNIS RPPS Sistema de Cadastro dos Regimes Préprios de Previdéncia SPPS
INFORME RPPS Slstem? d? 1nforp1agoes de inteligéncia de negdcios dos Regimes Préprios de SPPS
Previdéncia Social
WEB Service CNIS gloséie;?: de Consulta as bases de dados do Cadastro Nacional de Informacdes SE
Quadro 35: Catalogo de Sistemas de Operacao (Finalisticos) do MPS.
B) Catalogo de Sistemas de Apoio ao Negocio (Departamentais) do MPS
Catalogo de Sistemas de Apoio ao Negéocio do MPS
Nome Descricao Area
CERIMONIAL Sistema de Controle de Eventos do Cerimonial. GM
CJLEGISLACAO Administracdo das normas (Leis, Portarias, etc.) da Consultoria Juridica do| CONJUR
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Catalogo de Sistemas de Apoio ao Negéocio do MPS

Nome Descricao Area
MPS.
COERE Sistema que realiza o controle or¢amentdrio dos recursos externos, advindos SE
de acordos de cooperagdo técnica com Organismos Internacionais
COFRE-PATRIMONIO | Sistema de controle de ativos adquiridos mediante os recursos advindos de SE
Organismos Internacionais.
COIISE(S)IS‘S DE Controle de acesso aos sistemas legados desenvolvidos em ASP pela CGTIC. SPOA
Sistema de Gerenciamento e Controle de noticias da assessoria de GM
GERNOT comunicag¢do social do GM.
Sistema de Gerenciamento e Controle de noticias da Assessoria de GM
GERNOTUF Comunicacdo Social do GM. Neste caso o foco é o controle e a divulgacdo de
noticias advindas das APS e das demais unidades Estaduais.
Sistema responsdvel pelo cadastro e controle de atendimentos aos usudrios, | CGTIC
prestado pela equipe de suporte técnico a microinformdtica da CGI. Nesta
HELPDESK WEB versdo do sistema foi implementado um controle de niveis de servico e a
divisdo de tarefas pela equipe técnica. Além de permitir o acompanhamento
dos chamados pela Intranet.
SISAC Controle de convénios de dados corporativos entre MPS e outros Orgios. SE
CACIC Configurador Automético e Coletor de Informagdes Computacionais. CGTIC
PROTOCOLO i/i{s;gma de controle e expedicdo de documentos e volumes via Correios do| CGTIC
RECORTE Sistema de Recortes da Previdéncia Social. GM
SISTEMA DE Sistema de controle de cadastros de questiondrios e enquetes para realizacio GM
PESQUISAS de pesquisas de opinido dentro do MPS.
SIVIS Sistema de Visitantes - Cadastro e controle da entrada dos visitantes no | CGLSG
acesso ao MPS.
SIPREV 7.0 Sistema de Informacdes Previdencidrias da Secretaria de Previdéncia Social SPPS
TATU Sistema de controle de acesso aos sistemas internos do MPS. CGTIC
. Sistema de Alimentacdo, Tratamento e Saude do Trabalhador Ampliado - SE
ALTRUISTA ALTRUISTA.
Sistema de gestdo e controle de processos e documentos da Secretaria de SPPC
CONTROLDOC Politicas de Previdéncia Complementar.
AC gﬁgfll\\]/[}? A]i/][EENT Sistema com a finalidade de gerenciar (cadastrar, controlar prazos de SPOA
0 DE ACOES DA execugdo e recursos) das agdes da Subsecretaria de Planejamento Orgamento
SPOA e Administracdo do MPS.
Necessidade de modernizagdo visual do Portal WEB do Ministério da GM
PORTAL WEB Previdéncia Social., bem como elaboragio de um projeto que facilite a
INTERNET Do MPS navegacdo do sitio, por parte dos cidaddos, sobretudo no acesso a
informagdes institucionais e de acesso a servicos on-line. Este projeto devera
utilizar um gerenciador de contetdo.
CAPTACAO DAS SPPC
INE(())I;II\;[SAS%%ESI? A Apligativo para a importacio dg dados da Comissdo de Valpres Mobiliérios
VALORES .relacmnados ao cadastro/moylmentagﬁes .de fundos de investimentos e
MOBILIARIOS informagdes contabeis das Sociedades Andnimas.
(CVM).
Péagina WEB para a divulgacdo dos programas de avaliacdo de desempenho GM
HOTSITE GDASS para servidores publicos, no &mbito da Previdéncia Social.

SISTEMA DE GM
CONTROLE DE Desenvolver um sistema para controle de todas as publicagdes da Divisdo de
PUBLICACOES Apoio Administrativo da Assessoria de Comunicacdo Social.

GRAFICAS DO MPS -
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Catalogo de Sistemas de Apoio ao Negéocio do MPS

Nome Descricao Area
CPIM
Desenvolver um sistema de registro e publicaciio de atos vinculados ao GM, GM
SDEGM E.g. Portaria do GM; Portaria Interministerial; Portaria Conjunta; Exposi¢do
de motivos; Oficio GM; Carta GM; Memorando e Convénios.
SICOS Sistema de Controle das Ordens de Servico de Engenharia. CGLSG
NS\IY[‘?{/}:SEE\? L Portal Intraprev do MPS. GM
DOTPROJECT Ferramenta de gestdo de Projetos da Previdéncia Social. GM
NOVO AP gf?;éSADOR Publicador de Noticias da Previdéncia Social. M
Sistema que tem como objetivo migrar as informagdes que estdo CRPS
armazenadas no Lotus Notes versdo 4.6 do Conselho de Recursos da
CRPS NOTES Previdéncia Social 6rgdo colegiado, integrante da estrutura do Ministério da
Previdéncia Social. Para um sistema de gerenciamento de banco de dados
(SGBD).
CONTROLDOC 1I Segunda errséo do /S.istema de g.esAtio.e controle de processos e documentos SPPC
da Secretaria de Politicas de Previdéncia Complementar.
SCFAP Sistema de Controle de Contestacdes do FAP. SPPS
SDPD Sistema de Diagndstico de Processos e Produ¢do Documental. CGPLA
Nova Versdo em ambiente web que unird os sistemas WEB: SE
COFREWEB COEFRE - Financeiro e COFRE - Patrimonio.
GRU PREVIC Sistema de Emissdo e Gerenciamento de GRU. PREVIC

Quadro 36: Catalogo de Sistemas de Apoio ao Negocio (Departamentais) do MPS.

C) Desenvolvimento e Evolucio de Sistemas de Operacao (finalisticos) no ano de 2010.

A CGTIC elaborou novo processo de contratacdo da empresa Dataprev que culminou no
Contrato n® 038/2009, assinado em 23 de dezembro de 2009 com a finalidade de garantir a
sustentacdo dos sistemas de operacdo do MPS.

NOME DO SISTEMA ATIVIDADE EXECUTADA STATUS
CADPREV v3 - Sistema de Servigo de desenvolvimento de nova versdo do sistema Em execugido
Informacao dos Regimes Piblicos CADPREV que visa o controle dos regimes préprios de
da Previdéncia Social previdéncia social (RPPS) prevendo a necessidade de

efetivo controle para garantir o equilibrio financeiro e
atuarial. Evolucdo tecnoldgica (de plataforma) visando
adaptacdo para integracao aos novos sistemas.
INFORME-RPPS - desenvolvimento do sistema CNIS/RPPS que ird Em execugdo
Relatérios Gerenciais do subsidiar o acompanhamento dos servidores filiados a
CNIS/RPPS Regime Préprio de Previdéncia, pelos gestores federais,
estaduais e municipais.
SOU-WEB BL.I. Sistema de desenvolvimento do BI referente ao Sistema de Em execucdo
Inteligéncia de Negécios da Ouvidoria que tem como objetivo auxiliar a Ouvidoria na
Ouvidoria-GEral da Previdéncia requisicdo de informac@o sobre as manifestagdes e afins
Social por meio do tratamento da base de dados existentes, de
maneira a aprimorar o processo de tomada de decisdo.
FAPREV Desenvolvimento da nova metodologia de afericdo do Em execugdo
Fator Acidentdrio Previdencidrio — FAP
SIPREV Gestao - Sistema A manuten¢do visa a implantacdo de um sistema Concluido
Previdenciario de Gestao de integrado para unificacdo dos cadastro dos servidores
Regimes Publicos de Previdéncia publicos no Regime Proprio de Previdéncia
Social - “Mddulo Cadastros” Complementar
SISGAPE — Sistema de Trata-se da internaliza¢do e moderniza¢do do sistema de Em execucdo
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NOME DO SISTEMA

ATIVIDADE EXECUTADA

STATUS

Gerenciamento de Atividades da
APEGR

gestdo das atividades de pesquisa e combate a ilicitos
previdencidrios da APEGR

Sistema de Gestido da Guia de

Trata-se do processo e internalizagdo do Sistema de

Concluida a

Recolhimento da Unido Gestao da Guia de Recolhimentos da Unido internalizacio
SOUWESB - Sistema de Ouvidoria O sistema SOUWEB foi desenvolvido para atendimento Concluida a
da Previdéncia Social as demandas de atendimento da central 135 da internalizacao

Previdéncia Social e aporta as operacdes da Ouvidoria-
GEral do MPS.

Por se tratar de um sistema de operagdo elaborou-se um
projeto para a implanta¢do do sistema

MAIPREYV - Sistema de
Monitoramento e Analise das
Informacdes da Previdéncia Social

Trata-se da internalizacdo e modernizacdo do sistema de
monitoramento e andlise de informagdes previdencidrias
que apdéia a APEGR na conducdo das atividades de
combate a ilicitos previdencidrios.

Concluida a
internalizacdo

Quadro 37: Desenvolvimento e Evolucio de Sistemas de Operacio (finalisticos).

D) Desenvolvimento e Evolucao de Sistemas de Apoio ao Negdcio no ano de 2010.

Nos anos de 2008 e 2009 o MPS elaborou processo licitatério com vistas a contratacao de
servicos de desenvolvimento de sistemas que culminou na Assinatura do Contrato n® 023/20009.

Os processos de desenvolvimento de sistemas, objeto do atual contrato, estdo aderentes as
determinagdes dos 6rgdos de controle, Controladoria-Geral da Unido e Tribunal de Contas da
Unido, sendo que a remuneracdo do fornecedor € realizada pela Técnica de Andlise de Pontos de
Funcdo, o que garante a Administragdo o pagamento mediante a apresentacdao de produtos, no caso
do MPS, mediante a entrega do sistema ou de um subsistema (mdédulo).

Em 2010 foram executadas as seguintes atividades de desenvolvimento:

ATIVIDADE EXECUTADA
Processo de constru¢cdo do Médulo Cadastro e Orcamentagdo,
parte integrante do sistema COFREWEB, que atenderd a UCP -
Unidade de Coordenacdo de Projetos do MPS no controle de
projetos financiados com recursos internos e externos. Neste
moédulo estardo presentes as funcionalidades de cadastro das
tabelas de apoio necessdrias ao sistema, os cadastros que
apdiam os acordos de Cooperacdo Internacional e ainda as
funcionalidades que apdiam toda a parte de or¢amentagdo do
sistema.
Avaliacdo e acompanhamento do processo de levantamento dos
requisitos para o desenvolvimento do Moddulo Patrimdnio
pertencente ao sistema COFREWEB cujo objetivo deste
modulo € apoiar a UCP - Unidade de Coordenacdo de Projetos
do MPS no controle patrimonial que consiste na homologacio
dos bens recebidos, sua distribuicdo entre as Unidades
Funcionais, bem como controlar o estado em que se encontram,
as transferéncias de responsdveis e/ou Unidade e ainda a doacdo
dos bens.
Elaboracdo de manutengdes
financeiro do sistema COFRE.
Desenvolvimento do sistema de cadastro de contestagdes dos
Fatores Acidentarios e Prevencdo — FAP.
Trata-se do sistema que apdia as atividades de gestdo
documental do MPS. O objetivo deste sistema foi de captar
informagdes sobre os processos documentais existentes nas

STATUS
Execucao

NOME DO SISTEMA

COFREWEB - Médulo Cadastro e
Orcamentacao

Execucio

COFREWEB — Mdédulo Patrimo6nio

corretivas no atual moddulo | Concluido

COFRE FINANCEIRO

SCFAP - Sistema de Controle de
Contestacdes

Concluido

SDPD - Sistema de Diagndstico de Concluido

Processo e Producdo Documental

Q5
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NOME DO SISTEMA

ATIVIDADE EXECUTADA

STATUS

unidades administrativas do MPS.

CPIM - Sistema de Controle de
Publica¢des Impressas

Desenvolvimento de um sistema, visando o controle das
publicagdes impressas que s@o distribuidas para o6rgaos,
unidades ligadas a Previdéncia, empresas ou a qualquer cidaddo,
como meio de divulgar as agdes, eventos, legislagdo ou
informacdes afins referentes a Previdéncia Social.

Concluido

SDEGM - Sistema de
Documentagdo do Gabinete do
Ministro

Desenvolvimento de um sistema que tem por objetivo manter a
organiza¢do, manutengdo, publicacdo e disponibilizacdo de
informagdes sobre portarias e outras legislacdes assinadas pelo
Ministro, com o objetivo de facilitar o acesso a este material as
unidades correlatas desta pasta.

Concluido

GRU - Sistema de Gerenciamento
de Guias de Recolhimento da Unido

Desenvolvimento do sistema de gestdio da Guia de
Recolhimentos da Unido que permita a emissio e o
gerenciamento das Guias de Recolhimento da Unido emitidas e
pagas pelas entidades de acordo com seus planos de beneficios
da PREVIC.

Desenvolvido em cardter emergencial para suportar as
atividades da SPC transferidas a Previc no inicio do Ano de
2010.

Concluido

CONTROLDOC II - Sistema de
Controle de Documentos

Desenvolvimento do novo sistema de controle de documentos —
CONTROLDOC 1I, que serd utilizado no ambito da Secretaria
de Previdéncia Complementar do Ministério da Previdéncia
Social - MPS.

Concluido

SICOS - Sistema de Controle de
Ordens de Servigos

Projeto de desenvolvimento do Sistema de Controle de Ordens
de Servicos — SICOS, cujo objetivo é controlar, por meio de
Ordem de Servico, as atividades e servigos de engenharia
prestados no Ministério da Previdéncia Social e Ministério do

Trabalho e Emprego.

Concluido

Portal INTRAPREV

Desenvolvimento do novo Sitio Intraprev do MPS.

Concluido

NOVO AGPREV

Desenvolvimento do novo sistema AGPREV, que tem como
objetivo unificar o gerenciamento das noticias, imagens e dudio
publicados no Portal Web e Intraprev do MPS, substituindo as
ferramentas que sdo utilizadas de forma descentralizada. A
implementacdo das novas funcionalidades deve atender as
necessidades da Assessoria de Comunicagdo Social da
Previdéncia Social.

Concluido

SISDBP - Sistema de
Gerenciamento de Banco de Dados

Desenvolvimento de um sistema que tem como objetivo realizar
a depreciacdo de bens patrimoniais e a sua reavaliacdo. O
sistema devera ser desenvolvido visando o acesso ao Sistema de
Gerenciamento de Banco de Dados Postgresql 8.4.

Em execucdo

O sistema que visa prover ao MPS, o controle sistémico para o

Analise de

SICARP - Sistema de Controle de ingresso e egresso de usudrios na rede de dados da Previdéncia negdécio
Acesso a Rede de Dados Social com o objetivo de manter a base de dados de diretério da
organizagdo.
SEAC - Sistema Especialista para (0] sigtema vi/sa . atender as necessid:}ades de con.tr.ol~e do | Execucdo
Abertura de Chamados atendimento técnico prestado§ a0s usudrios, pela Divisdao de
Suporte ao Usudrio e pela Ouvidoria Geral deste MPS.
Sistema que visa implementar o acompanhamento gerencial das | Execucdo

PDTI - Sistema de Informacao
Plano Diretor de Tecnologia da
Informacao

acdes contidas no Plano Diretor de Tecnologia da Informacao
PDTI, mostrando os caminhos para que o MPS alcance seus
objetivos e metas institucionais.

Quadro 38: Desenvolvimento e Evoluc¢io de Sistemas de Apoio ao Negécio.
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12.6. Contratacao e Gestao de Bens e Servicos de TIC

O MPS executa as acdes de TIC por meio da Contratacio indireta de servigos nos termos
do Decreto n®2.271, de 1997.

A Portaria SPOA n° 254, de 17 de dezembro de 2009, BS n°® 23-extra de 18/12/2009,
aprovando o Manual de Gestdo, Fiscalizacio e Execucdo de Contratos Administrativos de
Tecnologia da Informagdo e das Comunicagdes, o Guia de procedimentos e noc¢des bdsicas de
licitagdo, gestdo e fiscalizagdo de contratos administrativos e a Metodologia de Elaboracdo e
Implementacdo das Acdes Estratégicas de TIC.

O trabalho teve como objetivo garantir a aderéncia as leis de contratacdo da Administragao
Piblica, atender a IN SLTI/MPOG n°® 04/2008 e padronizar o processo de contratagdo e de
solicitacdo e planejamento de demandas do MPS referente aos servicos de TIC fornecidos por
empresas terceirizadas. Com a padronizacdo, o MPS procura garantir a organizagdo, o controle e a
gestdo de todas as etapas do processo de contratagdo, em conformidade com os artigos da Instrucao
Normativa SLTI/MPOG n® 04/2008.

A metodologia possui a finalidade de elaborar o Plano Anual de TIC tendo como base as
necessidades elencadas pelas dreas demandantes do MPS. As agdes contidas no Plano de Acado
serdo analisadas e priorizadas em consonancia com o PDTI e com o PEIL
As agOes aprovadas, que ensejam a execucdo de processos licitatorios sao submetidas ao processo
de Planejamento da Contratagdo, que € dividida em 4 etapas no qual serdo produzidos documentos
que irdo facilitar a elaboracdo do Projeto Bésico ou Termo de Referéncia. Para cada etapa sera
definida a aplicabilidade dos instrumentos.

¢ Etapa 1 - Analise de Viabilidade da Contratagdo;
¢ Etapa 2 - Plano de Sustentagdo;

¢ Etapa 3 - Estratégia de Contratacdo; e

¢ Etapa 4 - Analise de Risco.

Mister frisar que o processo de planejamento da contracdo € elaborado rigorosamente para
todos os processos licitatorios realizados no ano de 2010, onde foram verificadas a aderéncia
estratégica de cada a¢do em curso na area de TIC.

13. Informacoes sobre Cartoes Corporativos de Pagamento do Governo Federal.

RELATORIO DE CARTOES CORPORATIVOS UTILIZADOS NO MPS
2008
Quzg;::g;l: G5 Destinacao/Setor %2},‘::3::: %l;a;;:ﬂlae(ie Valor (R$)
1 CGLSG 29 0 4.800,23
4 CRPS 10 0 4.708,90
TOTAL 5 39 0 9.509,13
2009
Quaé:::gg: S Destinacao/Setor %:;I:tlg::: %‘;a;;:ﬂlaeie Valor (R$)
2 CGLSG 5 0 1.846,11
2 CRPS 9 0 1.618,54
1 APE 2 0 972,07
TOTAL 5 16 0 4.436,72
2010
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Qu?:::gg: G5 Destinac¢ao/Setor ?1:2;;::3?:: %:a;::;i;ie Valor (R$)
2 CGLSG 9 1 1.988,81
7 CRPS 34 1 6.452,86
TOTAL 9 43 2 8.441,67

Quadro 39: Cartoes Corporativos de Pagamento do Governo Federal.

Os cartdes corporativos do Governo Federal sdo utilizados neste Ministério para atender
necessidades de pequenas despesas na Coordenacdo-Geral de Logistica e Servigos Gerais —
CGLSG, na Assessoria de Pesquisa Estratégica e Gerenciamento de Riscos - APEGR e Unidades
subordinadas ao Conselho de Recursos da Previdéncia Social — CRPS, nos Estados.

Nos anos de 2008 e 2009 ndo foram realizados nenhum saque, apenas compras, todas
dentro da legislacao vigente.

No ano de 2010 houve, apenas, 2 saques para pagamento de taxas e impostos das viaturas
oficiais do MPS.

No ambito do Ministério da Previdéncia Social, periodo de 2008 a 2010, ndo foi emitido
nenhum cartdo com valor superior ao limite de suprimento de fundos e ndo foi realizado nenhum
gasto individual superior ao permitido o que demonstra a regularidade e a convergéncia normativa
na utilizag@o dos cartdes corporativos e suprimento de fundos no MPS.

14. Informacoes Sobre Rentincia Tributaria.

Nao se aplica.
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15. Atendimento a Recomendacoes Exaradas pelo Tribunal de Contas da Uniao

15.1. Relatorio de Cumprimento das Deliberacoes do TCU

Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Secretaria Executiva — SE/MPS 003235
Deliberacgoes do TCU
Deliberacoes expedidas pelo TCU
Ordem Processo Acoérdiao Item Tipo Comunicacao Expedida
01 011.333/2006-5 3765/2010 9.2
02 018.556/2010-8 6238/2010 9.2
Orgao/entidade objeto da determinacio e/ou recomendacio Codigo SIORG
Coordenacdo de Execugdo e Acompanhamento de Projetos Internacionais (COEPI) 105958

Descricao da Deliberacio:

Trata-se de tomada de contas da Coordenacdo de Execucdo e Acompanhamento de Projetos Internacionais (COEPI)
da Secretédria-Executiva (SE) do Ministério da Previdéncia Social (MPS) relativa ao exercicio 2005.

Justificativa apresentada pelo seu nao cumprimento

Setor responsavel pela implementacio Codigo SIORG

Coordenacgado de Execugdo e Acompanhamento de Projetos Internacionais (COEPI) 105958

Justificativa para o seu nao cumprimento:

Foi realizada a instauragdo do Processo Administrativo Disciplinar n® 44000.000703/

2003-64, o qual concluiu pela nao responsabilizacido dos envolvidos. Entretanto, em virtude do desaparecimento de
(01) um bem, a Consultoria Juridica recomendou providéncia complementar, acatada pela Secretaria Executiva, no
sentido da instauragdo de Tomada de Contas Especial (TCE). Foi aberta a TCE em 25/03/2010, conforme certiddo de
termo de autuagdo. Concluidos os procedimentos preliminares para instaura¢do da TCE, foi emitida a Nota
Informativa n° 19/CGOFC/SPOA/MPS, de 24/06/2010, concluindo pelo encaminhamento da TCE a PREVIC para
que fosse identificados os responsaveis pelo desaparecimento dos bens, bem como providenciada a notificacdo dos
mesmos, haja vista, que a PREVIC € a sucessora da extinta SPC, onde ocorreu o fato origindrio da TCE. O processo
foi encaminhado a PREVIC em 11/07/2010, tendo sido devolvido em 14/12/2010, em prosseguimento o processo foi
encaminhado a Consultoria Juridica do MPS.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo
gestor

Foram adotadas todas as providéncias administrativas a cargo da Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e
Administracio e a TCE encontra-se em andamento.
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15.2. Relatério de cumprimento das recomendacées do OCI

Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Secretaria Executiva - SE 003235
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem | Identificacdo do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
039 244082 — 2009 — Recomendacdo 1 1.1.1.6

Orgio/entidade objeto da recomendaciio Codigo SIORG
Coordenagdo-Geral de Informadtica - CGI 002778

Descriciao da Recomendacio:
Definir um plano de migracio para software livre no MPS, de modo a reduzir gradativamente o quantitativo
de licencas proprietdrias.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacio Codigo SIORG
Coordenagdo-Geral de Informatica 002778

Sintese da providéncia adotada:
» Concluido o Plano de Implantacéo de software livre do MPS;
Apresentacdo o Plano de Implantagdo de software livre do MPS para SLTI no lancamento da nova
IN 04 em 12/11/2010.
» Apresentagdo do Plano de Migragdo no Férum de Subsecretario de Planejamento, Orgamento e
Administracdo em 25/11/2010.
»  Situacdo atual: em avaliacdo na Secretaria Executiva

Sintese dos resultados obtidos

As recomendagdes foram integralmente cumpridas. O MPS esta estudando a estratégia para a implementacdo
do Plano de Implantacio do Software Livre

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias
pelo gestor

Verifica-se que as atuais solugdes em software livre disponiveis para o ambiente da camada cliente nao
possuem um aporte de empresas de mercado que garantam a sustentabilidade dos ambientes operacionais.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Secretaria Executiva - SE 003235
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem | Identificacdo do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
039 244082 — 2009 recomendacio 2 1.1.1.6

Orgio/entidade objeto da recomendaciio Codigo SIORG
Coordenagdo-Geral de Informadtica - CGI 002778

Descriciao da Recomendacio:

Restringir o crescimento do Legado baseado em Tecnologia Proprietaria.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacio Cadigo SIORG
Coordenagdo-Geral de Informatica 002778

Sintese da providéncia adotada:
O MPS definiu no PDTI sua arquitetura de desenvolvimento de sistemas baseado em tecnologias livres (Java
/ PHP e PostGreSQL). Desde o ano de 2009 todos os sistemas da CGI sdo desenvolvido em plataformas
tecnoldgicas livres.
Em 2009 Iniciou-se o processo de modernizag@o dos sistemas legados com a finalidade de reduzir o grau de
dependéncia de tecnologias proprietarias.
» Sistemas Migrados:
o Portal Web internet €;
o  Portal Web intranet.
» Em fase modernizacao:
o Sistema Cofre;
o Sistema Cofre Financeiro; e
o Sistema AGPREV.
» Novos Sistemas em tecnologia livre:

o CPIM;

o ControlDoc;
o SICOS;

o AGPREV;
o SDEGM,;

o SISGRU;

Sintese dos resultados obtidos

Todo desenvolvimento de sistemas, desde 2009, atende a recomendagdo da CGU, ou seja, sdo em plataforma
de software livre.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocao de providéncias
pelo gestor

Os principais beneficios da iniciativa residem no fato da padronizagdo do ambiente de sistemas de
informag@o de apoio ao negécio (departamentais) do Ministério da Previdéncia Social.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Secretaria Executiva - SE 003235
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem | Identificacdo do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
039 244082 — 2009 recomendacgao 3 1.1.1.6

Orgio/entidade objeto da recomendaciio Codigo SIORG
Coordenagdo-Geral de Informadtica - CGI 002778

Descriciao da Recomendacio:

Priorizar a aquisi¢do de hardware compativel com plataformas livres.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacio Cadigo SIORG
Coordenagdo-Geral de Informatica 002778

Sintese da providéncia adotada:
Em 2010 o MPS priorizou a compra dos equipamentos compativeis as plataformas livres, inclusive, o
assunto estd normatizado conforme diretrizes do Governo Federal.

Sintese dos resultados obtidos

Os padrdes do Governo Federal sdo observados na aquisi¢do de hardwares e softwares para o ambiente
operacional

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias
pelo gestor

Acredita-se que a recomendagdo € extremamente oportuna, uma vez que a Administracdo Publica aos
poucos deve promover gestdes para garantia da independéncia tecnoldgica de softwares.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Secretaria Executiva - SE 003235
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem | Identificacdo do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
053 244082 — 2009 — Recomendacdo 1 1.1.1.1

Orgio/entidade objeto da recomendaciio Codigo SIORG
Coordenag¢ao-Geral de Planejamento Setorial - CGPS 002775

Descriciao da Recomendacio:

Utilizar efetivamente os indicadores de desempenho nas atividades inerentes da UJ, definindo-se, ainda no
presente exercicio, como forma de corrigir a situagdo questionada, as metas a serem atingidas para cada
indicador concebido no 4mbito da Unidade.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacio Codigo SIORG
Coordenagao-Geral de Planejamento Setorial - CGPS 002775

Sintese da providéncia adotada:
Aprimoramento dos mecanismos de avaliagdo e atualizagdo dos indicadores de desempenho sobre a
supervisdo do Ministério do Planejamento/SPI.

Sintese dos resultados obtidos

- Palestra "Construindo Indicadores de Programas" realizada dia 28/10/2010 para 100 gestores do MPS e
PREVIC pelo Senhor Carlos Tadeu Assumpc¢do de Pinho, Coordenag¢do de Avaliacio de Programas -
SPI/MP.

- Contratagdo, por meio de pregdo eletronico, de empresa para ministrar curso com carga hordria de 40
horas para 40 servidores do MPS, no periodo de 13 a 17/12/2010.

- Esta prevista para marco/2011 capacita¢do que abordard o tema indicadores, envolvendo outros servidores,
com foco também no aperfeicoamento de indicadores de processos de trabalho e uma andlise dos
indicadores dos programas hoje utilizados. Trata-se de uma segunda etapa do processo de aperfeicoamento
dos indicadores no &mbito do MPS.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias
pelo gestor

A CGPLA tem buscado efetivamente o conhecimento na elaboracdo, monitoramento e avaliacdo de
indicadores de desempenho.

S: Protecdo para o Trabalhador e sua Familia Pé4gina 105 de 113

anos



Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Secretaria Executiva - SE 003235
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem | Identificacdo do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
053 244082 — 2009 — Recomendagao 2 1.1.1.1

Orgio/entidade objeto da recomendaciio Codigo SIORG
Coordenag¢ao-Geral de Planejamento Setorial - CGPS 002775

Descriciao da Recomendacio:

Inclusdo no Plano de Capacitacdo para 2010 treinamentos sobre o estabelecimento e uso de indicadores de
gestdo como ferramenta de melhoria gerencial, contemplando os niveis gerenciais e estratégicos da
Unidade.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacio Codigo SIORG
Coordenag¢do-Geral de Planejamento Setorial (CGPLA) 002775

Sintese da providéncia adotada:
Incluida no Plano de Capacitagdo 2010 a capacitacdo dos gestores e técnicos do MPS em metodologia de
construcdo, avaliagdo e revisao de indicadores de desempenho.

Sintese dos resultados obtidos

- Contratacdo, por meio de pregdo eletrdnico, de empresa para ministrar curso de elaboracdo,
implementag@o e acompanhamento de indicadores de desempenho voltados a processos e projetos com base
ao Balanced Scorecard em organizagdes publicas.

* Carga horaria: 40 horas/aula.

* Servidores (multiplicadores): 40 servidores do MPS.

* Curso realizado no periodo de 13 a 17/12/2010.

Os servidores capacitados participaram da elaboracdo e aperfeicoamento dos indicadores que serdo
utilizados no Plano de Acdo Integrada (Plano interno composto por projetos e atividades consideradas
estratégicas e titico-operacional).

* Estd prevista para marco/2011 capacitacdo que abordard o tema indicadores, envolvendo outros
servidores, com foco também no aperfeicoamento de indicadores de atividades ndo abordados inicialmente
e uma andlise dos indicadores dos programas hoje utilizados, trata-se de uma segunda etapa do processo de
aperfeicoamento dos indicadores. A capacitagdo serd desenvolvida pela CGPLA seguindo o modelo do
“Guia Referencial para Medi¢do de Desempenho e Manual para construc¢do de Indicadores”, publicado pelo
Ministério de Planejamento, Or¢amento e Gestdo (MP) em 2010.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocao de providéncias
pelo gestor

A construgdo dos indicadores das iniciativas do PAI 2011, aplicadas no Curso de Indicadores, possibilitou
um envolvimento de representantes das Unidades Organizacionais do MPS, uma dedicacdo direcionada
para a matéria e nos auxiliou aprimorar inicialmente os indicadores de desempenho alocados pelas
unidades.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Secretaria Executiva - SE 003235
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem | Identificacdo do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
053 244082 — 2009 — Recomendagdo 3 1.1.1.1

Orgio/entidade objeto da recomendaciio Codigo SIORG
Coordenag¢ao-Geral de Planejamento Setorial - CGPS 002775

Descriciao da Recomendacio:

Descrever no Relatério de Gestdo, a partir do préximo exercicio, como os indicadores estdo sendo utilizados
nas atividades de monitoramento e avaliacdo do desempenho da Unidade e, se for o caso, as melhorias
alcancadas.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacio Codigo SIORG
Coordenagao-Geral de Planejamento Setorial - CGPS 002775

Sintese da providéncia adotada:

- Estabelecimento de metodologia para monitoramento e avaliacdo do desempenho institucional (Portaria MPS
n° 501/2010).

- Realiza¢do de oficinas com as unidades organizacionais de constru¢do, monitoramento e avaliacdo de
indicadores na melhoria continua da gestao.

- Elaboracdo de Plano de Acdo Integrado (PAI), Portaria MPS n° 553/2010.

Sintese dos resultados obtidos

- Oficinas realizadas no momento da revisdo do PAI 2010 e na elaboracdo do PAI 2011 realizada na semana
de 06 a 15/12/2010.

O Ministério da Previdéncia Social em 2010 realizou a sua adequag@o ao Decreto n° 7.133, de marco de 2010,
que regulamenta os critérios e procedimentos gerais a serem observados para a realizacdo de avaliagdo de
desempenho individual e institucional e o pagamento das gratificacdes de desempenho.

Neste contexto, a Portaria MPS n°® 501, de novembro de 2010, alinhou o processo de monitoramento e
avaliacdo de projetos e atividades estratégicos do Ministério da Previdéncia Social ao processo de Avaliagdo
de Desempenho Institucional para fins de concessdo de gratificacdo de desempenho para os servidores do
MPS.

Cabe citar a Portaria n° 553, de 28 de dezembro de 2010, que elenca e aprova todos os projetos e atividades
considerados estratégicos para a execugdo no ano de 2011, agrupados em um documento denominado Plano
de Acdo Integrado (PAI) (plano interno). Ressalte-se que para cada projeto e atividade elencado nesse pacto
foram estabelecidas metas anuais e indicadores de desempenho para acompanhamento da execugdo. O
processo de monitoramento e avaliacdo desses indicadores foi detalhado nesta portaria, estabelecendo para
tanto um ciclo mensal para monitoramento e um ciclo trimestral para a avaliacdo da execugdo.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias
pelo gestor

Promoveu uma dedicagdo direcionada dos colaboradores e gestores do MPS na construcdo de indicadores das
iniciativas estratégicas do PAI, constantes na Portaria MPS n° 553/2010, além de aproximar as unidades
organizacionais do processo de planejamento e na aplica¢do e composicdes dos indicadores, dando maior
visibilidade para melhoria da gestdo do MPS.

Promoveu junto a CGPLA um maior empenho em desenvolver perfis internos no conhecimento de

construcao, monitoramento e avaliacdo de indicadores de desempenho, e estudos direcionados a matéria para
construcdo de oficinas de indicadores de desempenho.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Cadigo SIORG
Secretaria Executiva — SE/MPS 003235
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem | Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
055 244082/2009 — Recomendacdo 01 Colr;slge?t;ééo

Orgio/entidade objeto da recomendaciio Codigo SIORG
Subsecretaria de Planejamento, Or¢amento e Administracdo - SPOA 038235

Descricao da Recomendacio:

Recomendagdo 1: Desenvolva e faga uso mais constante de métodos de acompanhamento dos projetos sob sua
responsabilidade, seus indicadores e metas. No sentido de assegurar a sua efetividade, bem como acompanhe
o desenvolvimento or¢amentario e financeiro, evidenciando mais prontamente as situagdes em que 0s
objetivos do projeto estejam comprometidos

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacio Cadigo SIORG
Coord. Geral de Execucdo e Acompanhamento de Projetos Internacionais — COEPI 105958
Coordenagdo Geral de Informadtica - CGI 002778

Sintese da providéncia adotada:

- Capacitagdo de gestores e servidores envolvidos em "Gerenciamento de Projetos” na modalidade EAD
(Ensino a Distancia).

- Execucdo integral do projeto no SIAFI, facilitando o acompanhamento da execugdo orgamentdria e
financeira.

- Atualizacdo do sistema informatizado de controle patrimonial

Sintese dos resultados obtidos

- Disponibilizado 80 vagas para o curso "Gerenciamento de Projetos" na modalidade EAD(Ensino a
Distancia) para servidores envolvidos em gestdo de projetos;

- Atualizacdo do sistema COFRE- Foram levantados os requisitos de trés dos sete médulos existentes no
CofreWeb, sao eles: Cadastro, Or¢camentagdo, Patrimdnio, Planejamento, Execuc¢do, Contrato, Licitagdo e
Prestacao de contas. - Implementagdo da metodologia PMI - Realizagdo de capacitagdo de 24 horas para 4
servidores da SPOA/UCP em Gerenciamento de Projetos;

- Implementagdo da metodologia Zoop;

- Execugdo integral do projeto no SIAFI, facilitando o acompanhamento da execugdo or¢amentdria e
financeira.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocao de providéncias
pelo gestor

As dificuldades encontradas no levantamento dos trés primeiros médulos se deram em decorréncia da
necessidade de adequag@o ao novo modelo de prestacdo de servicos exigidos pela IN 04. Além disso, o
escopo inicialmente levantado mostrou-se mais complexo do que o esperado. Os UC's dos médulos: Cadastro
e Orcamento ja foram validados e a préxima etapa serd da execug@o das OS por ponto de fungdo e o
levantamento dos requisitos do proximo médulo;
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa:

Cédigo SIORG

Secretaria Executiva - SE

003235

Recomendacoes do OCI

Recomendacoes expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
055 244082 - 2009 — Recomendagdo 2 1.1.2.1

()rgﬁo/entidade objeto da recomendacao Cédigo SIORG

Subsecretaria de Planejamento, Or¢amento e Administragdo - SPOA 038235

Descriciao da Recomendacio:

Promova a defini¢do de uma metodologia para orientar o estabelecimento de indicadores e de metas
estratégicas, que se mostrem adequados as atividades dos projetos sob sua responsabilidade.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacio

Codigo SIORG

Coord. Geral de Execucdo e Acompanhamento de Projetos Internacionais — COEPI 105958
Coord. Geral de Recursos Humanos

002784

Sintese da providéncia adotada:

- Instalado o software Project em equipamentos utilizados na COEPIL
- Capacitagdo técnica para utilizacdo de software especifico para gestdo e controle de projetos permitindo
aliar conhecimentos metodolégicos em gerenciamento de projetos a utilizagdo de ferramenta informatizada —
MS-Project.

Sintese dos resultados obtidos

- Equipe capacitada na utilizagdo de nova ferramenta.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocao de providéncias
pelo gestor

Procedimentos realizados dentro do cronograma previsto.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Secretaria Executiva — SE/MPS 003235
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI
Ordem | Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
33.11'114.13’e Oficios n°
247750/2010 3 2 2 3 16.028/DPPCE/DP/SFC/CGU-
e PR, de 20 de maio de 2010.
Constatagdo

Orgio/entidade objeto da recomendaciio Codigo SIORG
Coordenagdo-Geral de Recursos Humanos 002784

Descricao da Recomendacio:

Solicita especial atengdo quanto a necessidade do cadastramento dos atos no Sistema de Aprecia¢do dos Atos
de Admissdo e Concessdes — SISAC/TCU, em cumprimento ao disposto na Instrucdo Normativa TCU n°
055/2007.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacio Cadigo SIORG
COARH/Divisdo de Cadastro de Aposentados e Pensionistas

Sintese da providéncia adotada:

Providenciados os registros no Sistema de Apreciacdo dos Atos de Admissdo e Concessdes —
SISAC/TCU e encaminhado a Coordenacdo de Legislacdo Aplicada — COLAP/CGRH/MPS, por meio de
Nota Informativa n° 134/DICAP/COARH/CGRA/SPOA/MPS, de 14.06.2010, para prosseguimentos.

Sintese dos resultados obtidos

Reducio de despesa com beneficio.
Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocao de providéncias
pelo gestor

Procedimento normal.
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Unidade Jurisdicionada

Denominacio completa: Codigo SIORG
Secretaria Executiva — SE/MPS 003235
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes expedidas pelo OCI

Ordem | Identificacdo do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida

Oficio
- 20860/DPPCE/DP/SFC/CGU-

PR de 22 de junho de 2010

Orgio/entidade objeto da recomendaciio Codigo SIORG

Coordenagao-Geral de Recursos Humanos 002784

Descriciao da Recomendacio:

Solicita providéncias no sentido de encaminhar até o dia 28.06.2010, para andlise naquela Diretoria em carater
excepcional, os processos de aposentadorias registrados no Sistema SISAC/TCU, na situacdo “aguardando
parecer”, os quais de deverdo ser relacionados fazendo referencia ao Oficio e encaminhados ao Protocolo-
Geral da CGU, para maior controle e seguranga na tramitagao.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacio Codigo SIORG
COARH/Divisdo de Cadastro de Aposentados e Pensionistas

Sintese da providéncia adotada:

Providenciado os registros no Sistema de Apreciagdo dos Atos de Admissdo e Concessdes — SISAC/TCU e
encaminhado a Coordenacdo de Legislacdo Aplicada — COLAP/CGRH/MPS, por meio de Nota Informativa n°
173/DICAP/COARH/CGRA/SPOA/MPS, de 28.06.2010.

E enviado a Diretoria de Auditoria de Pessoal, Previdencia e Trabalho, por meio dos Oficios n°s
328/CGRH/SPOA/SE/MPS, 353/CGRH/SPOA/SE/MPS e 363/CGRH/SE/POA, datados de 14/28 de junho de
2010 e 02 de julho de 2010.

Sintese dos resultados obtidos

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias
pelo gestor

Procedimento normal.

16. Tratamento das Recomendacoes Realizadas pela Unidade de Controle Interno.

Nao se aplica.
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PARTE B - Informacoes Contabeis da Gestao

Ateste Contdbil das Contas do Exercicio. Segue Anexa Declaracio do Contador
Responsavel pelas UlJ.

PARTE C - Conteudo Especifico Por Unidade Jurisdicionada

17. Avaliacao dos Projetos e Programas Financiados com Recursos Externos

A) Os efeitos na taxa interna de retorno decorrentes da variacao cambial, atraso na execuciao
do cronograma fisico, alteracoes contratuais etc.

Em 17 de julho de 2008 foi celebrado, entre a Republica Federativa do Brasil e o Banco
Internacional para Reconstrucdo e Desenvolvimento (BIRD), o Acordo de Empréstimo N° 7428-
BR, para a execu¢do do Programa de Apoio a Reforma dos Sistemas Estaduais de Previdéncia —
PARSEP II, com a taxa de cambio em torno de US$ 2.30. Em decorréncia da desvalorizagdo do
dolar frente ao real houve uma reducio significativa do valor disponivel de recursos externos o que
ocasionard uma compensacao pela fonte interna onerando o valor final do Projeto.

O Programa de Apoio a Reforma dos Sistemas Estaduais de Previdéncia — PARSEP II tem
como objetivo apoiar os poderes estaduais, reforcando a conscientizacio dos servidores envolvidos
com o problema previdencidrio, fornecendo capacitag¢do, insumos tecnolégicos e assisténcia técnica,
para que o processo de estruturacdo da previdéncia estadual seja complementado com eficécia e
efetividade.

O PARSEP II tem como foco principal as atividades de recadastramento dos servidores
nos diversos Estados/Poderes de modo a proporcionar um controle efetivo e 4gil sobre os dados
cadastrais dos servidores efetivos, os seus vinculos e remuneragdes, eventuais acimulos de cargos e
beneficios ilegais e permitir a estimativa do ativo ou passivo, necessarios ao equilibrio financeiro e
atuarial.

Vale ressaltar que todas as contratacdes/aquisicdes estdo sendo efetuadas pela prépria
Coordenacdo de Execug¢do e Acompanhamento de Projetos Internacionais — COEPI (UCP), ndo
havendo, portanto a necessidade em se utilizar a Cooperacdo Técnica, fato que libera o projeto do
encargo do pagamento de 5% de Taxa de Administracdo.

A inovacdo projetada pela COEPI/MPS serve de exemplo para toda a Administracio
Pablica Federal, devido a economia gerada em torno dos recursos despendidos nos acordos
firmados entre o MPS e os Bancos Multilaterais de Créditos (BID e BIRD). Outro item importante
que merece ser destacado foi a questdo da agilidade, transparéncia e precisdao nas contratagcdes e
pagamentos realizados, uma vez que, todas as ag¢des e procedimentos de acompanhamento e
execucdo dos projetos passaram a ser realizados no sistema SIAFI (Sistema Integrado de
Administracdo Financeira do Governo Federal), bem como o monitoramento e avaliacio da
execucdo dos contratos firmados, pois possibilita uma maior rapidez na execucao dos mesmos.

Esta experiéncia adquirida na internalizacdo destes procedimentos foi obtida na execugao
final do Projeto PREVMUN.

»
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Tendo em vista, o ano eleitoral em 2010, nem todos os entes federados participaram das
reunides para dar inicio as atividades do recadastramento. Outro problema apresentado foi em
decorréncia de restricoes estabelecidas na legislacdo eleitoral. As autoridades dos poderes
envolvidos postergaram ao maximo o inicio para a realiza¢do das atividades de recadastramentos
presenciais contratados, até mesmo considerando a possibilidade de substituicdo das autoridades
maximas dos entes federativos incluidos nos recadastramentos contratados, resultando em atrasos
significativos no cronograma de execug¢do previsto inicialmente.

B) Os impactos sobre o fornecimento dos bens e servicos objetos dos contratos.

Todos os equipamentos adquiridos no ambito do projeto PARSEP II de acordo com
inventdrio realizado por esta Coordenacdo de Execu¢do e Acompanhamento de Projetos
Internacionais (COEPI) no exercicio de 2010 foram distribuidos para os estados, conforme
demonstrado nos gréaficos abaixo e estio em perfeita utilizacdio pelos Orgdos e entidades
participantes do Projeto.

Distribuicdao dos equipamentos por estado (300 Microcomputadores)

60 q
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Grifico 4: Distribuicio Equipamentos por Estados.

18. Anexos

e Declaracio do Gestor da Area de Contratos;
e Declaragio de Bens e Rendimentos nos Termos da Lei n® 8.730/1993;
e Declara¢do do Contador.
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